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APARTADO 4

4.1 Sistemas de Informacion Previo

Sistemas de informacién previa a la matriculacién y procedimientos accesibles
de acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su
incorporacion a la Universidad y la titulacion

A. Perfil del estudiante de ingreso:

El Master ofrece un panorama general del desarrollo histérico de la ciencia, la
tecnologia y la medicina, y facilita la comprensién de las relaciones actuales entre la
ciencia, la cultura y la sociedad. Esta dirigido a licenciados o graduados tanto de
ciencias naturales, como de ciencias sociales y humanidades, que en el futuro quieran
dedicarse a la investigacion de la historia de la ciencia, o a desarrollar una carrera
profesional en museologia, divulgacién cientifica, o ensefianza. Es conveniente que el
estudiante tenga interés por adquirir una cultura cientifica bésica, asi como aptitudes
para el trabajo humanistico a nivel de lectura (en diversos idiomas), escritura y
capacidad de sintesis de ideas.

B. Sistemas de informacion y orientacion de la UAB

Los sistemas de informacion y orientacion se dirigen a los titulados universitarios o
estudiantes de ultimo curso de Grado que desean profundizar sus conocimientos en
un ambito de estudios determinado.

También se dirigen a los titulados universitarios ya incorporados al mercado laboral,
interesados en ampliar sus conocimientos a través de una especializacion profesional,
una reorientacion de su formacion o bien iniciar una formacion en el ambito de la
investigacion.

Los sistemas de informacion y orientacion, a nivel general, de la UAB son los
siguientes:

B.1. Sistemas generales de informacion

La UAB ofrece a todos los futuros estudiantes, de forma individualizada y
personalizada, informacion completa sobre el acceso a la universidad, el proceso de
matriculacion, las becas, los estudios y los servicios de la universidad.

Los dos principales sistemas de informacion de la UAB son su pagina web y la Oficina
de Informacion.

e Informacién a través de la red
Las caracteristicas de los estudiantes de masteres universitarios hace de este
sistema de informacion el principal canal, ya que es el Unico que no depende de
las distancias geograficas.

0 La principal fuente de informacion dentro de la web es el Portal Masteres
Universitarios, que ofrece informacion especificamente dirigida a los
estudiantes interesados en la oferta de masteres universitarios y en la que
se recoge toda la informacion académica, sobre acceso a los estudios y
sobre el proceso de matricula en tres idiomas (catalan, castellano e inglés).
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o Dentro de este portal destaca el apartado de informacion practica, que sirve
para resolver las dudas mas habituales. En él se incluye informacién sobre
el proceso de preinscripcion, seleccion y matriculacion a los masteres
universitarios, asi como informacion especifica dirigida a los estudiantes
que provienen de otros paises con sistemas de acceso distintos a los
estudios de postgrado.

0 A través de la péagina principal de la web de la UAB también se ofrece
informacioén sobre las becas y ayudas al estudio de la UAB y de otras
instituciones y organismos. Las becas especificas de nuestra universidad
disponen de un servicio de informacion personalizado tanto por internet
como telefénicamente, y para facilitar su tramitacion administrativa pueden
solicitarse a través de la web.

0 A través de la red se accede asimismo a un servicio de atencion on-line
especifico para cada uno de los masteres universitarios, asi como a una
herramienta de mensajeria instantanea que facilita las consultas a los
futuros estudiantes.

» QOrientacion para la preinscripcion y matriculacién a los masteres universitarios

o La UAB cuenta con una oficina central de informacion abierta todo el afio
(exceptuando el periodo de vacaciones de Navidad y Semana Santa), que
permite una atencién personalizada por teléfono, de forma presencial, o
bien a través del correo electronico.

o La UAB realiza la preinscripcion y matriculacion de sus masteres
universitarios y de los masteres interuniversitarios de los que es
coordinadora a través de un aplicativo informatico que permite adjuntar on-
line toda la documentacién necesaria para realizar la admision de los
estudiantes. Los estudiantes disponen de un Servicio de Atencion
Telemética para atender, de manera personalizada, todas las consultas de
indole administrativa y académica. Esta misma oficina deriva las consultas
académicas méas especificas a los coordinadores de los masteres
universitarios correspondientes.

o0 Servicio de informacion continuada sobre procesos de preinscripcion y
matriculacion. Se envian todas las novedades sobre fechas de
preinscripcién, convocatorias de becas, novedades académicas de
masteres universitarios, etc. por correo electrénico a todos los futuros
estudiantes que lo han solicitado.

B.2. Actividades de promocion y orientacion especificas

El Area de Comunicacion de la UAB realiza actividades de promocion y orientacion
especificas con el objetivo de orientar y asesorar a los estudiantes en la eleccion del
master universitario que mejor se ajuste a sus necesidades o intereses. Para ello se
organizan una serie de actividades de orientacion/informacion durante el curso
académico que permiten acercar los estudios de la UAB a los futuros estudiantes.
Estas actividades se realizan tanto en el campus como fuera de él.

En el transcurso de estas actividades se distribuyen materiales impresos con toda la
informacién necesaria sobre los estudios de masteres universitarios y de la
universidad (folletos, guias, presentaciones, audiovisuales...), adaptados a las
necesidades de informacién de este colectivo.
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De las actividades generales que se realizan en el campus de la UAB destacan:

* Las Jornadas de Postgrado, estructuradas en una serie de conferencias por
cada titulaciébn en las que se informa detalladamente de los masteres
universitarios. Los principales asistentes a estas jornadas son los
estudiantes de los ultimos cursos de las distintas titulaciones.

e Paralelamente a estas jornadas, la UAB dispone de stands informativos en
los vestibulos de cada facultad, con material informativo de todos los
masteres universitarios agrupados por &mbitos de conocimiento y atencion
personalizada.

e En cada facultad se organizan también Jornadas de Orientacion
Profesional, en las que se dedica un espacio a la informacion detallada de
la oferta de masteres universitarios, entendiendo la formacién de postgrado
como una de las posibilidades al alcance de los estudiantes una vez
finalizada la formacion de grado.

« Externamente, destaca la presencia de la UAB en las principales ferias de
educacién de postgrado a nivel nacional e internacional.
A nivel nacional, destaca la presencial en el Salén Futura, espacio concreto
para la presentacion de los estudios de postgrado.
A nivel internacional, la UAB participa en un gran nimero de ferias de
educacién de postgrado en diferentes paises latinoamericanos (Chile,
Argentina, México y Colombia), durantes las cuales la universidad también
participa en numerosas conferencias para presentar la oferta de masteres
universitarios y todos los servicios que facilita la universidad a los futuros
estudiantes (becas, ayudas al estudio, oficinas de orientacion, etc.).

Mas de 11.000 futuros estudiantes participan anualmente en estas actividades.

Todos los participantes en estas actividades reciben informacion detallada de los
masteres universitarios y de las novedades y los periodos y procesos de preinscripcion
y becas en el correo electrénico que nos facilitan.

B.3. Unidades de la UAB que participan en las acciones de informacién y
orientacion a los futuros estudiantes:

» Area de Comunicacién y Promocion
Desde el Area de Comunicacion y Promocion se planifican las principales acciones
de orientacion de la universidad que se articulan en torno a las necesidades y
expectativas de los futuros estudiantes de masteres universitarios. Actualmente, se
estq trabajando en la renovacion de las acciones para que contemplen las
necesidades de todos los posibles estudiantes de masteres universitarios.

0 Web dela UAB
En el Portal de Masteres Universitarios se recoge la informacioén referente a
la actualidad de la universidad, los estudios, los tramites académicos mas
habituales, la organizacion de la universidad y los servicios a disposicién de
los estudiantes.

La web es el canal principal de contacto con la universidad y cuenta con
herramientas basicas para facilitar la comunicacién personalizada con el
futuro estudiante.
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o Oficina de informacion al futuro estudiante
“Punt d’informacio” (INFO UAB)
Ubicado en la plaza Civica, ofrece orientacion personalizada a todas las
consultas sobre cuestiones académicas, oferta de estudios, servicios de la
universidad, becas, transportes, idiomas, etc.

» Centros docentes

Los centros docentes participan en las actividades de orientacion general y especifica,
basicamente a través de la figura del profesor-orientador, especializado en asesorar
sobre los temas académicos y aptitudes necesarias para el acceso a los estudios de
masteres oficiales.

Asimismo, a través de la Web de la Universidad, en el apartado de estudios, se ponen
a disposicibn de los futuros estudiantes de las guias docentes de las
asignaturas/modulos, que contienen informacion sobre competencias a desarrollar,
resultados de aprendizaje a evaluar, actividades de aprendizaje, de evaluacion,
contenidos y una planificacion resumida del curso.

» Escuela de Postgrado

Es el centro que realiza de manera centralizada la recepcion de solicitudes para la
preinscripcién de todos los masteres universitarios que coordina la UAB.

Participa en la difusién de los periodos de preinscripcion, los requisitos de admision y
la publicacion de las resoluciones de admision.

De manera coordinada con la oficina central de informacién de la universidad, atiende
las consultas especificas sobre criterios de admisibn y asesoramiento en la
documentacion necesaria relacionada con los tramites de becas y otros tipos de
ayudas al estudio.

C. Procedimientos y actividades de orientacion especificos del Centro

La pagina web del Centre d'Historia de la Ciéncia (CEHIC) http://www.uab.es/cehic/
proporciona informaciéon en catalén, castellano e inglés sobre las caracteristicas del
master, el contenido y los objetivos de cada mddulo, asi como las diferentes
orientaciones que el estudiante puede tomar. Se hace también mencion explicita de
las posibles salidas profesionales.

Desde la coordinacion general del master, se establece un contacto directo con el
estudiante desde el momento de su primera preinscripcién. Se organizan ademas una
serie de tutorias para asi adecuar nuestra oferta en la medida de lo posible a las
necesidades e intereses particulares de cada estudiante.

Calendario actividades especificas.

» Actualizacién pagina web: cada afio se actualiza la informacién con calendario
académico, horarios, periodo de matricula, etc. Segundo semestre del afio:
Responsabilidad: CEHIC y Gestibn Académica de la UAB

* Informacién detallada via e-mail a los estudiantes preinscritos sobre detalles
académicos y administrativos del master. Junio-julio, antes del periodo
vacacional de agosto

» Tutoria colectiva: Presentacion del Master, normas y reglas de funcionamiento:
Primera quincena de Septiembre cada afo. Responsabilidad: Coordinador del
Master i coordinadores de modulos

e Tutorias individualizadas: Septiembre: Una tutoria individual a comienzo de
curso con el Coordinador del Master.
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Tutoria médulos docencia: Tutoria individualizada realizada por los
coordinadores de cada modulo: 2 tutorias, una al inicio del curso y otra a
finales.

Tutoria TFM: Las tutorias para el trabajo final de Master se hacen a cargo de
sus dos profesores coordinadores: a) Orientador metodoldgico y b) Orientador
tedrico. Se realizan un minimo de 3 tutorias: a) Mes de Noviembre; b) Mes de
Febrero; c) Mes de Mayo. Todas estas son tutorias de preparacion y
seguimiento del TFM.

Campus virtual UAB: Materiales de orientacion didactica y metodoldgica para
todos los estudiantes del master. Responsables: coordinador del master y
coordinadores de médulos
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