Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico,
cientifico o profesional del mismo

EVOLUCION DE LOS ESTUDIOS DE RELACIONES LABORALES Y GRADUADO
SOCIAL.

Nuestro pais puede considerarse pionero en el estudio y la ensefianza universitaria de
las Relaciones Laborales. Un analisis comparado de los sistemas de ensefianza
superior de otros paises de nuestro entorno europeo, muestra cdmo el nuestro
adelantd la inclusidon de estos contenidos formativos en su oferta académica.

En efecto, el origen histdrico de los estudios superiores de Relaciones Laborales se
encuentra en la Seccién de Cultura y Accion Social del Instituto de Reformas Sociales,
cuya funcién basica de primer orden fue el establecimiento y desarrollo de la
legislacion social, laboral y de protecciéon social en Espafia y donde se tomod la
iniciativa de crear la Escuela Social de Madrid en 1925 (R. D. Ley de 17 de agosto de
1925), dependiente del Consejo de Cultura Social del Ministerio. El reformismo social,
el mismo movimiento que llevé a crear una legislacion laboral, fomenté la difusion y el
estudio de la realidad del mundo del trabajo.

Los tres afios de enseflanza contemplados se iban a caracterizar por dar orientaciones
generales referidas a la politica social, econdmica y legislativa. De un modo paulatino,
la actuacién de esta primera escuela ubicada en Madrid, se iria extendiendo por todo
el pais; Barcelona, Zaragoza y Valencia en 1929, Sevilla en 1930 etc.

En ese momento histérico, la década de los veinte, el objeto material de estos
estudios, la legislacion laboral y la organizacion del trabajo, se encontraban todavia en
una primera fase de su desarrollo; como también lo estaban las disciplinas que se
ocupaban de su estudio. Desde el punto de vista de la ensefianza, solo encontramos
algun precedente en Estados Unidos, donde a finales del siglo XIX, algunos centros
aislados impartian titulaciones relacionadas con los recursos humanos. En general,
tanto en este pais como en Europa, con posterioridad a la Segunda Guerra Mundial, el
reconocimiento de los derechos econdmicos y sociales y el deseo de paz social dio
lugar a que Universidades, Institutos y Centros de Formacion empezaran a interesarse
por la formacién en el ambito de las relaciones industriales, orientando su actividad
tanto docente como investigadora hacia el mundo de las relaciones de trabajo.

A partir de aquel momento fundacional, estos estudios han sufrido numerosas
transformaciones en sus casi ochenta afios de existencia. Diversos planes de estudios
han ido jalonando su evolucion, a lo largo de la cual se observa, como denominador
comun, el deseo de adaptarse a las nuevas circunstancias que se iban sucediendo en
el mundo del trabajo. Asi, el plan de 1930 (R.D. Ley 1 de mayo) dio uniformidad a
todos los estudios de las Escuelas Sociales; el de 1941 (Orden de 29 de diciembre),
ampliaba los destinatarios de estos estudios a los mandos del sindicato y a los produc-
tores integrados en los mismos; el de 1967 (Orden de 7 de abril) vino a combinar la
linea juridica laboral y la econémica, vinculandola al campo de las organizacion de la
empresa y direccion de personal; el de 1980 (R.D. 3 de mayo y plan de estudios en
Orden de 28 de septiembre del mismo afio), supuso la implantacion de los estudios de
Graduado Social, con el caracter de ensefanza especializada y, como titulo
universitario.
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El cambio mas importante se sitla a partir del R.D. 1429/1990 de 26 de octubre, que
establecid tanto el titulo oficial de Diplomado en Relaciones Laborales -dirigido a
sustituir el espacio ocupado hasta entonces por el titulo de Graduado Social
Diplomado-, como las directrices generales propias a las que debian sujetarse los
planes de estudios conducentes a la obtencién de dicho titulo.

En dicha reforma, dirigida al conocimiento interdisciplinar e integral del mundo del
trabajo, se modificaron de forma significativa los contenidos docentes, y se amplid el
perfil profesional de estos estudios plantedandose como objetivo formativo el
“proporcionar una formacién adecuada en las bases tedricas y en las técnicas de la
organizacion del trabajo y de la gestién de personal; asi como de la ordenacién
juridica del trabajo y de la Seguridad Social”. Objetivo amplio, que abria un abanico de
salidas profesionales a estos Diplomados en el mundo de la empresa, en el ejercicio
libre de la profesion y en las Administraciones Publicas.

Sin embargo, la necesidad de dar un contenido formativo adecuado a aquellos nuevos
perfiles y los cambios sustantivos que se han ido produciendo en el mundo del trabajo
en las dos Ultimas décadas, situaron a estos estudios ante una nueva necesidad
derivada de las limitaciones objetivas que la Diplomatura presentaba para atender en
su complejidad, las nuevas demandas sociales en este ambito de actuacion
profesional.

Esta nueva realidad, asumida por la totalidad de los centros que impartian la
Diplomatura de Relaciones Laborales, llevé a iniciar la elaboracion de una propuesta
de licenciatura mediante un segundo ciclo. . El RD 1592/1999 de 15 de octubre
establecid el titulo oficial de Licenciado en Ciencias del Trabajo y las directrices del
mismo, fijando como objetivo formativo del propio titulo,

el de procurar una formacion adecuada de caracter interdisciplinar en el campo del
trabajo humano en su doble vertiente organizativa y relacional.

El acceso al ejercicio de la profesion de Graduado Social se obtiene mediante
acreditacion de la posesion del titulo oficial de diplomado en Relaciones Laborales,
establecido en el RD 1429/1990 de 26 de octubre, o titulos anteriores homologados de
Graduado Social. Junto a ello, la regulacion normativa de sus competencias
profesionales y la colegiacidon obligatoria definen este perfil profesional, plenamente
consolidado y con una larga trayectoria en el mercado de trabajo. Segun datos
ofrecidos por el Consejo General de Colegios Profesionales de Graduados Sociales de
Espana, existen en la actualidad mas de 25.000 Graduados Sociales Colegiados, cuya
actuacion profesional abarca el asesoramiento del 85% de la pequefia y mediana
empresa.

Es pues, una profesion que relne la doble condicidén de profesidn titulada y colegiada,
con un ambito profesional propio determinado por la conjuncién de las normas que
regulan el titulo y las que imponen la colegiacion obligatoria. Las funciones o ambito
competencial de estos profesionales, aparecen actualmente delimitadas por el RD
1415/2006 (BOE de 16 de diciembre) por el que se aprueba el de los Colegios
Oficiales de Graduados Sociales (deroga la Orden de 28 de agosto de 1970, si bien,
deja en vigor el articulo 1 de la misma).

A los Graduados Sociales, en su condicion de técnicos en materias sociales y laborales,
les corresponden las funciones de estudio, asesoramiento, representacion y gestion,

csv: 96140483594811877250934



sin necesidad de apoderamiento especial, en los casos permitidos por la Ley de
Procedimiento Administrativo, en todos cuantos asuntos laborales y sociales les fueran
encomendados por o ante el Estado, Entidades Paraestatales, Corporaciones Locales,
la Seguridad Social, los Sindicatos, Entidades, Empresas y Particulares.

JUSTIFICACION DEL TITULO.

Desde el punto de vista del sistema de titulaciones en su conjunto, existen razones
que justifican la presencia de un titulo de grado con este contenido, por las razones
que a continuacion se indican:

O Una primera razén es la propia situacion actual. El transito del sistema actual al
EEES va a suponer grandes cambios, pero no tiene porque ser una reordenacién
completa de todo el modelo anterior, sino que habra que procurar mantener de éste lo
que tiene de positivo y valido. Y en este modelo los estudios de relaciones laborales,
tanto en la diplomatura como en la licenciatura, estan bien extendidos y consolidados.
La existencia no de uno sino de dos titulaciones oficiales en el sistema actual es un
argumento de suficiente peso para defender la presencia de al menos un titulo de
grado en el futuro sistema, adaptado al EEES.

O Un segundo argumento es la propia tradicién de los estudios de relaciones
laborales en Espafia. Aunque su presencia en el sistema universitario espafiol es
relativamente reciente, desde 1986, se trata en realidad de una de las titulaciones
mas antiguas de nuestro pais, pues sus origenes se remontan a la década de los
veinte del siglo pasado, cuando comenzaron a funcionar las Escuelas Sociales en
Espafia. Son estos estudios unos muy consolidados, con una larga tradicion en la que
han sabido evolucionar para adaptarse a las circunstancias y a las demandas sociales.
Desde este punto de vista tienen una tradicion mucho mayor que otros estudios
esenciales en nuestro pais, como los de economia, sociologia, periodismo o
administracion de empresas. Incluso si se toma como referencia la fecha de su
entrada en el sistema universitario, mitad de la década de los ochenta, ello da a los
estudios laborales una antigiiedad en éste no desdefable, mayor que la de otros
muchos estudios.

] Un tercer argumento es la existencia de estudios con contenidos similares en
otros sistemas universitarios, en Europa y fuera de ella. Sin ser exhaustivos se pueden
citar las titulaciones de Ciencias del Trabajo en Bélgica, el Master Europeo de Ciencias
del Trabajo impartido conjuntamente por varias Universidades europeas, el Diploma
en Gestion de Personal y en Estudios Laborales de Irlanda, los estudios de Consulenti
del Lavoro y de Relaciones Laborales en Italia, la licenciatura en Relaciones Laborales
del Reino Unido, y los distintos titulos en Industrial Relations de las Universidades
norteamericanas. El estudio monografico de las relaciones laborales y la preparacion
profesional no es en modo alguno una rareza, una peculiaridad de la Universidad
Espafiola, sino que es el reflejo de una demanda social y profesional generalizada, al
gue el sistema universitario publico y privado da respuesta en numerosos paises.

] Un cuarto argumento es la existencia de numerosas salidas profesionales
relacionadas con el ambito y contenido de estos estudios. Es la existencia de estas
salidas profesionales la que en su momento explicd la creaciéon de los estudios de
relaciones laborales: las Escuelas Sociales se crean en los afios veinte del siglo XX,
entre otras razones, para formar personal especialista en temas laborales para la
Administracidon. Posteriormente los estudios de graduado social y de diplomado en
relaciones laborales se disefiaron en funcion de perfiles profesionales muy claros, que
incluian a directores de recursos humanos, graduados sociales, mediadores laborales,
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delegados de prevencion, etc... De hecho, fue la incapacidad de la diplomatura en
relaciones laborales para hacer frente a la totalidad de los posibles perfiles
profesionales en este campo lo que en su momento justifico la creacion de la
licenciatura en ciencias del trabajo.

] Un quinto argumento, directamente relacionado con el anterior, tiene que ver
con la existencia en nuestro pais de una profesidon colegiada intimamente relacionada
con los estudios de relaciones laborales, la de graduado social. Los graduados sociales
son una profesién bien asentada y muy respetada en nuestro pais, con funciones
legalmente reconocidas y delimitadas. Pues bien, para el acceso a esta profesion es
requisito legal la colegiacién en el colegio correspondiente, y ésta se hace depender de
la posesién de un titulo universitario oficial, sea el de diplomado en relaciones
laborales y licenciado en ciencias del trabajo o el de graduado social diplomado. La
falta de un titulo especializado en materia laboral haria imposible el cumplimiento de
esta exigencia, y dificultaria la subsistencia de esta profesidon, que requiere una
formacion especializada que soélo los estudios monograficos de relaciones laborales
estan en condiciones de aportar.

Estos argumentos tienen una sefialada importancia en el contexto del EEES, ya que
una de las premisas de la Declaracién de Bolonia sobre los requisitos que deben
cumplir los estudios conducentes a la obtencién del grado de doctor es el de la
“identificacion profesional”, que supone que la formacidén universitaria debe servir para
la obtencion de un titulo que posibilite con garantias el ejercicio de una profesion
reconocida en el ambito de la Unién Europea. Un titulo de grado en materia laboral
cumple claramente con este requisito, al proporcionar una habilitacion profesional que
se corresponde con numeras profesiones y funciones dentro de las organizaciones
productivas.

[l Un sexto argumento, enmarcado dentro de la aportacion al conocimiento,
tiene que ver con la tradicion de interdisciplinariedad de los estudios de relaciones
laborales en Espafia. Estos estudios, desde sus mismos origenes, se han caracterizado
por recoger la presencia de distintas perspectivas y analisis sobre la realidad laboral.
El elenco de las areas de conocimiento implicadas en la ensefianza de la Diplomatura
en Relaciones Laborales y la Licenciatura en Ciencias del Trabajo asi lo demuestra, ya
gue estan presentes la practica totalidad de las ciencias sociales; hay, asi, areas
juridicas, econémicas, de empresa, de psicologia, de sociologia, de historia... No hay
gue olvidar que entre los requisitos establecidos por la Declaracién de Bolonia para los
estudios conducentes a la obtencidon del grado se incluye lo que se denomina la
“transversalidad” en los contenidos formativos, algo propio e intrinseco a los estudios
de Relaciones Laborales
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CONEXIONES CON TITULACIONES AFINES.

Como se ha sefialado con anterioridad, el elenco de areas de conocimiento implicadas
en la ensefianza de la diplomatura en Relaciones Laborales y la licenciatura en
Ciencias del Trabajo hace que este nuevo titulo de grado tenga una serie de
titulaciones que se pueden considerar, claramente, afines. Asi, la necesidad de
conocimientos en el ambito juridico, econémico, sociolégico, empresarial, psicoldgico
hace posible considerar como afines, entre otras, las titulaciones en Derecho,
Sociologia, Psicologia, Ciencias Econdémicas, Administraciéon y Direccion de Empresas.
Esta situacién ya era evidente en la Diplomatura en Relaciones Laborales y en el
segundo ciclo de Ciencias del Trabajo.

Por otro lado, las necesidades actuales han propiciado la necesidad de una serie de
conocimientos técnicos, como la Informatica y la Estadistica.

EMPLEABILIDAD.

La “Axencia para a Calidade no Sistema Universitario de Galicia” (ACSUG) ha
elaborado un estudio de insercion laboral de los titulados en Relaciones
Laborales, del Sistema Universitario de Galicia en el bienio 2003/2005. El
sistema de elaboracién del estudio y los resultados se plasman del siguiente
modo:

Poblacion.
La poblacion objeto del estudio estd constituida por los titulados en la
Diplomatura de Relaciones Laborales durante los cursos 2003/04 y 2004/05.

DIPLOMATURA EN RELACIONES

LABORALES 2003/04 2004/05 TOTAL
Poblacidn 600 507 1.107
Muestra 189 156 345

Tabla 1. Titulados en la Diplomatura en Relaciones Laborales.

Unidad de muestra /unidad de informacion.

La unidad de muestra y la unidad de informacion son la misma: cada uno de los
titulados en la Diplomatura de Relaciones Laborales durante los cursos 2003/04 y
2004/05. A ellos se accedid a través de los listados proporcionados por cada una de
las Universidades.
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Diseno de la muestra.

Se procedié a una muestra estratificada, determinando la muestra por titulacion, y con
una posterior asignacién proporcional para cada uno de los cursos. El tamafio se
calculo para la estimacion de parametros de proporcion poblacional, con un error
maximo del 10% en la titulacion.

Recogida de informacidn.

Las encuestas se realizaron mediante entrevistas telefénicas, estableciéndose un
numero maximo de 5 llamadas por titulado, escogiéndolos de modo aleatorio.

Realizacion del trabajo de campo

El trabajo de campo fue realizado por CALLCENTER, Centro de Atencion de Llamadas
S.A., desde el 2 de abril hasta el 6 de junio de 2007.

% TRABAJA 70,92%
% ESTUDIA 17,79%
% OPOSITA 21,26%

FACTORES VALORADOS EN LA CONTRATACION
Cursos de postgrado, master o cursos de doctorado 3,27
Experiencia laboral relacionada 4,45
Practicas en la misma empresa 3,95
Conocimientos de idioma 3,72
Practicas en otras empresas 3,88
Conocimientos de informatica 4,53
Actitud durante la entrevista 4,35
Movilidad geografica 4,20

*Valor maximo 5 *
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COMPETENCIAS REQUERIDAS EN EL EMPLEO

Lealtad, honestidad 4,50
Capacidad para el aprendizaje 4,59
Motivacion 4,63
Adaptabilidad 4,36
Iniciativa 4,24
Pensamiento critico 3,61
Creatividad 3,53
Capacidad de comunicacién oral y escrita 4,48
Cultura general 3,90
Conocimientos teodricos en su campo 4,19
Conocimientos practicos en su campo 4,45
Capacidad para trabajar en equipo 4,31
Capacidad de trabajo independiente 4,09
Capacidad de trabajo bajo presion 3,60
Capacidad de analisis 3,93
Capacidad para asumir responsabilidades 4,43
Capacidad para resolver problemas 4,45
Capacidad de planificacion, coordinacidon y organizacion 4,18
Capacidad de liderazgo 3,28
Conocimientos de idiomas 3,19
Conocimientos de informatica 4,38

*Valor maximo 5%
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Coincide su linea profesional con las expectativas al inicio de la carrera?

% Nada 11,04%
% Poco 5,85%
% Algo 18,45%
% Bastante 35,84%
%0 Mucho 28,83%
*MEDIA | 3,66

*Media sobre 5(Nada=1; Poco=2; Algo= 3; Bastante=4; Mucho=5)

éVolveria a cursar estudios universitarios?
SI: 80%

éVolveria a cursar su titulacion?
SI: 74%

éVolveria a cursar su titulacion en la misma Universidad?
SI: 95%

Los resultados son muy positivos. El trabajo de la ACSUG confirma que de los
estudiantes que se diplomaron en las cinco Centros de Relaciones Laborales de Galicia
en los cursos académicos 2003-2004 y 2004-2005 (1.107 personas), siete de cada
diez, trabajan en la actualidad. Ello no significa que las tres restantes se encuentren
en paro, ya que la mayoria o sigue estudiando, o preparan oposiciones, o puede que
realicen otra actividad. Es importante subrayar que de cada diez personas que
trabajan algo mas de siete lo hacen en una linea profesional relacionada con la
titulacién.
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La “Axencia para a Calidade no Sistema Universitario de Galicia” (ACSUG) ha
elaborado un estudio de insercion laboral de los titulados en Relaciones
Laborales, de la Universidad de A Coruifia - E.U. de Relaciones Laborales de
Ferrol — en el bienio 2003/2005. El sistema de elaboracién del estudio y los
resultados se plasman del siguiente modo

Poblacioén.
La poblacion objeto del estudio estda constituida por los titulados en la
Diplomatura de Relaciones Laborales durante los cursos 2003/04 y 2004/05.

DIPLOMATURA EN RELACIONES

LABORALES 2003/04 2004/05 TOTAL
Poblacién 84 74 158
Muestra 37 29 96

Tabla 1. Titulados en la Diplomatura en Relaciones Laborales.

Unidad de muestra /unidad de informacion.

La unidad de muestra y la unidad de informacion son la misma: cada uno de los
titulados en la Diplomatura de Relaciones Laborales durante los cursos 2003/04 y
2004/05. A ellos se accedio a través de los listados proporcionados por cada una de
las Universidades.

Diseno de la muestra.

Se procedié a una muestra estratificada, determinando la muestra por titulacion, y con
una posterior asignacion proporcional para cada uno de los cursos. El tamafio se
calculo para la estimacion de pardmetros de proporcion poblacional, con un error
maximo del 10% en la titulacion.

Recogida de informacion.

Las encuestas se realizaron mediante entrevistas telefénicas, estableciéndose un
numero maximo de 5 llamadas por titulado, escogiéndolos de modo aleatorio.

Realizacion del trabajo de campo

El trabajo de campo fue realizado por CALLCENTER, Centro de Atencion de Llamadas
S.A., desde el 2 de abril hasta el 6 de junio de 2007.
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% TRABAJA 68,22%

% ESTUDIA 19,75%

% OPOSITA 21,19%

FACTORES VALORADOS EN LA CONTRATACION

Cursos de postgrado, master o cursos de doctorado 3,32
Experiencia laboral relacionada 4,34
Practicas en la misma empresa 4,02
Practicas en otras empresas 3,69
Conocimientos de idiomas 3,38
Conocimientos de informatica 4,64
Actitud durante la entrevista 4,39
Movilidad geografica 4,38

*Valor maximo 5 *
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COMPETENCIAS REQUERIDAS EN EL EMPLEO

Lealtad, honestidad 4,58
Capacidad para el aprendizaje 4,74
Motivacion 4,79
Adaptabilidad 4,42
Iniciativa 4,52
Pensamiento critico 3,26
Creatividad 3,10
Capacidad de comunicacién oral y escrita 4,37
Cultura general 4,10
Conocimientos teodricos en su campo 4,21
Conocimientos practicos en su campo 4,68
Capacidad para trabajar en equipo 4,42
Capacidad de trabajo independiente 4,00
Capacidad de trabajo bajo presion 3,57
Capacidad de analisis 3,64
Capacidad para asumir responsabilidades 4,69
Capacidad para resolver problemas 4,53
Capacidad de planificacion, coordinacidon y organizacion 4,15
Capacidad de liderazgo 2,84
Conocimientos de idiomas 2,74
Conocimientos de informatica 4,42

*Valor maximo 5 *
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Coincide su linea profesional con las expectativas al inicio de la carrera?

% Nada 0,00%
% Poco 0,00%
% Medianamente 5,20%
% Bastante 31,67%
% Mucho 63,12%
*MEDIA | 4,58

*Media sobre 5(Nada=1; Poco=2; Algo= 3; Bastante=4; Mucho=5)

éVolveria a cursar estudios universitarios?

SI: 79,35%

éVolveria a cursar su titulacion?

SI: 74,59%

éVolveria a cursar su titulacion en la misma Universidad?

SI: 91,32%

Es especialmente relevante para la Facultad de Ciencias del Trabajo - Universidad de
A Corufia - el hecho de que practicamente la totalidad de los estudiantes que
finalizaron sus estudios volveria a estudiar su titulacién en la misma Universidad.
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