4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

4.1.1 Perfil de ingreso recomendado

El Master se dirige a un perfil de estudiantes de grado que quieren especializarse en el ambito de la
medicacion y el arbitrajes; asi como a profesionales, especialmente psicélogos, abogados y juristas, que
quieren ampliar su actividad juridica a la mediacién o/y al arbitraje . En resumen, como titulaciones de
procedencia cabe incluir a todas aquellas areas juridica y econémica, asi como otras relacionadas con la
psicologia, siendo un master abierto al conocimiento y praxis de esta nueva conciencia o cultura de la
mediacion y arbitraje, como medios de resolucién alternativa de controversias a la via judicial, que se
proyecta en un heterogéneo espectro social.

4.1.2 Acciones de difusion generales a todos los masters de la UV

La Universitat de Valéncia, a través del Centro de Postgrado informa a sus potenciales futuros
estudiantes a través de los siguientes medios de difusion:

* Informacién Telematica:

- Web corporativa de la Universitat de Valéncia:

v Portal en cuatro idiomas (castellano, valenciano, inglés y chino): www.uv.es/postgrau la
que se ofrece, entre otros: i) una ficha de todos los masters oficiales con informacién
general (incluyendo un link a la web del Master), descripcién, objetivos, requisitos
especificos de admisidn, criterios de admision, salidas profesionales, plan de estudios,
etc., ii) informacion sobre precios y becas y los links correspondientes, iii) un apartado
dedicado a la preinscripcion y admision: instrucciones, solicitud de admisidn,
requisitos adicionales para titulados extranjeros, listas de estudiantes admitidos y
excluidos, y iv) instrucciones para formalizar la matricula. .

v Dossier de prensa de la Universidad: https://webges.uv.es/uvRecullWeb /public

v' Pagina web de cada centro de la Universidad con informaciéon de los masters que se
imparten en ellos o en sus departamentos adscritos.

- Webs de entidades locales, de la Generalitat Valenciana, cAmara de comercio
(www.anetcom.es), oficinas de empleo (subvenciones), entidades bancarias (préstamos y ayudas).

- Web del portal europeo de masters (www.mastersportal.eu), donde es posible consultar la
oferta por paises clasificada segin disciplinas de interés.

* Informacidén impresa:

— Carteles-guia de los masteres ofertados, expuestos en tablones de anuncios de los
centros.

- Folletos de los masteres individualizados expuestos en los puntos de informacidén de las
Facultades y Departamentos (realizados a cargo de los masteres o por el Vicerrectorado
de Comunicacién y Relaciones Internacionales y Vicerrectorado de Posgrado).

— Guias de estudios de postgrado editadas por el DISE en castellano y valenciano. Los
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ejemplares reenvian por correo a los centros de ensefianza secundaria de la Comunidad
Valenciana y se reparten en mano en las ferias del sector de la educacién, como son los
casos de Formaemple@, el Salon de la Formacion y el Empleo (Valencia), Educ@emplea,
el salén del Empleo y la Formacion (Alicante), el Foro de Empleo organizado
anualmente por la Universitat de Valéncia, Ferias internacionales (Beijing, Nafsa), etc.
En todos ellos, las universidades instalan stands propios atendidos por personal
cualificado del Area de Informacién que responde a todas las dudas y consultas.

- Insercién de logos en Conferencias organizadas por Institutos de Investigacion, Centros,
Departamentos, etc...

- Carteles publicitarios expuestos en la via publica o visibles desde la misma.

- Publicidad en periddicos de ambito universitario, autonémico y nacionales.

- Publicidad en periddicos locales.

* Informacion personalizada:

— Consultas realizadas en la direccién de correo electrdonico postgrado@uv.es
— Atencion al publico por el personal del Centro de Postgrado
- Informacién por Servicios de la Universidad: DISE

4.1.3 Acciones de difusion especificas del master

La primera aproximacién de los interesados al contenido, objetivos y planificacién de Master se ofrece
a los estudiantes de la Facultad de Derecho de la Universidad de Valencia. Desde hace afios vienen
convocandose jornadas de salidas profesionales dirigidas a los tltimos cursos de la Licenciatura y, en el
futuro, del Grado. Junto a profesionales de distintas ramas y actividades juridicas, una de las sesiones se
dedica a informarles de los Masters que oferta la Facultad, acudiendo el Director del Master para
exponer sus rasgos basicos y contestar cuantas dudas y consultas planteen los asistentes. Con lo que,
dado que este Master no se haya todavia implantado, la prevision es que en el futuro el Director acuda a
estas exposiciones.

Asimismo, se prevé la edicion de folletos informativos que recojan los objetivos, las materias de
estudio y la planificacion de las ensefianzas, y que se difundan no sélo en la Facultad, sino en dmbitos y
organizaciones en relacion con las profesiones juridicas, como Colegios profesionales,
Administraciones publicas y corporativas, asi como Bancos, etc.

Con mas amplio espectro, a través de la red y desde cualquier lugar y ambito se puede tener
acceso a la informacién detallada sobre el Master. A tal efecto, tanto en la pg. web de la Universidad de
Valencia como en la de la Facultad de Derecho se contiene el Plan de Estudios, la organizacién de la
enseflanza y el aprendizaje, las becas y convenios que pueden solicitarse, y otros contenidos
informativos en cuanto a procedimientos y plazos de preinscripcion, matricula, etc.

Se prevé la construcciéon de una pagina web propia del Master, para mayor difusién del mismo,
en ambas lenguas oficiales de la Comunidad Valenciana, asi como en inglés, en la que se contenga
informacién mucho mas precisa, ademas de la anterior, como los horarios de cada curso, el sistema de
evaluacién, el profesorado, las actividades complementarias desarrolladas en el dltimo afo y las
previstas para el proximo, los colaboradores externos, materiales on-line, etc.

Junto a todo ello, tanto la Direccién como la Secretaria académica del Master tienen la intencién
de atender y contestar los correos y las consultas que se planteen, tanto por via telematica como con
reuniones y entrevistas personales de quienes las soliciten.
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