
 
8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su 

justificación. 
 
Las estimaciones sobre los resultados a conseguir con la implantación del nuevo 
Grado están basadas en los datos históricos de la Diplomatura de Trabajo Social 
que viene impartiéndose desde hace ocho años en la Universidad Nacional de 
Educación a Distancia, en tanto en cuanto se considera que el tipo de alumnado con 
el que se contará en el nuevo Grado tendrá un perfil y un tipo de dedicación muy 
parecido al existente en estos momentos.  

 
Precisamente la peculiaridad de la educación a distancia y de los estudiantes 

que se acogen a esta modalidad de enseñanza obligan a introducir algunas 
modificaciones, y a tener en cuenta parámetros algo diferentes, cuando se trata de 
establecer indicadores relacionados con la eficiencia y el rendimiento académico. 

 
Hay que precisar respecto a los valores de los distintos indicadores que en todos los 
casos se trata de estimaciones de resultados a conseguir y no de un resumen 
cuantitativo de los que ha ocurrido hasta ahora. En este sentido, la experiencia 
pasada ha servido de base de partida para la realización de las estimaciones 
pertinentes.  
En relación al número de estudiantes sobre el que se han calculado las 
estimaciones hay que aclarar que, en todos los casos, se ha tenido en cuenta la 
especificidad de la Universidad Nacional de Educación a Distancia en la que el 
número de estudiantes a tiempo parcial alcanza un porcentaje significativo, lo que 
desvirtuaría cualquier estimación estándar. Por este motivo, las estimaciones se 
han calculado sobre estudiantes a tiempo completo, es decir, aquellos que se 
matriculan del total de créditos del curso en cuestión. Para hacerse una idea de las 
magnitudes, hay que tener en cuenta que en el periodo 2005-2009 el promedio de 
créditos matriculados por los estudiantes de Trabajo Social es del 67% respecto al 
total de créditos de un curso completo.  

 
A continuación se describe en detalle como se ha calculado cada uno de los 

indicadores y la justificación que avala el método elegido.  
 
TASA DE GRADUACION 
Dada la fórmula de cálculo de la tasa de graduación indicada por la ANECA 

(finalización de las enseñanzas en el tiempo previsto o un año más para el título), 
la Tasa de Graduación prevista reflejada para el Grado es de aplicación solo para el 
subgrupo de estudiantes con dedicación a tiempo completo. Para su estimación 
hemos utilizado datos de referencia de históricos de la UNED en el periodo 
reflejado, utilizando para su cálculo los datos procedentes de los estudiantes que, 
en promedio, se matriculan del total de créditos de un curso completo. El 
procedimiento de cálculo aplicado fue el porcentaje de alumnos que finaliza la 
enseñanza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un año más en relación 
a la cohorte de entrada. Esta tasa solo sería aplicable para los estudiantes que sean 
identificados en la matrícula de los Grados como estudiantes con dedicación a 
tiempo completo (que se matriculen de un número de créditos equivalente a un 
curso completo), que en el caso de la UNED constituyen un subgrupo minoritario. 
Será necesario desarrollar y aplicar indicadores-tasas de graduación adaptadas 
para el caso de los estudiantes a tiempo parcial, que deberá tener en cuenta como 
referencia, el dato real de tiempo de duración previsible de los estudios en función 
del número de créditos matriculados por curso académico.  

 
Valor: 50% 
 
TASA DE ABANDONO: 
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La definición del indicador utilizado es la siguiente: relación porcentual entre 
el número de estudiantes que se matriculan por primera vez en el curso C y no se 
matriculan en esa titulación en c+1, c+2, y c+3 y el número de alumnos total 
matriculados por primera vez en el curso C.  

La tasa de abandono se ha calculado a tres años, tal y como se ha venido 
haciendo en las Evaluaciones de titulaciones dentro del Plan de Evaluación 
Institucional, con la probación primero del Consejo de Coordinación Universitaria y 
posteriormente de ANECA, cuando ésta fue creada. 

 
Valor: 48,39%  
 
 
TASA DE EFICIENCIA: 
Este indicador ha sido calculado siguiendo la fórmula establecida por ANECA, 

utilizando para su cálculo la distribución de créditos del Plan de Estudios de 2003.  
 
Valor: 73,38%  
 
OTROS INDICADORES 
A continuación se presenta la propuesta de una serie de indicadores que 

permitirán hacer un seguimiento más ajustado de los resultados académicos del 
título de graduado en Trabajo Social de la UNED teniendo en cuenta la presencia 
masiva de estudiantes a tiempo parcial así como otros aspectos de la función social 
de la UNED. 

 
Tasa de Evaluación 
Relación porcentual entre el número de créditos sometidos a evaluación 

frente al número de créditos evaluables matriculados.  
Valor aproximado: 45% 
 
 
Tasa de Éxito 
Relación porcentual entre el número de créditos superados del total de 

créditos que han sido objeto de evaluación.   
Valor aproximado: 85% 
 
Duración Media de los Estudios 
Media de los distintos periodos que invierten en graduarse ponderada por el 

número de egresados en cada uno de esos periodos.  
 
Tasa de Graduación Global 
Relación entre el número de estudiantes que se gradúan en el número de 

cursos estipulados en el plan de estudios, corregidos por el factor promedio de 
créditos matriculados por curso (n/fc), y el número de estudiantes matriculados por 
primera vez en el curso C-(n/fc)+1 

 
Tasa de Graduación corregida 
Relación entre el número de estudiantes que se gradúan en el número de 

cursos estipulados en el plan de estudios corregidos por el factor de promedio de 
créditos matriculados por curso (n/fc) y el número de estudiantes matriculados por 
primera vez en el curso C-(n/fc)+1 ponderado por 1 menos el factor de abandono 
en ese curso.  
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