
8. RESULTADOS PREVISTOS 

8.1. Valores Cuantitativos estimados para los Indicadores  

La Escola Universitària d’Hoteleria i Turisme CETT-UB sigue los mecanismos y directrices 
marcados genéricamente para la totalidad de la UB, realizando una especial 
atención en los siguientes indicadores para determinar la consecución de los 
resultados de aprendizaje1: 

-   Tasa de eficiencia: Indica el porcentaje de créditos que superaron los alumnos de 
los que se habían matriculado. 

Para la presente propuesta se considera una tasa de eficiencia entre el 85 y el 90% 

-  Tasa de rendimiento: Porcentaje d’estudiantes que han superado el número de 
créditos matriculados. 

Para la presente propuesta se considera una tasa de rendimiento entre el 90-95% 

- Tasa de abandono: Indica el porcentaje de estudiantes que abandonan la 
formación durante el curso o entre cursos. Es la relación porcentual entre el número 
total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que deben obtener el título el 

año académico anterior y que no se han matriculado ni en ese año académico ni 
en el posterior. 

Para la presente propuesta se considera una tasa de abandono entre un 5-10% 

- Tasa de graduación: Porcentaje de estudiantes que acaban la titulación en los 
años establecidos en el plan. 

La tasa de graduación para la presente propuesta se considera entre un 85-90%. 

Esta tasa de graduación es elevada, dado que se considera dicho indicador al año 
siguiente de la finalización de los estudios. 

- Nivel de satisfacción de la formación recibida: Valor de la encuesta de opinión del 
estudiante sobre la actuación del profesorado (según se recoge en el apartado 9.2 
del presente documento). 

- Nivel de satisfacción de los empleadores de prácticas externos: Valoración de la 
encuesta de opinión sobre el grado de satisfacción del nivel de aprendizaje de los 
estudiantes (según se recoge en el apartado 9.2 del presente documento). 

 

                                                      

1 Para establecer el intervalo de los indicadores propuestos, se han considerado las tasas obtenidas en los 
últimos cursos de impartición de los títulos propios que, para algunas de las especializaciones han supuesto el 
punto de partida de la presente propuesta. 
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