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6.2.1 Otros recursos humanos disponibles (personal de apoyo)

MODALIDAD PRESENCIAL

El Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacidon Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianzas de Idiomas se gestiona
con el apoyo administrativo de la secretaria de la Facultad de Educacion, Filosofia y Antropologia, con la siguiente dotacion de personal de administracién y servicios:
- Administradora de Centro

- Técnico de Centro

- Jefa de Negociado

- 3 auxiliares administrativos

Asimismo, el Master cuenta con el apoyo del personal adscrito al Servicio de Gestidon Académica y al Servicio de Estudios de Postgrado para la propuesta, seguimiento y
gestién administrativa de los programas de postgrado.

El Servicio de Gestion Académica esta compuesto por:

- Jefa de servicio de Gestién Académica

- Jefa de seccidn de Planes de estudios, Centros y Departamentos

- 2 Jefes de negociado

- Técnico de acreditacién

- Técnico de gestidn del Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SIIU)

- 7 auxiliares administrativos

El Servicio de Estudios de Postgrado esta compuesto por:
- Jefe de servicio de Estudios de Postgrado

- Jefa de seccidn de Masteres y Doctorados

- Jefa de la Unidad de Ayudas y Convocatorias

- 3 Jefas de negociado

- 5 auxiliares administrativos
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MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

La GOI.EUS dispone de un técnico informatico en plantilla para dar soporte a la plataforma del aula virtual y de consultores externos expertos en plataformas y

metodologias online. En cuanto al personal de Administracidn servicio y apoyo a la docencia, la GOI.EUS dispone actualmente de personal con contrato indefinido

encargado para estos trabajos. Todo este  personal tiene una amplia experiencia en administracién y en apoyo a las titulaciones en modalidad SEMIPRESENCIAL

Las principales labores de dicho personal son las siguientes:

ADEMAS DEL PERSONAL INHERENTE AL MASTER, LA IMPLANTACION DE LA MODALIDAD SEMIPRESENCIAL CONTARA CON LA SIGUIENTE DOTACION DE PERSONAL:

Responsable de calidad

Responsable de la metodologia pedagodgica
Responsable de plataforma tecnoldgica e informatica
Administracidn y gestion de la titulacion
Asesoramiento y apoyo administrativo al alumnado
Gestion de practicas

RESPONSABLE DE LA METODOLOGIA PEDAGOGICA: DEDICACION COMPLETA.
RESPONSABLE DE PLATAFORMA TECNOLOGICA E INFORMATICA: DEDICACION COMPLETA.
ADMINISTRACION Y GESTION DE LA TITULACION: DEDICACION PARCIAL (MEDIA JORNADA).

ASESORAMIENTO Y APOYO ADMINISTRATIVO AL ALUMNADO: DEDICACION PARCIAL (MEDIA JORNADA).
RESPONSABLE DE CALIDAD: DEDICACION PARCIAL (UN TERCIO DE JORNADA).
GESTION DE PRACTICAS: DEDICACION PARCIAL (UN TERCIO DE JORNADA).
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Explicacion general del personal de apoyo

MODALIDAD PRESENCIAL

Toda la gestidn relacionada con el Master (preinscripcion, matricula, gestidon de los expedientes, gestion del presupuesto del master, convocatorias y ayudas, etc) se
realiza de manera centralizada desde el centro responsable de quien dependen estructuralmente los Masteres. Todo el personal (PAS) es personal propio de la
UPV/EHU, con amplia experiencia (mas de 20 afios en muchos casos) en la gestion de los anteriores Programas de Doctorado y, desde el curso 2006/2007 de los

nuevos Masters y Doctorados.

Por otra parte, el centro responsable dispone también de personal de apoyo a los masteres desplazado en los Campus o en los centros donde éstos se imparten o

tienen su sede.

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
El nuevo Centro adscrito GOl.eus se ha creado desde la Udako Euskal Unibertsitatea (UEU), la cual aporta su experiencia, personal de apoyo e infraestructura para
este Master.

Toda la gestion relacionada con el Master (preinscripcion, matricula, gestion de los expedientes, gestion del presupuesto del master, convocatorias y ayudas, etc) se
realizara coordinadamente entre el centro adscrito y el centro responsable de la UPV/EHU de quien depende el master. Todo el personal adicional tiene amplia
experiencia en gestion de docencia y de colaboracion con titulos propios de la UPV/EHU.

La UEU colabora en la elaboracién y gestidn de estos titulos desde el 2001 y durante los Ultimos cuatro afios ha gestionado cada curso unos 4 titulos de 30 ECTS en
temas diversos.

En el apartado de la modalidad semipresencial la UEU y su personal de apoyo también tienen una amplia experiencia ya que una parte importante de los referidos
titulos propios se imparten en modalidad semipresencial y a distancia.

Es de resaltar que la UEU tiene desde hace 6 afios una linea de ayuda de la Diputacidn Foral de Gipuzkoa para la promocidn de formacién permanente en modalidad
online. Dentro de esa linea, ademas de los titulos propios referidos, se han organizado gran cantidad de cursos on-line, cursos de formacidn en plataforma e-
learning, MOOCs etc. y se haido consolidando una metodologia online.
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La UEU, también es editorial, por lo que cuenta con una responsable de edicién de textos y maquetacion y una persona encargada para la correccion linglistica y
adecuacion de los materiales didacticos y pedagdgicos.

Tal como se sefala en el Convenio de adscripcidn, el personal de administracién y servicios del Centro Adscrito GOIL.LEUS mantendra su relacién con la UEU en los
mismos términos y con sujecién a la misma normativa que con anterioridad a la firma de este convenio. Dicho personal no tendrd vinculacion contractual ni
estatutaria alguna con la UPV/EHU.

Todos estos aspectos han sido detallados en la memoria de adscripcidn del centro.

6.2.3. Apoyo enseilianza E-learning

MODALIDAD PRESENCIAL

En cuanto al apoyo tecnoldgico necesario E-learning, el Campus Virtual de la UPV/EHU cuenta con una unidad denominada Centro de Recursos, que desarrolla su
actividad de apoyo a la innovacién en el uso de las TICs en tres ambitos:

- Asistencia y soporte al profesorado y estudiantes en la gestién de entornos virtuales de aprendizaje: uso de blogs, wikis, herramientas Web 2.0, etc.

- Ayuda en la generacidn y publicaciéon de contenidos para su uso en e-learning

- Innovacioén en las iniciativas de mejora basadas en el cambio de los modelos de aprendizaje en e-learning y la aplicacién de nuevas tendencias.

El mencionado Centro de Recursos del Campus Virtual funciona como un servicio de asesoria que ofrece un conjunto de informaciones y recomendaciones en
relacion a:

- Al acceso a las herramientas y recursos mas adecuados a los objetivos y a las habilidades TIC del profesorado.

- La elaboracidn de materiales didacticos y gestidon de entornos e-learning.

- La elaboracidn de disefios docentes de asignhaturas, cursos y acciones formativas basadas en TIC

- La resolucion de problemas técnicos y pedagdgicos.

- La aclaracion de dudas que surgen en la utilizacion didactica de las nuevas tecnologias.

- El desarrollo pedagdgico de cualquier iniciativa destinada a innovar y mejorar el proceso de ensefianza/aprendizaje utilizando herramientas para la ensefianza
virtual

- La informacién sobre las licencias de uso asociadas a los recursos didacticos o herramientas y sobre la gestion de los derechos de autor.

Respecto a las plataformas de teleformacion, la UPV/EHU pone a disposicion de su profesorado, de una manera universal el entorno Moodle.
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MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Este es un tema crucial para esta modalidad. Se debe resaltar que para seguir la metodologia descrita en las secciones anteriores se dispondra de una plataforma de
apoyo ala estructuray evaluacién de las actividades formativas, siempre bajo la supervisién del profesorado de la asignatura.

La modalidad semipresencial implica una combinaciéon de actividades formativas que pueden desarrollarse de forma no presencial, con otras que requieren de una
“presencialidad” en el aula (en nuestro caso determinada por la interaccidn sincrona mediante entornos tecnoldgicos) o mediante la realizacién de pruebas
presenciales en un lugar establecido. El entorno de referencia, sera el aula virtual. La experiencia de UEU en esta modalidad, ha permitido crear un Comité de
asesoramiento y seguimiento pedagdgico para el entorno virtual mediante la plataforma Moodle. Cono resultado se ha disefiado e implementado un modelo
pedagdgico propio para laformacién online. Este modelo se centra en el alumno y pone especial atencién en su acompafiamiento en todo el proceso de aprendizaje.
Este Comité se encargara:

e De laimplementacién del modelo pedagdgico en el entorno tecnoldégico
e De la actualizacién de los recursos pedagodgicos y didacticos

e De laformacion de los profesores

e Del asesoramiento en la elaboracion de materiales didacticos

e De laresolucién de problemas técnicos y pedagdgicos

e Informacion sobre licencias de uso y gestion de derechos de autor

En cuanto al apoyo para la modalidad semipresencial contara con dos pilares: pedagdégico y tecnolégico.

El profesorado y el alumnado tendran la siguiente ayuda tecnoldgica:
- Gestidn de entornos virtuales de aprendizaje: uso de blogs, wikis, herramientas Web 2.0, etc.
- Ayuda en la generacién y publicacidn de contenidos para su uso en el proceso de aprendizaje semipresencial.
- Innovacién en las iniciativas de mejora basadas en el cambio de los modelos de aprendizaje semipresencial y la aplicacion de nuevas tendencias.
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- En el apartado pedagdgico el profesorado tendra asesoramiento en relacion a:

- La adecuacidn del plan, calendario, materiales y modos de evaluacion propuestos a las competencias del titulo y la modalidad de imparticién.
La propia elaboracion de materiales didacticos y gestion de entornos semipresencial.

- La resolucién de problemas técnicos y pedagdgicos.

- La aclaracién de dudas que surgen en la utilizacidn didactica de las nuevas tecnologias.

El desarrollo pedagdgico de cualquier iniciativa destinada a innovar y mejorar el proceso de ensefianza/aprendizaje utilizando herramientas para la ensefianza
semipresencial
- La informacién sobre las licencias de uso asociadas a los recursos didacticos o herramientas y sobre la gestidn de los derechos de autor.

El aula virtual de la UEU (http://www.ueu.eus/ikasgela-birtuala/) se basa en una plataforma de ensefianza Moodle. Moodle es un sistema de gestién de ensefianza-

aprendizaje que tiene como base el software libre y una licencia GPL (Licencia Publica General). Es un sistema modular tecnolégicamente robusto y cdmodo de utilizar
(velocidad, respeto de estandares...).

A través del aula virtual el alumnado tendrd a su disposicidn, en todo momento, diferentes sistemas de informacion, atencién y apoyo que le aclararan el disefio, las
caracteristicasy el progreso del proceso de ensefianza-aprendizaje:

e Toda lainformacion relevante sobre el titulo y cada asignatura (plan docente, objetivos, contenido, metodologia, evaluacién y calendario/agenda) (ver
memoria).

e El material didactico (clases magistrales, exposiciones, lecturas, material complementario, referencias bibliograficas...) necesario para adquirir las
competencias establecidas en cada asignatura, siempre siguiendo un orden légico de acuerdo al planteamiento metodoldgico.

e Practicas de aprendizaje (ejercicios de reflexion, andlisis de casos, elaboracidn de informes, exposiciones...) que permitan desarrollar las competencias
establecidas en cada asignatura, siempre especificando las caracteristicas de la tarea y siguiendo un orden légico de acuerdo al planteamiento
metodoldgico.

e Las herramientas necesarias para poder gestionar y realizar el seguimiento del desarrollo del curso, asi como la evaluacion del mismo.

e Herramientas de comunicacion directa para el trabajo colaborativo y las posibles dudas. El alumnado dispondra de medios de comunicacién tanto
vertical (personal de apoyo/tutor/profesorado/alumnado) como horizontal (entre el alumnado).
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Ademas de utilizar Moodle para soportar las aulas virtuales y el trabajo de tutoria, la UEU dispone de sistemas para realizar tareas administrativas relacionadas a la
titulacion: relacién directa con el nuevo alumnado, asesoramiento y apertura del expediente académico, gestion de la convalidacidon de las asignaturas, gestiéon de
practicas, asesoramiento...

El trabajo y dedicacién de la plantilla de UEU se fortalecera con la ayuda tecnoldgica de una empresa especializada.

6.2.4. Prevision de profesorado y otros recursos humanos necesarios
6.2.4.1. Necesidades de profesorado

Justificacion:

MODALIDAD PRESENCIAL

Teniendo en cuenta la modalidad de master, master profesionalizante, se prevé la incorporacién de profesionales vinculados a las especialidades del master,
uno en cada especialidad.

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
Las que se han detallado anteriormente.

6.2.4.2. Necesidades de personal de apoyo

Justificacion:

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Se contratara un servicio de elaboracién de material audiovisual, para en colaboracion con el profesorado, elaborar materiales adecuados para esta modalidad,
principalmente videos, juegos y material interactivo.
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6.3. Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminacion de personas con discapacidad

La UPV/EHU, como organismo publico, observa de manera sistematica que la contratacién de profesorado en la universidad cumpla con los criterios de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres y de no discriminacidn de personas con discapacidad que se estipulan en las normativas vigentes. Los procedimientos de
Contratacién de profesorado se encuentran detallados en las normativas del Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador de la UPV/EHU.

La igualdad es uno de los derechos fundamentales de todas las personas, tal como indica el Il Plan de Igualdad de Mujeres y Hombres de la UPV/EHU. Sin embargo, dado
que la mera existencia de un marco legal no protege totalmente de posibles situaciones de discriminacién hacia las mujeres, esta universidad se ha ido dotando de
diversos planes de actuacién que tenian por objeto evitar estas situaciones de discriminacién y fomentar una igualdad real. Por ello, este master incluido en la oferta
docente de la UPV/EHU, seguird los criterios, recomendaciones y acciones de mejora previstos en el citado Il Plan de Igualdad, en concreto en lo referente a todo su
primer apartado, Transversalidad de género en la docencia, y también a su segundo apartado, que hace mencién a la Transversalidad de género en la investigacion.
Garantizara, por ello, entre otros aspectos, el fomento de la igualdad de oportunidades en relacién a las ensefianzas previstas; la participacion equilibrada de estudiantes
en funcidon del género en todas las asignaturas; y la promocion en la docencia y en los trabajos de investigacion de la perspectiva de género, del uso no sexista del lenguaje
y del saber de las mujeres y su contribucidn social e histdrica.

Toda la informacidn al respecto se puede consultar en el siguiente enlace:
http://www.ehu.eus/es/web/berdintasuna-direccionparalaigualdad/aurkespena
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