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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Subapartados

7.1. Justificacion de que los medios materiales y servicios disponibles propios y en
su caso, concertados con otras instituciones ajenas a la universidad (espacios,
instalaciones, laboratorios, equipamiento cientifico, técnico o artistico, biblioteca y
sala de lectura, nuevas tecnologias, etc.) son adecuados para garantizar la
adquisicion de competencias y el desarrollo de las actividades formativas
planificadas, observando los criterios de accesibilidad universal y disefio para todos.
7.2. Prevision de adquisicién de los recursos materiales y servicios necesarios en el
caso de que se no disponga de todos ellos

7.1. Justificacion de que los medios materiales y servicios disponibles
propios y en su caso, concertados con otras instituciones ajenas a la
universidad (espacios, instalaciones, laboratorios, equipamiento cientifico,
técnico o artistico, biblioteca y sala de lectura, nuevas tecnologias, etc.) son
adecuados para garantizar la adquisicion de competencias y el desarrollo de
las actividades formativas planificadas, observando los criterios de
accesibilidad universal y disefo para todos

MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS:

En estos momentos la escuela cuenta con un edificio organizado en: planta baja,
cuatro plantas y un sétano, con un total de aproximadamente 15.000 m2. De forma
genérica, podemos clasificar los espacios de la siguiente forma:

a. Espacios docentes: la escuela cuenta con un total de 31 aulas dotadas de
proyector, ordenador y conexion a red, diferentes salas de reuniones y
seminarios, 3 salas de ordenadores y 2 salas de estudio cooperativo.

En el cuadro siguiente se describen brevemente las 31 aulas de la Escuela:

PLANTA |NOMBRE|m2 CAPACIDAD | TIPO AULA
S.1 57,98 |49 Mesa continua 40 x
SOTANO S.2 115,45|107 Mes-a- continua 35 x
S.3 118,95(100 Individuales 40 x 60
S.4 90,35 |42 Mesa y sillas
0.2 85,31 (80 Mesa continua 35 x
0.3 85,31 (80 Mesa continua 35 x
0.4 85,68 |56 Mesa y sillas
BAJA 0.5 58,03 |30 Mesa y sillas
0.6 56,60 |40 Mesa y sillas
0.7 56,75 |32 Mesa vy sillas
0.8 84,97 |60 Mesa vy sillas
0.9 85,31 |60 Mesa vy sillas
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1.1 84,68 |81 Mesa continua 35 x
PRIMERA 1.2 98,45 (90 Mesa cont?nua 35 x

1.3 98,20 (90 Mesa continua 35 x

1.4 71,15 |30 Mesa vy sillas

2.1 114,28 (100 Individuales 40 x 60

2.2 121,57(131 Individuales 40 x 60

2.3 121,44|70 Aula gréfica (indv. 95x120)
SEGUNDA | 2.4 179,75(110 Aula gréfica (indv. 95x120)

2.5 102,14 |93 Individuales 40 x 60

2.6 99,18 |58 Individuales 40 x 60

2.7 69,36 |44 Mesa vy sillas

3.1 85,71 (80 Mesa continua 40 x

3.2 (a) 429,921130 Aula grafica (indv. 95x120)
TERCERA [3.2 (b) 298,69 |83 Aula gréfica (indv. 95x120)

3.3 56,52 |40 Mesa continua 30 x

34 84,60 (80 Mesa continua 30 x

4.1 150,25 72 Aula gréfica (indv. 95x120)
CUARTA |4.2 516,01 |312 Aula grafica (indv. 95x120)

4.3 150,25 |72 Aula gréfica (indv. 95x120)

En segundo lugar, las salas de reuniones, de estudio, seminarios y aulas
informaticas son:

PLANTA ESPACIO m2 uso ESPACIOS
SUBTERR. [maquetas 124,48 | aula/taller

P. BAJA salita direccion 33,89 |reuniones 15
PRIMERA |Biblioteca PFC 1 13,29 |trabajo equipo
PRIMERA |Biblioteca PFC 2 9,48 trabajo equipo
PRIMERA [Biblioteca F 54,99 |Factoria 10
PRIMERA |Biblioteca A 86,47 |autoaprendizaje |15
PRIMERA [ Servicios Informaticos | |85,00 [aula informatica |33
PRIMERA [ Servicios Informaticos Il |85,00 [aula informéatica |33
PRIMERA [ Servicios Informaticos 111/86,31 [aula informéatica |36
PRIMERA [ Servicios Informaticos 1V| 20,12 |sala Usuarios 5
PRIMERA |Sala de estudio en grupo| 105,35 :tol::)dei?ativo 96
P. BAJA Conferencias 201,63 | sesiones 210
P. BAJA Juntas 79,50 |sesiones 66
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b. Laboratoriosy Talleres: la Escuela cuenta con 16 laboratorios y talleres ligados
con la docencia, la investigaciéon y la transferencia de tecnologia de la escuela.
Son los siguientes:

Archivo de Patrimonio Arquitecténico de Cataluifa + Taller Gaudi: El
archivo de Patrimonio Arquitecténico de Catalufia es un fondo documental
fisico y digitalizado que desde el afio 1989 ha ido convirtiéndose en una fuente
de informacién basica para la investigacion historica, asi como una gran fuente
grafica relativa a la arquitectura de nuestro pais y que esta al servicio de
profesores y estudiantes para el apoyo a la docencia y a los trabajos de fin de
grado. El Taller Gaudi tiene como objetivos el desarrollo de investigacion,
Transferencia de Tecnologia, formacién, organizaciéon y participacion en
congresos. Estudios en el campo de la edificacidon y del patrimonio construido,
especialmente en el Modernismo en general y la obra de Gaudi en particular.

Dentro de los objetivos y con el fin de facilitar las tareas de los miembros y
sus especialidades, se establecen tres lineas de trabajo:

A) Gaudi y el Modernismo Catalan. El Estilo Arquitectonico y Artistico de
1900.

B) Modelizacion, durabilidad y mantenimiento en la edificacion.

C) Calidad total de los procesos de edificacion.

Laboratorio de Cartografia y Teledeteccion: En el laboratorio de
Cartografia y Teledeteccién se desarrollan una media anual de una docena de
trabajos final de carrera y colabora con las sesiones de practicas a algunas de
las asignaturas relacionadas con estos ambitos y correspondientes a las
ensefanzas de Ingenieria en Geoinformacion y Geomética. También da apoyo
a las sesiones de practicas a Cursos de Postgrado, como por ejemplo el que
lleva por titulo "Introduccién a la cartografia digital”, entre otros.

Laboratorio de Edificacion: Este laboratorio nacié en el afio 1996 con la
voluntad de crear un equipo de trabajo multidisciplinar formado por personal
docente e investigador de la UPC, cubriendo aspectos docentes, de
investigacion y de transferencia de tecnologia en el area de Edificacion.

En el afio 2002, el Laboratorio de Edificacion certifico su sistema de gestion
de la calidad bajo la norma UNE-ISO 9001:2000 otorgada por BUREAU
VERITAS QUALITY INTERNATIONAL (BVQI) bajo la acreditacion de ENAC (en
Espafia) y UKAS (en el Reino Unido), siendo el primer laboratorio de la UPC
certificado en esta norma.

Referente a la Docencia

En la actualidad, imparte docencia practica para la asignatura de Construccion
I. Los alumnos realizan unas préacticas donde trabajan aspectos de
comportamiento y de ejecucién de diferentes elementos constructivos a
escalas reducidas. Estas practicas, como herramienta docente, son valoradas
muy positivamente por el estudiantado, dado la ayuda que representa y que
mientras se trabaja se aprende a entender el porqué de diferentes procesos
constructivos.
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Referente a la Investigacion y transferencia de tecnologia

Dentro del ambito de la investigacion y la transferencia de tecnologia el
Laboratorio de Edificacion realiza actividades en diferentes areas de
actuacion:

1. En el a&mbito de la edificaciéon existente: trabajos de pre-diagnosis de
grandes areas urbanas, diagnosis y estudios de lesiones a todos los niveles
(estructurales, fachadas, cubiertas, etc., en edificios de viviendas, naves
industriales...), proyectos de rehabilitacion y restauracion en zonas de
actuacion preferente y otras.

2. En el ambito del mantenimiento: estudios de viabilidad en la fase de
proyecto, programas de mantenimiento corrector (puesta a cero),
programas de mantenimiento preventivo, planos y estudios econémicos de
mantenimiento, auditorias de seguimiento, etc.

3. En el ambito de la calidad: andlisis, consultoria y auditoria de empresas del
sector para la creacion y certificacion de sistemas de gestion de calidad 1SO
9001:2000 y de sistemas de gestion medioambiental 1SO 14001:2004.

e Laboratorio de Fisica: Este laboratorio tiene, por un lado, caracter docente,
utilizado para cubrir parte de las necesidades en el campo experimental de las
asignaturas que la seccion departamental de Fisica Aplicada imparte a las dos
titulaciones de la Escuela, dentro de las posibilidades técnicas y econdmicas.
Por otro lado, parte del material de qué dispone el Laboratorio de Fisica se
utiliza para hacer mediciones tanto en la realizacion de trabajos de fin de
grado como para la elaboracion de informes que se tramitan a través del
Centro de Transferencia de Tecnologia de la UPC.

e Laboratorio del Fuego: El Laboratorio del Fuego tiene entre sus objetivos la
formacioén de los estudiantes y el desarrollo de lineas de investigaciéon en los
ambitos del comportamiento al fuego de materiales de construcciéon y de la
propagacion de los incendios en los edificios.

Docencia

Dentro de los objetivos del laboratorio hay el acercamiento de la teoria a la
practica con ensayos donde los estudiantes puedan ver y participar
directamente en el desarrollo de este proceso.

Es también un claro objetivo la direccién de trabajos finales de grado que
permitan al estudiante participar en alguna de las lineas de trabajo del
laboratorio, introduciéndose asi en el mundo de la investigacion cientifica.

Lineas de investigacion
En el Laboratorio del Fuego se desarrollan proyectos en dos lineas
diferenciadas:

e Reaccion al fuego de materiales y productos. Concretamente, en la
actualidad se trabaja en los siguientes temas:
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- el andlisis del comportamiento al fuego de materiales de construcciéon
como hormigones y morteros,

- la obtencién de morteros con una mayor capacidad para actuar como
protector pasivo en caso de incendio,

- el ensayo de formulaciones de ignifugantes en plasticos,

- el desarrollo de recubrimientos con mejor comportamiento al fuego.

e Estudios de propagacion del fuego en edificios mediante programas de
simulacion computacional.

Se reproducen, por simulacion, diferentes escenarios y condiciones en qué
se desarrolla un incendio, lo cual permite:

- determinar la influencia de algunos factores concretos (materiales,
dimensiones, sistemas de ventilacion...),

- contrastar hipotesis sobre propagacion en incendios reales,

- analizar los efectos de las medidas de proteccién existentes y/o
hipotéticas.

Esta linea se desarrolla en colaboracion con los Bomberos de la Generalitat
de Catalunya.

e Laboratorio de Fotogrametria: El laboratorio de fotogrametria de la EPSEB
desarrolla una tarea docente relacionada con varios estudios de la UPC, se
encarga de realizar las practicas correspondientes a las asignaturas de
fotogrametria de las ensefianzas de Geoinformacién y Geomatica, participa de
forma puntual en préacticas de las ensefianzas de Arquitectura Técnica y
Edificaciéon de la EPSEB, colabora en algunas practicas del programa de
doctorado "Comunicacion Visual en Arquitectura y Disefio" de la ETSAB, en el
curso de Postgrado "Formas de Analisis e Intervenciéon en el Patrimonio
Construido (FAIPAC)" de la Fundacion UPC y desarrolla varios trabajos final
de carrera relacionados con la fotogrametria.

El laboratorio tiene como lineas de investigacion las relacionadas con la
fotogrametria terrestre y aérea, para el uso cartografico y no cartografico.
Colabora con los laboratorios de Cartografia y Teledeteccién.

e Laboratorio de Gestion de Proyectos y Obras: Las actividades del
Laboratorio de Gestién de Proyectos y Obras de la EPSEB se desarrollan en el
area de gestion de la edificacion, para la asesoria en fase de proyecto, estudios
economicos de proyectos de obra, mediciones y presupuestos de obras,
realizacion de informes con estudios econdmicos y peritaciones, asi como
direcciones de obra.

Realiza transferencia de tecnologia por medio de convenios de colaboracion
con diferentes empresas privadas, publicas y sociedades profesionales. La
realizacion de estas tareas requiere la colaboracién pluridisciplinar entre
profesores de varias especialidades, dada la complejidad de los proyectos y
obras que se realizan.
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En docencia, la elaboracién de material docente y publicaciones, la direccion
de trabajos finales de grado relacionados con las actividades del laboratorio,
participacion en docencia en varios cursos de masters y postgrados.

e Laboratorio de Instalaciones: Los proyectos y actividades que se
desarrollan son béasicamente actividades docentes de la asignatura de
instalaciones, en grupos reducidos, relativas a aspectos practicos y posta en
obra, asi como apoyo a proyectos especificos relativos a su ambito de
conocimiento. Dispone de todo tipo de materiales y componentes de
instalaciones de fontaneria, gas, incendios, electricidad y calefaccién-aire
acondicionado, ademas de las novedades que les envian los proveedores.

e Laboratorio de Materiales y Control de Calidad: Las actividades del
Laboratorio de Materiales de la EPSEB son muy amplias dentro del campo de
la construccion y vinculadas al control de calidad de los materiales y de los
elementos constructivos, al estudio de patologias y de procesos de diagnosis
de edificios existentes, a los estudios de patologias necesarios para la
restauracion y conservacion del patrimonio arquitecténico y a estudios de
creacion y/o mejora de nuevos materiales o sistemas constructivos.

La realizacion de estas tareas requiere la formacion continuada de todas las
personas que intervienen en estos procesos y la utilizacibn de técnicas
instrumentales de ultima generacion disefiadas, muy a menudo, por el propio
laboratorio en la medida de las necesidades de los tipos de trabajos que se
realizan. Todo esto sin olvidar los ensayos y analisis normalizados mas
caracteristicos o habituales dentro de los materiales de construccion.

Existen convenios de colaboracidon con varias entidades publicas y privadas
para la realizacion de estudios, ensayos y para el desarrollo de nuevos
materiales, de metodologias de analisis de patologias y de metodologias de
ensayos.

e Laboratorio de Ergonomia, Biomecanica y Prevencion: El Laboratorio de
Ergonomia, Biomecanica y Prevencion ha sido creado pensando en poner
delante de los alumnos los materiales contra incendios y los equipos de
protecciones individual como un complemento indispensable de las
explicaciones tedricas que se desarrollan en las diferentes asignaturas.

La ley de prevencién de riesgos laborales del afio 1995 relativa a la aplicacion
de medidas para promover la mejora de la seguridad y salud de los
trabajadores, sefiala que los servicios de prevencidon tendran que ser
interdisciplinarios y tendran que estar en condiciones de proporcionar a la
empresa el asesoramiento y el apoyo que necesite segun los tipos de riesgos
que haya. Los alumnos de la escuela -futuros profesionales- tendran que
familiarizarse con los diferentes modelos de equipos de protecciéon individual
y de proteccidon contra incendios existentes en el mercado.

El laboratorio dispone de diferentes modelos de todo tipo de materiales (como
cascos de seguridad, gafas panoramicas, tapones auditivos, diferentes tipos
de mascaras, calzado de seguridad, etc.) que dan una idea sobre los diferentes
EPIs que existen en el mercado actual.
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Ademas, también dispone de equipos informaticos y audiovisuales como
herramienta de apoyo a la docencia.

e Taller de Instrumentos Topograficos: El taller es la estructura de servicio
de las practicas de todas las asignaturas de las ensefianzas de Ingenieria en
Geoinformacion y Geomatica y las correspondientes de Arquitectura Técnica
y Edificaciéon. Son usuarios de estos servicios la préactica totalidad de
estudiantes y profesores de las ensefianzas, desde las asignaturas iniciales
(instrumentos topograficos, topografia, cartografia...) hasta el Trabajo de Fin
de Grado.

El objetivo de este laboratorio es apoyar a la docencia con respecto a la
practica con aparatos topograficos y sus recursos y utilizacion especifica.

e Taller de Patrimonio Arquitecténico: El objetivo de este taller es acoger
todas las actividades académicas y de investigacion que tengan como objeto
el patrimonio arquitecténico, tanto su conservaciéon como la recogida e
inventario de los trabajos realizados en este &mbito.

¢ Centro de Estadistica y Matematicas Aplicadas en la Edificacion
(CEMAE): El Centro inicia sus actividades en el curso 2004-2005 y nace como
un centro universitario de investigacion, transferencia de conocimientos,
servicios y formacion.

El CEMAE, desde su inicio, apoya -en el area de la Estadistica y Matematica
aplicada- al profesorado de los diversos departamentos de la EPSEB
recogiendo de forma transversal las propuestas en el sector y en el entorno
de la edificacion sostenible. En este contexto, dinamiza las actividades
cientificas y de intercambio universidad-sociedad orientadas a nuevas
metodologias en esta area y sus aplicaciones.

¢ Laboratorio de AcuUstica y Ahorro Energético: El Laboratorio de Acustica
y Ahorro Energético realiza actividades de docencia, investigaciéon y
transferencia de tecnologia tanto en el ambito de la acustica como de la
eficiencia energética.

El laboratorio dispone de equipamiento para el andlisis y medicion in situ y en
laboratorio de aislamientos acusticos, de ruido de actividades, de vibraciones,
de flujo térmico, de calidad ambiental, de temperaturas ambientales e
infrarrojas, de humedad, asi como recursos informéaticos para la simulacion
de la demanda energética y el disefio de edificios energéticamente eficientes.
Colabora estrechamente con el Laboratorio de Materiales de la EPSEB.

¢ Laboratorio de Geometria y Sistemas Dinamicos: Este laboratorio esta
asociado a la Seccién de Matematicas de la EPSEB. Sus objetivos son afianzar
la colaboraciéon iniciada entre los grupos de investigacion de Sistemas
dinamicos SD y de Geometria GEOMVAP. Ambos grupos poseen una dilatada
trayectoria. Los grupos tienen financiamiento MTM, SGR y recientemente
obtuvieron un proyecto explora de ciencia.
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Objetivos cientificos:

- Profundizar en el estudio geométrico del problema de 3-cuerpos y sus
versiones restringidas usando técnicas propias de sistemas dinamicos y de
geometria simpléctica y de Poisson (variedades b-simplécticas).

- Estudiar la existencia de orbitas peridédicas usando técnicas de topologia
simpléctica.

- Mejorar los resultados de teoria KAM para sistemas asociados a problemas
motivados por mecanica (como el estudio de la variedad de colisiones en
el problema de 3-cuerpos). La teoria KAM estd asociada al estudio de
perturbaciones.

- Estudiar problemas de integrabilidad en variedades de Poisson y en
variedades simplécticas singulares motivados por problemas de mecanica
celeste.

c. Areas departamentales: La Escuela cuenta con espacios especificos para las 7
secciones departamentales con docencia en el centro, como despachos para
profesorado (aprox. 170 profesores).

d. Servicios de gestion: espacios destinados a las diferentes areas de gestion del
centro: Area de Planificaciéon y gestion de estudios de grado y master: donde se
gestionan los procesos fundamentales relacionados con el expediente de los
estudiantes. Area de Gestion de recursos y servicios y apoyo a la gestion de la
investigacion: donde se gestionan los procesos de apoyo relacionados con
infraestructuras, economia e investigacion. Area de Apoyo institucional y
relaciones externas: donde se gestionan procesos estratégicos de apoyo al
equipo directivo y promocion institucional del centro. Area de Servicios
Informaticos; recepcion (conserjeria e informacion general). Estos servicios de
gestion estan repartidos entre la planta baja y la primera planta del Centro.

e. Otros servicios: la Escuela cuenta con servicio de Bar y servicio de reprografia.
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LAS BIBLIOTECAS DE LA UPC

El Servicio de Bibliotecas, Publicaciones y Archivos (SBPA) de la UPC esta compuesto
por 13 bibliotecas distribuidas por los diferentes campus de la universidad.

Todas las bibliotecas ofrecen a los usuarios una amplia oferta de servicios
bibliotecarios y acceso a la informacion de las colecciones bibliograficas asi como a
la biblioteca digital. Las bibliotecas facilitan amplios horarios, ordenadores
conectados a Internet y espacios de trabajo individual y en grupo.

Las bibliotecas de la UPC disponen de los recursos bibliograficos cientificos y técnicos
especializados en las diferentes areas de conocimiento politécnicas que dan soporte
a todas las titulaciones de la Universidad. También disponen de los recursos
electrénicos (bases de datos y revistas electronicas principalmente) que dan soporte
al aprendizaje en red y a la investigacion:

http://bibliotecnica.upc.edu

La gestion de las bibliotecas de la UPC se realiza mediante la planificacion estratégica
y la direccién por objetivos. Esta herramienta ha servido para incrementar la calidad
de los servicios bibliotecarios. EI SBPA ha sido evaluado por la AQU en diversas
ocasiones y su calidad ha sido también acreditada por la ANECA.

En cuanto a las relaciones y colaboraciones externas, el SBPA es miembro fundador
del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Catalufia (CBUC) y miembro de REBIUN
(Red de Bibliotecas Universitarias de la CRUE). Ademas, participa activamente en
organizaciones bibliotecarias de caracter internacional como LIBER (Ligue des
Bibliothéques Européenses de Recherche — Association of European Research
Libraries), DART Europe, SPARC Europe y ORCID.

Dentro del servicio de Bibliotecas de la UPC encontramos la Biblioteca de la Escuela
Politécnica Superior de Edificacion de Barcelona (EPSEB) como un servicio de
informacién que tiene como objetivo el apoyo a las tareas de estudio, docencia e
investigacion, estando al servicio de toda la comunidad universitaria.

El fondo de la biblioteca esta especializado en edificacién y en ingenieria topogréfica.
La biblioteca también cuenta en sus fondos con tematicas generalistas de apoyo a
las especialidades como: matematicas, fisica, informatica aplicada, expresiéon grafica
y humanidades.

Toda esta informacidon puede encontrarse en diferentes tipologias documentales:
libros recomendados en las guias docentes, bibliografia especializada, normativa,
obras de consulta, revistas, videos, mapas, apuntes y examenes, proyectos/trabajos
de fin de carrera y tesis doctorales, y en dos tipos de soporte fisico: soporte
electrénico o en papel.

El horario habitual de la biblioteca es de 9 a 21 h de lunes a viernes.

Recursos de informacion

= Colecciones bibliograficas

Las colecciones bibliograficas cientificas y técnicas se dividen en colecciones
basicas que dan soporte a las guias docentes de las titulaciones que se imparten
en los diferentes centros y colecciones especializadas que dan soporte a las
diferentes areas tematicas de la titulacion.
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En cuanto a los recursos de informacion de la Biblioteca de la EPSEB:

Colecciones bibliograficas: Las colecciones bibliograficas cientificas y técnicas
se dividen en colecciones basicas que dan soporte a las guias docentes de las
titulaciones y colecciones especializadas que dan soporte a las diferentes areas
tematicas de la titulacion. La coleccidn bibliografica la componen mas de 556.538
ejemplares de monografias y 20.397 colecciones de publicaciones en serie.

La Biblioteca de la EPSEB dispone de colecciones bibliograficas especializadas en
edificaciéon y topografia:

e Coleccidon especializada en edificacion: gestion inmobiliaria, derecho
inmobiliario, derecho urbanistico, derecho en edificacién, seguridad y
prevencion de riesgos, energias renovables en edificacion, movimientos
de tierras y cimentaciones, estructuras, ingenieria ambiental,
organizacion de la industria de la construccion, materiales de
construccion, instalaciones, patologia y rehabilitacion edificatoria, gestion
de la construccion, ejecucion de la construccioén, interiorismo y tipologias
edificatorias entre otras.

e Coleccion especializada en topografia: astronomia, navegacion,
geomatica, geodesia, topografia, sistemas de posicionamiento global,
fotogrametria aérea y terrestre, fotogrametria analitica y digital,
teledeteccion, cartografia, sistemas de informaciéon geografica y geologia.

e Coleccion de fomento de la lectura: guias de viaje, literatura de viajes,
novela.

e Coleccion de fomento de aprendizaje de idiomas: novela en idiomas, cine.

e Cartoteca: cartografia topografica (soporte papel y digital).

La biblioteca también dispone del Archivo de Patrimonio Arquitecténico de
Catalufia: Proyectos Fin de Carrera de edificios catalogados (version papel y
digital).

= Colecciones digitales

Las bibliotecas también proporcionan el acceso a recursos de informaciéon
electronicos tanto a través del catalogo como desde la biblioteca digital de la
UPC: diccionarios y enciclopedias, libros electrénicos, bases de datos, revistas
electrénicas, etc. Actualmente se pueden consultar 14.754 titulos de revistas
electrénicas en texto completo y 12.641 libros electrénicos.

Ademas, el SBPA dispone del portal UPCommons (http://upcommons.upc.edu),
formado por un conjunto de repositorios institucionales de acceso abierto en Internet
de documentos producidos y editados por los profesores e investigadores de la UPC.
Los repositorios incluyen: tesis doctorales, materiales docentes, eprints, revistas,
trabajos académicos, etc. También se dispone de un repositorio de examenes, una
videoteca y de repositorios de colecciones patrimoniales de la Universidad. En total,
se ofrecen 87.853 documentos de produccién propia de la Universidad.
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Servicios bibliotecarios basicos y especializados

= Espacios y equipamientos
Las bibliotecas ofrecen espacios y equipamientos para el estudio y el trabajo
individual o en grupo, salas de formacién y equipamientos para la reproduccion
del fondo documental.

= Servicio de catalogo

El Catalogo de las bibliotecas de la UPC es la herramienta que permite localizar
los documentos en cualquier formato que se encuentran en las bibliotecas de la
UPC (libros, revistas, apuntes, TFC, PFC, recursos electronicos, etc.). También se
puede acceder al Catalogo Colectivo de las Universidades de Catalufia (CCUC),
que permite localizar, a través de una Unica consulta, todos los documentos de
las bibliotecas del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Catalufia (CBUC) y
de otras instituciones.

= Servicio de préstamo

El servicio de préstamo permite solicitar documentos de las bibliotecas de la UPC
a todos los miembros de la comunidad universitaria durante un periodo
establecido de tiempo. El servicio es Unico: pueden solicitarse los documentos
independientemente de la biblioteca de la UPC donde se encuentren y, ademas,
pueden recogerse y devolverse en cualquiera de las bibliotecas.

= Servicio de Préstamo de Ordenadores Portatiles y otros dispositivos

Las bibliotecas ofrecen a sus usuarios ordenadores portatiles en préstamo. Este
servicio tiene como principal objetivo facilitar a los estudiantes, al PDI y al PAS
equipos portatiles para acceder a la informacion y documentacion electrénica y
trabajar de forma auténoma con conexién a la red inalambrica de la UPC,
potenciando el aprendizaje semipresencial y el acceso a los campus digitales de
la UPC.

También se prestan otros dispositivos (memorias USB, calculadoras, etc.)

= Servicio de conexién remota a los recursos electrénicos

A través del servicio de acceso remoto es posible, previa autenticacion, acceder
a los recursos de la biblioteca digital de la UPC desde ordenadores que no estén
conectados a la red de la Universidad.

= Laboratorio Virtual de Idiomas (LVI)

El LVI es un espacio virtual para aprender, mantener o mejorar el nivel de
diferentes lenguas, principalmente, el inglés, pero también el catalan y el
castellano. Se trata de un portal con una seleccidn de recursos accesibles en linea:
cursos, gramaticas, materiales para la preparacion de examenes, etc.

= Acceso wi-fi

Los usuarios de las bibliotecas de la UPC disponen de conexion a los recursos de
la red UPC y a Internet en general con dispositivos sin cables.

11
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= Servicio de formacidn en la competencia transversal en “Uso solvente de
los recursos de informacion”

Las bibliotecas organizan un gran nimero de actividades de formacién con el
objetivo de proporcionar al alumnado las habilidades necesarias para localizar,
gestionar y utilizar la informacién de forma eficaz para el estudio y el futuro
profesional: sesiones introductorias dirigidas a los alumnos de nuevo ingreso,
sesiones de formacioén a los estudiantes, colaboraciones en asignaturas de la UPC,
sesiones sobre recursos de informacién para la investigacion, etc.

= Soporte a la publicacién

Las bibliotecas asesoran a los estudiantes en como presentar trabajos académicos
finales (grado, master) y elaborar tesis doctorales. Este servicio incluye:
indicaciones de autoria de trabajos (como firmar las publicaciones cientificas),
presentacion de recomendaciones basicas y normativas académicas asi como el
uso de recursos como el gestor de referencias bibliograficas Mendeley, la
herramienta de planificacion del tiempo en la elaboracion de trabajos académicos
Planifica't e instrucciones para la protecciéon contra el plagio.

= Servicio de Propiedad Intelectual (SEPI)

El Servicio de Propiedad Intelectual orienta a los miembros de la comunidad
universitaria sobre los principios basicos de la normativa en derechos de autor,
especialmente en lo que respecta a la informacidén que se pone a su disposicién a
través de los servicios de las bibliotecas de la UPC. Igualmente, facilita la
tramitacion de los numeros identificadores (ISBN, depdésito legal, etc.) de algunos
documentos de interés para la docencia y la investigacion universitaria.

» Servicio de informacion bibliografica y especializada

El servicio de informacion bibliografica, atendido de manera permanente por
personal bibliotecario, ofrece informacion sobre las bibliotecas y sus servicios, y
asesoramiento sobre dénde y cdmo encontrar la informacion especializada. Los
bibliotecarios tematicos, especializados en las colecciones de las areas tematicas
de la UPC, proporcionan respuestas sobre busquedas concretas de informacion,
y también resuelven otras peticiones de informacién generales.

» Servicio de Obtencién de Documentos (SOD)

El SOD proporciona a la comunidad universitaria originales o copias de
documentos que no estan disponibles en las bibliotecas de la UPC y, a su vez,
proporciona a instituciones y usuarios externos originales o copias de documentos
de las bibliotecas de la UPC. El SOD suministra todo tipo de documentos: libros,
articulos de revista, tesis doctorales, informes técnicos, patentes, conferencias,
etc., de cualquier pais del mundo y en cualquier lengua.

= La Factoria de Recursos Docentes

La Factoria/Video es un servicio al profesorado y personal de servicios de la
Universidad cuyo objetivo es dar soporte, desde las bibliotecas, a la innovacion
docente, especialmente en la elaboracion de material multimedia, mejorando los
recursos disponibles en la Videoteca Digital de la UPC y en el portal UPC
OpenCourseWare.

= CanalBIB

Las bibliotecas de la UPC disponen de un sistema de difusién de informaciones de
interés para los usuarios presenciales que consiste en una pantalla LCD que
proyecta contenidos multimedia.

12

CSV: 314891784742346330523489 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)



UPC — VERIFICA — Grado en Arquitectura Técnica y Edificacion — EPSEB

(Cambio de nombre de la titulacion)
Modificacion

Principales datos 2013 del SBPA

Septiembre 2018

Instalaciones y equipamientos

m? construidos 21.396
Puntos de lectura 3.472
Ordenadores usuarios 537
Colecciones fisicas

Monografias 655.867
Revistas 20.188
Documentacion electronica

Revistas electronicas 14.754
Libros digitales 12.641
Otros recursos electrénicos propios 87.853
Presupuesto

Presupuesto total del SBPA 1.528.992
Personal

Personal bibliotecario 82
Personal TIC, administrativo y auxiliar 43

Politica bibliotecaria de adquisiciones

Criterios generales de gestion

Los libros y otros documentos cientificos y técnicos adquiridos con este
presupuesto son propiedad de la UPC y estan al servicio de toda la
comunidad universitaria, independientemente de Ila Dbiblioteca
depositaria del documento. Por tanto, tienen que estar todos catalogados y
clasificados en el Catalogo de las bibliotecas de la UPC.

Las partidas asignadas para la adquisicion y la renovaciéon de documentacion
bibliografica son finalistas y por tanto no pueden destinarse a otros conceptos
Yy necesidades. Este es un primer paso para asegurar un crecimiento continuado
Yy una correcta gestion de las colecciones bibliograficas de las bibliotecas de la
UPC.

Las bibliotecas de la UPC disponen de un documento marco, el Plan de gestién y
desarrollo de la coleccion de las bibliotecas de la UPC!, en el cual se define la
politica referente a las actividades relacionadas con la seleccion y la adquisicion
de los documentos, el mantenimiento de la coleccién y el seguimiento de su uso.

Indicadores cualitativos

Calidad: Los documentos bibliograficos adquiridos tienen que satisfacer las
necesidades de formaciéon e informacion cientifica y técnica de los usuarios de la
biblioteca.

Vigencia: Los documentos bibliograficos adquiridos tienen que ser de maxima
actualidad y/o validez.

" http://bibliotecnica.upc.edu/colleccions/pla-gestio-i-desenvolupament-colleccio
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e Difusion y acceso: Los documentos bibliograficos adquiridos tienen que ser
conocidos y accesibles por los miembros de la UPC mediante el catalogo.

e Utilidad: Los documentos bibliograficos adquiridos tienen que ser consultados
por los usuarios, en la modalidad de préstamo o de consulta en la biblioteca.

Colecciones basicas

e La biblioteca asegura la presencia de toda la bibliografia recomendada en las
guias docentes de las titulaciones, duplicando, cuando se considere
necesario, los titulos méas consultados.

e La biblioteca refuerza las colecciones basicas adquiriendo, cuando se considere
necesario, como minimo 1 ejemplar de los 100 titulos mas solicitados en
préstamo a otras bibliotecas de la UPC a lo largo del curso.

e La biblioteca adquiere aquellos documentos que crea conveniente para el
desarrollo de la docencia y segun las necesidades de sus usuarios directos.

e La biblioteca potencia al maximo los libros y las revistas electronicas y otros
documentos digitales que se encuentren accesibles desde Bibliotécnica y/o la
Biblioteca Digital de Catalufia BDC/CBUC.

Colecciones especializadas

e La biblioteca adquiere, cuando se considera necesario, aquella nueva
bibliografia especializada recomendada por los usuarios durante el curso
y desideratas, que no estén en ninguna otra biblioteca de la UPC.

e La biblioteca gestiona, segun sus recursos, las areas de especializacion que le son
propias o préoximas.

Colecciones de revistas

e La biblioteca seguira la politica de adquisiciones de revistas que marca el
documento marco Plan de gestién y desarrollo de la coleccién de las bibliotecas
de la UPC. La biblioteca tiene que realizar evaluaciones periddicas de la coleccién
para asi adaptarla a las necesidades de sus usuarios teniendo en cuenta las
nuevas posibilidades de servicio que ofrecen las revistas electréonicas y los
presupuestos asignados.

e La biblioteca hace llegar a la Unidad de Recursos para la Investigacion el listado
de los titulos de revista que considere necesarios para el apoyo a la docenciay a
la investigacién de los usuarios.

e Se priorizan los titulos que sean accesibles en soporte digital, y no se suscribe
la coleccién en papel si esto hace incrementar el coste de la suscripcion.

e Se siguen realizando las tareas iniciadas respecto a la eliminacion de
duplicados entre bibliotecas de la UPC y, para las revistas mas caras, se colabora
con las bibliotecas del CBUC.

Colecciones digitales y otro material multimedia

e La biblioteca mantiene y renueva la suscripcién local de los documentos
electrénicos y digitales que crea necesarios para el soporte a la docencia y a la
investigacion del centro o campus.
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e La biblioteca vela por el incremento, cuando lo considere necesario y en la medida
que sea posible (recursos econdmicos y novedades editoriales), de sus
colecciones documentales en soporte electronico y digital.

e La biblioteca comunica a las unidades de los Servicios Generales de Bibliotecas
las nuevas adquisiciones para poder analizar la compra con acceso en red.

Encuadernaciones y mantenimiento de las colecciones

e La biblioteca vela para asegurar la conservacion y el mantenimiento de las
colecciones documentales mediante la encuadernaciébn u otros sistemas de
conservacion.

Informes de cierre

e Se recomienda que cada biblioteca informe de este presupuesto a la comision de
biblioteca o de usuarios de centro o campus, asi como de aquellas distribuciones
internas que cada responsable de biblioteca haya elaborado.

e Cada responsable de biblioteca debe de presentar un informe de cierre y
valoracion del presupuesto con propuestas de mejora, a finales de enero a la
Unidad de Gestion y Desarrollo del Servicio de Bibliotecas, Publicaciones y
Archivos.

CONVENIOS QUE REGULAN LA PARTICIPACION DE EMPRESAS EN LA
REALIZACION DE PRACTICAS DE LOS ESTUDIANTES

La Ley Organica de Universidades y la Ley de Universidades de Catalufia establecen
en su articulado que una de las funciones de la universidad es preparar a los
estudiantes para el ejercicio de actividades profesionales que exijan la aplicacion de
conocimientos y métodos cientificos. Para favorecer el cumplimiento de esta funcién,
la UPC promueve la participacion de sus estudiantes en actividades de cooperacion
educativa. Un convenio de cooperaciéon educativa es una estancia de practicas
profesionales en una empresa, durante un periodo de tiempo establecido entre el
estudiante y la empresa y con la conformidad de la universidad, en el que el
estudiante adquiere competencia profesional tutelado por profesionales con
experiencia.

Los objetivos de los programas de cooperacién educativa universidad-empresa son:
complementar la formacion recibida por el estudiante en la universidad con
experiencias profesionales en el ambito empresarial; promover y consolidar vinculos
de colaboracion entre la universidad y su entorno empresarial y profesional;
fortalecer los lazos entre el estudiante y la universidad, asi como con las empresas.

Existen dos modalidades: practicas curriculares y practicas extracurriculares.

Practicas curriculares

Se configuran como actividades académicas integrantes en los planes de estudios.
Tendran la misma consideracion que cualquier otra asignatura de la universidad y
podran ser obligatorias u optativas. Esto supone que se han de matricular a priori,
tener un tutor y que se evaltan y se cualifican.
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Practicas extracurriculares

El estudiante puede realizar, con caracter voluntario, practicas extracurriculares a lo
largo de sus estudios. A diferencia de las curriculares, no forman parte del plan de
estudios ni del expediente académico.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, NO DISCRIMINACION Y
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE LAS PERSONAS CON NECESIDADES
ESPECIALES

Las principales actuaciones que desarrolla la UPC en relacién a los criterios de
accesibilidad universal, segun lo dispuesto en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las
personas con necesidades especiales son la que se relacionan a continuacion.

MODELO DE GESTION PARA LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE LAS PERSONAS
CON NECESIDADES ESPECIALES - UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CATALUNA

1.- Introduccién

La UPC, como institucion creadora de cultura, estad obligada a transmitir el
conocimiento que genera con acciones que alcancen desde la participacion activa
en los debates sociales, hasta la formacion de los ciudadanos y ciudadanas en los
ambitos de conocimientos que le son propios.

El Consejo de Gobierno de la UPC apuesta por un proyecto de Universidad
comprometida con los valores de la democracia, de los derechos humanos, la
justicia, la solidaridad, la cooperacion y el desarrollo sostenible.

En general, quiere fortalecer el compromiso social y el respeto por la diversidad.
De manera particular, pretende alcanzar la igualdad de oportunidades de aquellas
personas que tienen vinculos con la institucién.

Para explicitar su compromiso, el Consejo de Direcciéon de la UPC, en su proyecto
de gobierno (UPC 10) para el periodo 2007-2010, plasmé6 de forma explicita la
realizacién de una serie de actuaciones dirigidas a alcanzar estos objetivos.

Dentro del modelo de gestién de la UPC se han creado diferentes figuras y
unidades, con la finalidad de alcanzar los objetivos propuestos por la institucion.
Cabe destacar el programa de atencién a las discapacidades (PAD) del que
seguidamente describimos su principal misién y objetivos.

2. Programa de atencion a las discapacidades (PAD)

El Programa de Atencién a las Discapacidades (PAD) se enmarca dentro del Plan
para la Igualdad de Oportunidades de la UPC, bajo la estructura del Area de
Organizacion.

El principal objetivo es: Contribuir a la plena inclusibn de la comunidad
universitaria (estudiantes, PDI y PAS) que presenten alguna necesidad especial,
para que su actividad en la universidad se desarrolle con normalidad.
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Los ambitos de actuaciéon y proyectos son los siguientes:

Ambitos Proyectos

Estudiantes Asegurar el acceso a la vida universitaria del
estudiante con necesidades especiales.

Potenciar la insercién laboral de los estudiantes
con necesidades especiales de la UPC.

Docencia Asesorar y orientar al PDI para la docencia del
estudiante con necesidades especiales.

PDI y PAS Dar apoyo a los trabajadores con necesidades
especiales.

Comunidad Promover la comunicacion, difusion y aprendizaje

Universitaria en materia de necesidades especiales.

La responsabilidad politica recae en el vicerrectorado de Relaciones
Institucionales o equivalente, y se crea la figura de los agentes colaboradores en
los centros docentes propios y campus universitarios.

La funcion de los agentes colaboradores es detectar los estudiantes, PDI y PAS,
de sus centros docentes o campus universitarios con necesidades, e informar de
cada caso para coordinar las actuaciones a realizar.

3. Plan director para la igualdad de oportunidades - UPC

Asi pues, uno de los objetivos de la UPC es fortalecer el compromiso social y el
respecto por la diversidad. De manera particular, quiere alcanzar la igualdad de
oportunidades de aquellas personas que, de alguna manera, tienen vinculos con
la institucion.

Es con esta finalidad que se disefia y aprueba el Plan Director para la Igualdad de
Oportunidades, mediante el cual la UPC se dota de una herramienta, de un medio
y de un marco de referencia para desarrollar su compromiso institucional con este
principio de igualdad, no-discriminacion y de respeto por la diversidad.

Este plan define los principios sobre los cuales se han de desarrollar los Planes
Sectoriales. Inicialmente, el compromiso con la comunidad universitaria es la
elaboracién, puesta en marcha y seguimiento de dos Planes Sectoriales, que
tienen como base la igualdad de oportunidades por razén de género y por razén
de necesidades especiales.

Dentro del Plan Sectorial para la Igualdad de Oportunidades por razén de
necesidades especiales, destacamos el Objetivo General 4 “Eliminar todo tipo de
barreras, asegurando la accesibilidad universal” que ha derivado en los siguientes
objetivos especificos:

Objetivo Especifico 12.- Introducir el principio de igualdad y de accesibilidad
tecnolégica y de comunicaciones.

Objetivo Especifico 13.- Introducir el principio de igualdad y de accesibilidad
arquitectonica, incorporandolo en los proyectos de obra nueva, de acuerdo con la
legislacion vigente, asi como en la adaptacion de los edificios ya existentes.
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Para alcanzar estos objetivos se previeron un total de 43 acciones a desarrollar
en el periodo 2007-2010.

Il plan para la igualdad de oportunidades — UPC

De acuerdo a los objetivos de la UPC mencionados en el apartado anterior, se
disefia el 1l Plan para la Igualdad de Oportunidades (2013-2015), que releva el
antecedente Plan Director para la Igualdad de Oportunidades, aprobado por el
Consejo de Gobierno de la UPC. En ambos planes la UPC se dota de una
herramienta, de un medio y de un marco de referencia para desarrollar su
compromiso institucional con este principio de igualdad, no-discriminaciéon y de
respeto por la diversidad.

En el 11 Plan para la Igualdad de Oportunidades de la UPC (2013-2015) se definen
los principios sobre los cuales se han de desarrollar la igualdad de oportunidades
por razdn de género y por razon de necesidades especiales.

Los cuatro principios, retos en lgualdad de Oportunidades en la UPC, son los
siguientes:

Reto 1 Garantizar la Igualdad de Oportunidades en la UPC.

Reto 2 Visualizar las acciones que la UPC realiza para conseguir la Igualdad de
Oportunidades.

Reto 3 Sensibilizar a las personas de la UPC en Igualdad de Oportunidades

Reto 4 Hacer red con personas y entidades vinculadas con la igualdad de
oportunidades para construir una sociedad mas justa.

Cada reto se divide en acciones que configuran el plan de inclusion para las
personas con necesidades especiales de la UPC.

Mas informacioén en:

Universitat Politécnica de Catalunya. Igualtat d’Oportunitats. Disponible en
http://www.upc.edu/igualtat

Universitat Politécnica de Catalunya. Catedra de Accesibilidad: arquitectura,
disefio y tecnologia para todos. Disponible en
http://www.catac.upc.edu/

Universitat Politecnica de Catalunya. Alumni UPC Disponible en
http://alumni.upc.edu/

Universitat Politécnica de Catalunya. Pla Director per a la Igualtat d’Oportunitats.
Disponible en
http://www.upc.edu/bupc/
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PLATAFORMA ATENEA: ENTORNO VIRTUAL DE DOCENCIA DE LA UPC

Las titulaciones de grado y master hacen uso del campus virtual ATENEA de la UPC
basado en Moodle implantado el curso 2006-2007, y que desde entonces esta en
continua evolucion para dar respuesta a las necesidades docentes de la UPC.

La plataforma esta adaptada a la estructura de gestion y sistemas de informacion
académica de la UPC.

Moodle es una plataforma de aprendizaje Open-Source que ha sido disefiada y
desarrollada atendiendo a criterios pedagoégicos y que dispone de una extendida
comunidad de desarrolladores en todo el mundo (moodle.org). Hay miles de
instituciones educativas que la usan con méas de 65 millones de usuarios.

El hecho de que Moodle sea una plataforma creada con software libre permite realizar
los desarrollos pertinentes para adaptarla a los nuevos requerimientos que la UPC va
necesitando, asi como aprovechar de otros desarrollos de la propia comunidad
Moodle. Ademas, la plataforma soporta estandares abiertos que permiten la
interoperabilidad y la integracion de aplicaciones externas.

Moodle es un entorno virtual de aprendizaje que permite al profesorado crear sus
propios cursos con los elementos de aprendizaje necesarios y obtener un espacio de
comunicacion y trabajo con los estudiantes.

Para llevar a cabo las actividades propias de una asignatura, la plataforma ofrece
varias herramientas:

Herramientas de trabajo colaborativo

Entrega de trabajos individuales o de grupo

Cuestionarios de evaluacién o de autoaprendizaje

Integracion de aplicaciones y recursos externos

Calendario global

Vistas de progreso para hacer el seguimiento de las actividades
Evaluacion individual o por pares en uso de rudbricas

La propia comunidad Moodle tiene como objetivo que la plataforma sea usable y
accesible para todos los usuarios independientemente de su capacidad, y lo
incorporan en el proceso de aceptacién de nuevo cddigo en el nudcleo de Moodle,
siguiendo las pautas del W3C (World Wide Web Consortium).

Adicionalmente, desde el afio 2010 en que el campus virtual ATENEA obtuvo la
certificacion Techhnosite 2.0 y la certificacion Euracert de ambito europeo, en cada
cambio de version de Moodle se realizan las actuaciones pertinentes con el objetivo
de que el campus virtual ATENEA (Moodle mas las adaptaciones UPC) mantenga el
cumplimiento de las pautas de accesibilidad al contenido en la web 2.0, segun las
recomendaciones de la WAI (Web Accessibility Iniciative), grupo de trabajo
internacional perteneciente al W3C.

Conexiones simultaneas
Actualmente se dispone de una infraestructura de tres capas, Balanceador, frontend
y Backend. En concreto la capa de frontends, es escalable horizontalmente. Esta

elasticidad permite en caso de picos de uso, ampliar el nUmero de servidores segun
la demanda del momento.
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Respecto a la capa de Backend, tenemos un servidor dimensionado para una carga
muy superior a la prevista en el peor de los casos, segun los requerimientos de
usuarios simultaneos definidos por la UPC y segln nos demuestra los datos empiricos
de uso de la plataforma.

Por todo ello, la infraestructura esta preparada para soportar mas carga de la prevista
y con la posibilidad de crecer de forma puntual segun las necesidades.

Pruebas de carga

Cada afo cuando se aborda una migracion hacia la nueva version de Moodle, que
conformara la base del campus virtual. Se llevan a cabo dos pruebas de carga. La
primera quiere obtener datos con la version nativa de Moodle y la segunda con las
adaptaciones incorporadas de la UPC, migradas a la nueva version.

Estas pruebas estan orientadas a verificar puntos de mejora de la nueva version,
como los desarrollos y si el nuevo software cumple los requerimientos de carga
prevista de la plataforma.

Este punto es muy importante, ya que si se detecta algun punto débil que hace que
no se pueda garantizar la carga, hasta que no se solucione no se hara el despliegue
de la nueva version en produccion.

Test funcional y de integridad

Dado que cada afio se aborda un proceso de migracién hacia la nueva version de
Moodle y nuevos desarrollos, una vez se dispone del producto final, se ejecuta el plan
de pruebas previsto, tanto por las funcionalidades Moodle, como las propias de UPC.
Estas garantizan que las funcionalidades Moodle, como las integraciones con otros
sistemas y funcionalidades propias, obtienen los resultados esperados.

Disponibilidad de la aplicacion

El servicio se presta desde una plataforma tecnoldégica con todos sus elementos
redundantes para garantizar un objetivo de disponibilidad anual del 99,9% (24x7).

En concreto hay un sistema de balanceo basado en dos servidores en alta
disponibilidad en modo activo-activo, un grupo de seis frontends también en alta
disponibilidad y dos backends forman un cllster activo-pasivo con activacion
automatica. Finalmente los datos son ofrecidos por un sistema de almacenamiento
con todos los elementos redundantes y copia sincrona a un segundo sistema de datos
en una localizacién alternativa.

Adicionalmente existe un sistema de monitorizaciéon y alertas basado en el software
Nagios y un equipo de monitoreo con operadores presentes 24x7.

Todos los sistemas estan hospedados en un centro de proceso de datos con

alimentacion y climatizacion redundada, sistemas de control de acceso fisico y
televigilancia.
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Los mecanismos de seguridad de los datos (seguridad de los accesos,
permisos, copias de seguridad, etc.).

Los datos son ofrecidos por un sistema de almacenamiento VNX EMC con todos los
elementos redundantes y copia sincrona a un segundo sistema de datos en una
localizacion alternativa.

Adicionalmente se hace una copia diaria de todos los datos al sistema de backups.
Estas copias se mantienen durante 4 semanas y se hace una externalizacion de las
copias para evitar su pérdida a una empresa certificada.

Los datos estan alojados en un centro de proceso de datos con sistemas de control
de acceso fisico y televigilancia.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL PARA FACILITAR LA INSERCION
LABORAL

UPC Alumni es un servicio que la Universidad Politécnica de Catalufia. BarcelonaTech
(UPC) ofrece a sus titulados, y los que estan o han estado vinculados, con el objetivo
principal de potenciar su sentido de pertenencia a la UPC y ofrecerles servicios y
recursos que les faciliten la interaccion, asi como la posibilidad de desarrollar,
mediante la red, nuevas relaciones profesionales y personales.

Los objetivos de UPC Alumni son:

e Facilitar el intercambio, el conocimiento y la experiencia de los
miembros de la comunidad UPC.

e Dotar a la comunidad de servicios relacionados con la formacion
continua, la orientacién y la insercién laboral, el deporte, el ocio, la
cultura y el emprendimiento.

e Facilitar la interrelacién entre las personas que forman parte, a través
de los clubes, las reuniones de promocion y las redes sociales.

e Cobijar y visibilizar todas las asociaciones de antiguos alumnos ya
existentes en la UPC, asi como las personas socias de la Asociacion de
Amigos de la UPC (AAUPC) que lo deseen.

https://alumni.upc.edu/ca

SERVICIO DE DEPORTES DE LA UNIVERSIDAD

A nivel de la UPC se procede a la tutorizacion de los deportistas de alto nivel. Este
servicio permite que las grandes dificultades que surgen a la hora de compatibilizar
unos estudios presenciales con el deporte de alto nivel sean gestionadas de forma
correcta y que el estudiante pueda compaginar dos tareas tan exigentes como el
estudio y la practica deportiva de competicién de alto nivel:

http://www.upc.edu/esports
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7.2. Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios
necesarios en el caso de que se no disponga de todos ellos

No es necesaria la adquisicion de nuevos recursos materiales y servicios para la
imparticiéon de la titulacidon que se propone.

Asi mismo, en las remodelaciones progresivas previstas de los espacios actualmente
disponibles, siempre se tendra en cuenta la adecuacién de los mismos a las
dimensiones de los grupos en sus distintas modalidades de teoria, practicas y
laboratorio.
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