7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
7.1. Recursos, equipamientos docentes y servicios

El Maéster se imparte, fundamentalmente, en las instalaciones de la Facultad de Educacion, Facultad de Ciencias
Humanas y de la Educacion y Facultad de Ciencias Sociales y Humanas. Todo ello sin perjuicio de que, para determinadas
materias y a la vista del ndmero de estudiantes admitidos, se considere adecuado utilizar las instalaciones de algln otro
centro adicional.

La Secretaria para la tramitacion por parte de los estudiantes de todos los asuntos académicos esta situada en la Facultad
de Educacion de Zaragoza, para los estudiantes de esta provincia, la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion para
atender a los estudiantes de Huesca y la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas para atender a los estudiantes
de Teruel. El archivo histérico de expedientes y demas documentacion académica se sitUa en la Secretaria de la Facultad de
Educacion de Zaragoza.

No hay que olvidar tampoco que la existencia de un campus virtual docente en la Universidad de Zaragoza
(http://add.unizar.es), posibilita atender a los estudiantes tanto de forma presencial, en las instalaciones de los centros, como a
distancia, por internet. Este servicio de docencia en Internet se complementa con otros servicios electronicos de la Universidad,
como es el caso de la Biblioteca Digital de la Universidad, la Secretaria Virtual, etc. El acceso a estas posibilidades que ofrece
internet se produce gracias a que la institucion cuenta, al igual que otras universidades, con una infraestructura de red informatica
de alta velocidad, lo que posibilita en el futuro usos docentes mas avanzados en la educacion no presencial.

Respecto a las instalaciones externas a la Universidad de Zaragoza que tienen relacidn con el titulo propuesto, hay
que sefalar los centros colaboradores en las practicas externas del Master (Practicum). Gracias al convenio de
colaboracidén existente entre la Universidad de Zaragoza y el Gobierno de Aragén, los estudiantes pueden realizar
practicas, tanto en el ambito rural como en el urbano.

Las tres Facultades tienen instalaciones y equipamientos que se adectan al nimero de estudiantes, a las actividades
formativas programadas en el titulo y al tamafio medio de los grupos. Ademas, todos los edificios se encuentran adaptados a la
normativa vigente y se puede acceder a practicamente todas sus instalaciones sin barreras arquitectdnicas. A continuacion se hace
una breve descripcidn por Facultad de las infraestructuras y recursos materiales de que se dispone.

Facultad de Educacién

La Facultad de Educacion desarrolla su actividad docente en un edificio nuevo al que se traslad6 en febrero-marzo de
2014. El edificio dispone de aulas de distintos tamafios, aulas especificas para asignaturas de musica y plastica, laboratorios de
ciencias experimentales, aulas de informatica y seminarios. Ademas los estudiantes tienen a su disposicion salas de estudio, salas
insonorizadas, una sala de usuarios y una sala de descanso. Todas las aulas estan equipadas con pizarra, proyector, ordenador y
conexion a internet, y existe cobertura de la red wi-fi en toda la Facultad.

El edificio cuenta con espacios destinados a otros usos: Decanato y Vicedecanato, Administracion, Secretaria,
Conserjeria y Reprografia, asi como con varias salas de reuniones; sala de juntas, sala de comisiones, sala de reuniones del
decanato, y numerosos despachos de profesores. Por dltimo, dispone de un salon de actos con capacidad para 300 personas y de
una Biblioteca que incorpora una sala de lectura y varias salas de trabajo.

Los estudiantes tienen también a su disposicion distintos servicios universitarios: asesorias de estudios, psicologica,
sexoldgica, juridica y de movilidad internacional, servicio de alojamiento, servicio de reprografia, oficina universitaria de atencion
a la discapacidad, observatorio de igualdad de género, observatorio de empleo, actividades culturales y deportivas, cafeterias, etc.

ESPACIOS N° PUESTOS DE ESTUDIANTES

ESPACIOS DOCENTES

Aulas equipadas con pizarra, apoyo informatico , y 24 1472 (aulas con diferentes
multimedia actualizados: acceso a red y wifi capacidades entre 32-110)
Laboratorios 2 80
Aulas de musica 2 152
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Aulas de dibujo 2 120
Aulas de informatica 3 130
Salas de estudio (una con ordenadores) 3 130
Seminarios 9 160 (diversas capacidades: 12-24)
Salas insonorizadas 2

Salon de actos 1 300
ESPACIOS DE REUNION

- Sala de juntas 1

- Sala de comisiones dotada con videoconferencia 1

- Delegacion de estudiantes 2

ESPACIOS PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

- Despachos (organizados por departamentos) 105

- Salas de trabajo/ reunion 4/5

ESPACIOS DECANATO, VICEDECANATO

- Decanato

2 despachos

- Vicedecanato

4 despachos

- Sala reunion decanato 1

ADMINISTRACION Y SERVICIOS

-Administracion 1 despacho

- Secretaria Sala de trabajo +
Archivo

- Reprografia Taller

- Conserjeria Sala de trabajo +

despacho+ almacén

- Almacenes 2

BIBLIOTECA

Dimensiones: 1.392 m2

- Puestos de lectura

- Salas de trabajo en grupo 2

- Sala de investigadores 1

- N° de monografias

60.000 volumenes aprox.
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- Colecciones de revistas papel/on line 813 titulos total

7 de Edu + 4 de Cubren las materias que se
Psico+Multidisciplinares imparten en las titulacion

- Acceso a Bases de Datos

Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién

La Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién dispone de dos edificios. Entre sus espacios docentes cuenta con
aulas, laboratorios, aulas de informatica, seminarios y aula magna con una capacidad para 200 personas. Las aulas tienen pizarra,
retroproyector, proyector de video, pantalla y conexion a internet, y existe cobertura de la red wi-fi en toda la Facultad. Asimismo,
hay instalados ordenadores para uso de los estudiantes en la sala de ordenadores y existen ordenadores portéatiles disponibles para
ellos en la Biblioteca y proyectores en el laboratorio de audiovisuales disponibles para aquellos espacios que no tienen proyector
de video u ordenador permanente.

La Facultad dispone de una sola aula de informéatica con un nivel de ocupacion elevado pero que, gracias a una gestion
racional de su uso, permite satisfacer las necesidades de la titulacién, rentabilizando ademas la importante inversién que supone.
Los ordenadores se van renovando periddicamente segun lo permiten los presupuestos de equipamiento docente.

El edificio de la Facultad aloja también los espacios destinados a usos generales: Secretaria de la Facultad y Decanato y
dispone de distintos locales para celebrar reuniones, conferencias, seminarios, etc., comunes a todas las titulaciones del centro:
saldn de actos con capacidad para 180 personas, sala de profesores para 30 personas, sala de reuniones del decanato para 10
personas Y otra sala de reuniones para 60 personas. La biblioteca-hemeroteca de la Facultad, que también se utiliza como lugar de
estudio, dispone de puestos de lectura y estudio, ademas de varios ordenadores de libre acceso con conexién a internet. Las
caracteristicas de todos estos espacios y su equipamiento son adecuados, contando con calefaccion y buenas condiciones de
iluminacion y acUstica, aunque no tienen aire acondicionado.

ESPACIOS N° PUESTOS DE ESTUDIANTES
ESPACIOS DOCENTES

Aulas 11 60

Aula 1 32

Aula de Masica 1 60

Aula Polivalente / Gimnasio 1 60

Aula de Expresion Plastica 1 40

EQUIPAMIENTO COMUN EN TODAS LAS AULAS: Ordenador, retroproyector, videoproyector y megafonia

- Aulas con apoyo informatico 1 21
- Laboratorios 2 20
- Aula Magna 1 228
BIBLIOTECA

Sala de Lectura 1 100

OTROS ESPACIOS

Sala de Juntas y de Grados 1 30

Sala de Expresién Corporal 1
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Pista Polideportiva 1

Sala de observacion 1

Laboratorio de Medios Audiovisuales 1

Sala de ordenadores 1 14 ordenadores capacidad 30 personas
Despachos de Profesores 35

Sala de Profesores 1

Delegacion de Estudiantes 1 Con ordenador
Conserjeria 1

Secretaria y archivo secretaria 1

Enfermeria / Edificio Anexo I, Gimnasio 1 Camilla. botiquin
Almacén / Edificio Anexo I, Gimnasio 1 40 metros estanteria

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

La Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (FCSH), junto la Escuela Universitaria Politécnica (EUPT) y la Escuela
Universitaria de Enfermeria, constituyen el Campus de Teruel. La titulacion se beneficia del equipamiento general de este campus.
En la web de la Facultad se pueden consultar todos los servicios que éste ofrece (Asesorias, Servicio de Reprografia, Servicio de
Actividades Deportivas, Centro de Lenguas Modernas, Colegio Mayor Pablo Serrano, Universa, Conserjeria, Secretaria). El
Méster se imparte en el edificio de Bellas Artes, de reciente construccion.

Todas las aulas cuentan con conexion a la red, disponen de ordenador y cafion y satisfacen plenamente las condiciones
necesarias para la docencia, por lo que se puede afirmar que la dotacién, en este sentido, es adecuada. La Facultad también
dispone de distintos espacios para celebrar reuniones, conferencias, seminarios, etc., comunes a todas las titulaciones del centro:
salon de actos con una capacidad para 300 personas, sala de reuniones del decanato, seminarios, etc. Las caracteristicas de estos
espacios y su equipamiento son adecuados, contando con calefaccion y buenas condiciones de iluminacién y acustica, aungue no
tienen aire acondicionado.

La biblioteca, con su sala de lectura, deposito de fondos y despachos administrativos se localiza en el edificio de la
Escuela Politécnica de Teruel. Cumple holgadamente la normativa ya que ésta alberga en su conjunto una capacidad de uso de
maés de 180 alumnos simultdneamente. Dispone de sala de lectura, archivo y sistema de préstamos y garantiza el uso de, al menos,
55 horas semanales.

Pero los edificios del Campus no s6lo cuentan con los espacios de dimensiones adecuadas, sino que, por ser edificios
relativamente recientes en su construccion, cuentan con equipamiento docente y de investigacion de calidad. Todo el edificio
dispone de red inaldmbrica y asimismo todas las aulas, laboratorios y seminarios estdn equipados con puntos de conexion
a la red informética universitaria, pantallas de proyeccion, y retroproyectores; asimismo estan provistas de ordenador, teclado y
cafion de proyeccién. Se cuenta con otros equipamientos especificos para las aulas de informatica, sala de usuarios y sala de
recursos informaticos. Asimismo se dispone de un aula con 30 tablet PC y pantalla tactil.

ESPACIOS Ne PUESTOS DE EDIFICIO
ESTUDIANTES
ESPACIOS DOCENTES
Aulas grandes 6 60 -80 FCSH
Aulas pequeiias 4 30-38 FCSH
4
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Aula de Musica 1 35 FCSH
Aula Polivalente Gimnasio 1 60 FCSH
Aula de Dibujo 1 30 FCSH
Aulas audiovisuales con apoyo informatico 2+1 32+30 tablets FCSH
Salas de estudio: 1 FCSH
Laboratorio de Biologia 1 FCSH
Laboratorio de Fisica 1 FCSH
Laboratorio de Idiomas 1 20 ordenadores FCSH
-laboratorio de Observacion 1 FCSH
-Laboratorio de Psicobiologia 1 FCSH

- Seminarios 6 FCSH
EQUIPAMIENTO COMUN EN TODAS LAS AULAS (3 edificios)
Ordenador, retroproyector, videproyector y megafonia

ESPACIOS PERSONAL DOCENTE

Despachos 51 FCSH
Sala de Recursos (profesorado) 1 FCSH
OTROS ESPACIOS

Sal6n de actos 2 310+ 70 FCSH-VRT*
Sala de reuniones (con videoconferencia) 2 12-21 FCSH-VRT
BIBLIOTECA DEL CAMPUS

Sala de Lectura 1 240 EUPT

*Vicerrectorado de Teruel

Biblioteca de la Universidad de Zaragoza

La Biblioteca de la Universidad de Zaragoza contiene la coleccion bibliografica mas importante de Aragén, y también la que
posee un mayor valor cientifico. Integra mas de 1.000.000 de volimenes (libros, publicaciones periddicas, materiales
audiovisuales, micro formas, etc.) y da acceso a mas de 20.000 revistas electronicas y bases de datos. Cuenta también con una de
las mejores colecciones histéricas de Espafia, integrada por 419 manuscritos, 406 incunables, 29.501 impresos de los siglos
XVI a XV-XVIII y 23.185 del siglo XIX. Durante los Gltimos afios se han invertido numerosos recursos en la digitalizacién
de este fondo, quedando constituida la Biblioteca Digital de Fondo Antiguo a finales de 2007. Todo este material bibliografico
esta a disposicion de la comunidad universitaria a través de sus catalogos y buscadores electronicos y su servicio de préstamos.
Ofrece también mas de 5.000 puestos de lectura y estudio repartidos por todos los Campus y Centros de la Universidad.

La Biblioteca mantiene un estrecho contacto con las titulaciones, gestionando el apartado de bibliografia recomendada que
contienen las guias docentes. Por otro lado, ha desarrollado varios cursos online con la finalidad de garantizar la adquisicion por
parte del estudiante de las competencias transversales que se refieren a la gestion de la informacion.

La Biblioteca de la Facultad de Educacion esta especializada en Educacion y Psicologia aunque, debido a la diversidad de
materias que se imparten en el Centro, sus fondos abarcan también una gran cantidad y variedad de otros temas. Contiene unos
60.000 volimenes y el fondo de revistas estd compuesto por 733 titulos, de los cuales se reciben periddicamente 331 titulos por
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suscripcion, donativos e intercambio. Recoge ademas el fondo bibliografico antiguo desde la fundacion de la Escuela Normal o
Seminario de Maestros en 1844 hasta 1950.

La Biblioteca de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion dispone de un importante volumen de monografias
(alrededor de 33.000), revistas y publicaciones electrénicas (un total de 490 titulos de los que 166 se reciben con regularidad) y
bases de datos. Anualmente la Comisién de Bibliotecas revisa y actualiza, previa consulta a los Departamentos, la lista de
suscripciones. Las monografias han sido adquiridas en su mayoria con fondos propios de la Biblioteca de la Facultad, gestionados
en la actualidad directamente por su Directora. Otros fondos han sido adquiridos por los Departamentos, fundamentalmente con
cargo a proyectos de investigacion.

La Biblioteca del Campus de Teruel es uno de los 24 puntos de servicios de la Biblioteca de la Universidad de Zaragoza y
cuenta con un fondo de mas de 55.000 titulos, en su mayoria especializados en materias relacionadas con las titulaciones que se
imparten. La coleccion de revistas asciende a mas de 600 titulos, de los cuales 320 son suscripciones vivas. Dispone de 60 puestos
de estudio y estd equipada con: 3 PCs y terminales de uso publico, 1-escaner, 2 impresoras, 1 monitor de TV, 1 reproductor de
video, 1 reproductor de DVD, 1 punto de consulta audiovisual y 1 sala de trabajo. Se encuentra situada en la planta baja de la
Escuela Politécnica.

7.2. Accesibilidad universal

La Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacidn y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad se basa y pone de relieve los conceptos de no discriminacidn, accién positiva y accesibilidad universal.
La ley prevé, ademas, la regulacién de los efectos de la lengua de signos, el reforzamiento del didlogo social con las asociaciones
representativas de las personas con discapacidad mediante su inclusion en el Real Patronato y la creacion del Consejo Nacional de
la Discapacidad, y el establecimiento de un calendario de accesibilidad por ley para todos los entornos, productos y servicios
nuevos o ya existentes. Establece, la obligacion gradual y progresiva de que todos los entornos, productos y servicios deben ser
abiertos, accesibles y practicables para todas las personas y dispone plazos y calendarios para realizacion de las adaptaciones
necesarias.

Respecto a los productos y servicios de la Sociedad de la Informacidn la Ley establece en su disposicidn final séptima, las
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacién de las tecnologias, productos y servicios
relacionados con la sociedad de la informacién y medios de comunicacion social.

Y favoreciendo la formacién en disefio para todos la disposicion final décima se refiere al curriculo formativo sobre
accesibilidad universal y formacion de profesionales que el Gobierno, debe desarrollar en «disefio para todos», en todos los
programas educativos, incluidos los universitarios, para la formacion de profesionales en los campos del disefio y la construccion
del entorno fisico, la edificacion, las infraestructuras y obras publicas, el transporte, las comunicaciones y telecomunicaciones y
los servicios de la sociedad de la informacion.

La Universidad de Zaragoza ha sido sensible a los aspectos relacionados con la igualdad de oportunidades desde siempre,
tomando como un objetivo prioritario desde finales de los afios 80, convertir los edificios universitarios, y su entorno de ingreso en
accesibles mediante la eliminacién de barreras arquitectdnicas.

En este sentido, se suscribieron tres convenios con el INSERSO en el que participé la Fundacion ONCE que
desarrollaban programas de eliminacion de barreras arquitectdnicas. De esta forma, en 1998 podiamos afirmar que la Universidad
de Zaragoza no presentaba deficiencias resefiables en la accesibilidad fisica de sus construcciones.

Se han recibido muestras de reconocimiento de esta labor en numerosas ocasiones y, por citar un ejemplo de distincion,
en el afio 2004, la Universidad de Zaragoza obtuvo el Premio anual de accesibilidad en “Adecuacion y urbanizacion de espacios
publicos” que otorga anualmente la Asociacion de Disminuidos Fisicos de Aragon y el Colegio de Arquitectos.

En los convenios resefiados, existian epigrafes especificos de acomodo de mobiliario y medios en servicios de atencion,
en el transporte y en telensefianza.

La Universidad de Zaragoza ha dado recientemente un paso mas en esta direccion suscribiendo un nuevo convenio en
2004 para la elaboracién de un Plan de accesibilidad sensorial para la Universidad de Zaragoza que se tuvo disponible en 2005 y
que se acompafia como referencia basica en los nuevos encargos de proyectos de las construcciones. El Plan fue elaborado por la
empresa Via Libre- FUNDOSA dentro del convenio suscrito por el IMSERSO, Fundacion ONCE y la Universidad. Contempla el
estudio, analisis de situacion y planteamiento de mejoras en cuatro ambitos de actuacion: edificios, espacios publicos, transporte y
sitio web.

Por lo tanto, cabe resaltar que las infraestructuras universitarias presentes y futuras tienen entre sus normas de disefio las
consideraciones que prescribe la mencionada Ley 51/2003.

Junto con el cumplimiento de la resefiada Ley, se tiene en cuenta el resto de la normativa estatal, autonémica y local
vigente en materia de accesibilidad.
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7.3. Mecanismos para realizar o garantizar la revision y el mantenimiento de los materiales y servicios disponibles en la
universidad y su actualizacién

Los mecanismos para realizar o garantizar la revisién y el mantenimiento de los materiales y servicios en la universidad,
asi como los mecanismos para su actualizacion son los propios de la Universidad de Zaragoza. La Universidad de Zaragoza
dispone de un servicio centralizado de mantenimiento cuyo objetivo es mantener en perfecto estado las instalaciones y servicios
existentes en cada uno de los Centros Universitarios.

Este servicio se presta por tres vias fundamentales:

o0 Mantenimiento Preventivo
o0 Mantenimiento Correctivo
0 Mantenimiento Técnico-Legal

Para garantizar la adecuada atencién en cada uno de los Centros, se ha creado una estructura de Campus que permite una
respuesta mas rapida y personalizada.

El equipo humano lo forman treinta y dos personas pertenecientes a la plantilla de la Universidad, distribuidos entre los
cinco campus actuales: San Francisco y Paraninfo, Rio Ebro, Veterinaria, Huesca y Teruel. En cada campus existe un Jefe de
Mantenimiento y una serie de técnicos y oficiales de distintos gremios. Esta estructura se engloba bajo el nombre de Unidad de
Ingenieria y Mantenimiento que esta dirigida por un Ingeniero Superior y cuenta, ademas, con el apoyo de un Arquitecto Técnico.

Dada la gran cantidad de instalaciones existentes, y que el horario del personal propio de la Universidad es de 8 a 15 h, se
cuenta con el apoyo de una empresa externa de mantenimiento para absorber las puntas de trabajo y cubrir toda la franja horaria de
apertura de los centros. Ademas, se cuenta con otras empresas especializadas en distintos tipos de instalaciones con el fin de
prestar una atencion especifica que permita cumplir las exigencias legales, cuando sea el caso.
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