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Criterio 8.1 RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Estimacion de valores cuantitativos para los indicadores tasa de
graduacion, tasa de abandono v tasa de eficiencia y justificacion de las
estimaciones

El Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de los Centros de la Universidad de
Murcia aprobado en su version inicial por el Consejo de Gobierno de 12 de febrero de
2008 y en la version revisada el 24 de noviembre de 2011, y que alcanza a la titulacion
de Graduado/Graduada en Administraciébn y Direccion de Empresas, incluye el
proceso PCO05-Resultados Académicos en el que se propone la utilizacion de una serie
de indicadores, entre los que estan los definidos en los Reales Decretos 1393/2007 y
861/2010 (Tasa de Graduacion, Tasa de Abandono y Tasa de Eficiencia) como:

» Tasa de Graduacion: porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza
en el tiempo previsto en el Plan de Estudios o en un afio académico mas en relacién a
su cohorte de entrada.

* Tasa de Abandono: relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes
de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico
anterior y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

» Tasa de Eficiencia: relacién porcentual entre el nUmero total de créditos del
Plan de Estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el
conjunto de graduados de un determinado afio académico y el numero total de
créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Para establecer las estimaciones propuestas se ha atendiendo al perfil de
ingreso recomendado, los objetivos planteados, la metodologia de ensefianza y otros
elementos indicados a lo largo de la presente Memoria asi como los valores
alcanzados en afios anteriores en que se ha impartido un titulo similar.

A continuacion se muestran los valores de dichos indicadores recogidos por la
Unidad de Calidad de la Universidad de Murcia para las Titulaciones de Ciencias
Empresariales Administracién y Direccion de Empresas y Economia en los ultimos
cursos académicos.

GRTAA[;S’UAA'?:'IEON TASA DE TASA DE
%) ABANDONO (%) EFICIENCIA (%)
Titulacion Curso _ o
Académico Curso Académico Curso Académico
2004 2005 2004 | 2005 2006 2004 2005 2006
/2005 /2006 | /2005 | /2006 | /2007 /2005 | /2006 12007
Ciencias 13,71 | 12,16 | 10,97 | 15,83 | 17,23 | 68,62 | 64,12 | 64,89
Empresariales
Administracion y
Direccion de 20,08 8,19 53,23 | 53,11 59,13 75,96 73,62 78,25
Empresas
Economia 21,90 12,82 | 30,75 | 35,90 29,41 75,02 67,79 67,04
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Tras analizar los valores mostrados en la tabla anterior, sus tendencias y las
causas de los mismos, el objetivo prioritario debe consistir en la mejora de estos
parametros de partida, y nos mostramos optimistas dado que la Facultad se ha dotado
de un Sistema de Garantia Calidad, que tiene como tarea fundamental alcanzar de
forma paulatina y continuada mejoras notables de estos resultados teniendo como
apoyo la nueva organizacion de las ensefianzas, la implementacion de nuevas
metodologias docentes basadas en el aprendizaje de los alumnos y de programas de
orientacion al estudiante.

En este sentido, las estimaciones propuestas para el grado en Administracion y
Direccion de Empresas son las siguientes:

1. Tasa de graduacion: 20% - 25%
2. Tasa de abandono: 30% - 35%
3. Tasa de eficiencia: 85% - 90%
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