Recursos e infraestructuras disponibles

Los recursos con los que se cuenta para el ddsadslMaster son por un lado, los que
la Facultad de Educacion posee y pone a nuesgasiison, y por otro, los brindados
por la Universidad de La Laguna, especificamergefertados por la UDV (Unidad de
Docencia Virtual).

En lo que atafie a la Facultad de Educacién contaomosina Sala Multimedia dotada

con los recursos de la pizarra digital y el seovide videoconferencia. Asi mismo

contamos, en caso de necesitarlo, con tres aulagatmatica con 25 ordenadores cada
una.

Con respecto a La Universidad de La Laguna cuemtatservicio de la Unidad para la
Docencia Virtual (UDV), que es la que apoya al esofado en el uso e integracion de
las tecnologias de informacion y comunicacion eddeencia universitaria y asume el
desarrollo técnico de la oferta de docencia virteal la ULL. La Unidad para la

Docencia Virtual (UDV) tiene diferentes lineas dectuacion relacionadas

principalmente con el soporte a la docencia virtdal la Universidad, explora las

posibilidades educativas de las TIC y los recursiisponibles, con el fin de

incorporarlos como herramientas de uso por la caladnuniversitaria, lo que se

traduce en una mejora de la calidad docente e tigadsra. Las herramientas y
servicios ofertados son:

Campus Virtual En el Campus Virtual de la Universidad de La Lagseaecogen
las aulas virtuales de todas las asignaturas detearoficial que se imparten, asi como
aguellas vinculadas a titulaciones propias, aderdas poner a disposicion del
profesorado espacios para la coordinacion de prayee investigacion.

Esta herramienta basada en la plataforma Moodhaifeedisefiar un espacio en linea, a
modo de aula virtual, donde el profesorado puettedacir recursos y actividades a
través de los que pueda gestionar el proceso defi@msa. De forma especifica las
herramientas o aplicaciones que se pueden utdoar

. Insercién de recursos de variada naturalezantatj@locumentos, crear paginas
de contenido, es posible incorporar materiales csigliales, ... que permiten la

organizacion didactica del contenido y el autoestua distancia por parte de los

estudiantes

. Configuracion de actividades: individualizadas cotas tareas, o de tipo
colaborativo, como los glosarios, las bases desdatos wikis.
. Crear recursos de comunicacion entre docentesugliastes: como son los foros

de novedades, los foros de aprendizaje o los Glaabién permite la comunicacion

personalizada a través del apartado de mensajamaar mensajes personalizados.

. Crear recursos de evaluacion. El profesor puesdigurar pruebas y examenes
online, a modo de test de autoevaluacién, o detionesios que le permitan desarrollar
y controlar el proceso de evaluacion. Asimismo adetite podra evaluar el resto de
actividades que el alumno realiza a través del tiaal, recogiendo las calificaciones

y los resultados obtenidos durante el proceso fivma

Los usuarios pueden acceder al listado de auldsales en las que participan y
personalizar su perfil en la plataforma. Para ekao a cada aula virtual del Master el
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alumno dispondra de un nombre de usuario, propuadio por la Universidad, y de una
clave o contrasefia personal.

Servicio de correo institucional El servicio de correo institucional ULL.EDU.ES
estad basado en tecnologia Google lo que permitedacdanto a estudiantes como a
profesores a los servicios no solo de correo, siambién a los servicios
complementarios de documentos en linea, calendaydiEaciones moviles, albumes
de fotos en linea, servicio de chat, y de videcmmicia, ademas de permitiragiceso a
la red social Google +. Las funcionalidades colatveais de las aplicaciones permiten el
desarrollo de acciones conjuntas entre profesorakimnos que apoyan la labor del
profesorado con sus estudiantes.

Grabacion de materiales audiovisuales ULLmedia  La Universidad de La Laguna
dispone de un servicio propio de produccion de ni@és audiovisuales, al que el
profesorado puede recurrir para la construcciorargenidos de caracter audiovisual,
como por ejemplo la grabacion de pildoras de comecito de corta duracion dirigidos
a la explicacion de conceptos o procedimientos oifspes. Muchos profesores han
desarrollados conjuntos de videos desarrollandagies colecciones vinculadas a una
serie tematica especifica. Entre sus serviciosaooos con:

- Pildoras: produccién y publicacion de pildoragiavisuales de conocimiento

- Eventos: grabacion de eventos

- Exprésate: creacion de videotutoriales

- Més: Entrevistas, reportajes, videos educativos

- Streaming: retransmision de eventos en directo

Servicio webconference La Unidad para la Docencia Virtual pone a disp@sidiel
profesorado, distintos sistemas webconferenceawedr de los cuales podra realizar
sesiones de videoconferencia para reuniones cdaspnales de otras universidades o
presentaciones, seminarios o tutorias con estediantine.

Esta herramienta permite comunicarse a través die gwideo, visualizar una pizarra,
compartir documentos o la pantalla, participar aa sesion de chat de grupo o ceder
funciones de administrador de la sesidn a otroaricsl Ademas es posible grabar las
sesiones, para reproducirlas posteriormente.

Para pequefias sesiones de tutorias o seminariegeneeniente hacer uso de los
Hangouts de la empresa GOOGLE disponible a trawédadcuenta institucional
ULL.EDU.ES.

Para sesiones con mas participantes es neceséidibasda reserva de una sala de
videoconferencia en linea a través de los servitigmonibles, gestionadas a través del
servicio ULLmedia, en la propia universidad.

UDVBIogs Plataformas de blogs de la Universidad de La Laghste recurso es de
utilidad para la difusion de informacion de caragigblico de grupos de investigacion o
profesorado que desarrolla iniciativas o proyeaties interés para la comunidad
universitaria.

Aulas multimedia La Universidad de La Laguna dispone de 17 Aulastimedia
distribuidas en los distintos centros docentes adénstitucion. Estas aulas permiten
realizar reuniones de videoconferencia entre désssastan dotadas de un sistema
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videoconferencia de sala (POLYCOM) con transmigi@ video en alta definicion,
audio HI-Fl y pizarra electronica integrada.

Estas aulas son de utilidad para tribunales, prasén de tesis, conferencias,
seminarios, defensa de Trabajos de Fin de Mastanianes de grupos de investigacion.

Formacion, asesoramiento y consultoriaLa Unidad para la Docencia Virtual, pone a
disposicion del profesorado un servicio de asesiergm pedagogico y apoyo técnico
en el uso de estas herramientas, respondiendoreedasidades y demandas planteadas
por los usuarios del servicio.

Paralelamente se desarrollan de forma asidua @datigs de formacion vinculadas al
uso educativo de herramientas de interés para dand@ universitaria, ademas de
facilitar materiales de consulta y autoformacion

Observatorio de innovacion educativa Desde la Unidad para la Docencia Virtual
se promueven iniciativas de innovacion tratandcexiender el uso avanzado de las
herramientas disponibles y su integracion en laxgsos de formacion, valorando el
esfuerzo del profesorado y apoyando el desarrobgegtos experimentalegientados
aeste objetivo.

*Open Course Ware, con el acceso libre a los naégsrilocentes de la ULL.

A todos estos servicios e infraestructura de lavéisidad de La Laguna, hemos de
sumar todas las herramientas y recursos onlin@ulisies en Internet o en la Web 2.0,
como son las redes sociales (Facebook, Twittes),réwursos de almacenamiento y
distribucion de contenidos digitales de diverso fjjgouTube, Vimeo, Slideshare, entre
otros), los espacios de publicacion on line de lpgvikis (Blogger, Wikispaces), y

otras herramientas digitales para la creacion ddéimadia, de mapas conceptuales,
edicién de video, infografias, etc. Para detaltar mayor especificidad las potenciales
aplicaciones online que pueden ser utilizadas erddeencia a distancia por el

profesorado y alumnado en este Master citaremasdagentes:

Recursos de organizacion y planificacion

En la web podemos encontrar numerosos recursopaguéten organizar, planificar y consultar
tareas, actividades, reuniones, ... Ademas estaanhiertas pueden ser utilizadas por un grupo
0 equipo de trabajo de forma colaborativa.

Recurso Descripcién

Aplicacion de Google que permite organizar tareas e

GoogleCalendar ; g i
un calendario y compartir dichos con otros usuarios

(https://www.google.com/calendar/)

Herramienta online que permite organizar proyeotos
trabajos. Ademas es posible subir contenidos: gideo
imagenes, documentos, presentaciones, ...

Trello
(www.trello.com)
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Blogs

Los blogs constituyen un recurso facil y senciléwgpla publicacidén online. A continuacion se
describen dos de las plataformas de caracter demésa comunes que ademas ofrecen sus
servicios de forma gratuita, estas son Blogger ydpi@ss. El otro recurso que se presenta es
Edublogs, que ofrece una coleccién de blogs edsati

Recurso Descripcion
Blogger Plataforma para la creacion de blogs. Es una heraafacil de utilizarA
www.blogger.com través de unos sencillos pasos es posible creaogndpidamente.
Wordpress Wordpress es una plataforma muy similar a la anteara la creaciode
wordpress.com blogs.
Edublogs Plataforma para la creacion de blogs de caracteragigo. Estalisponible
edublogs.org para estudiantes, para profesores y pestituciones.

Wikis y trabajo colaborativo

En los dltimos afos la web ha evolucionado de fom@ortante. Antes accediamos a paginas
estéticas donde simplemente consultabamos infobmaeistan constituian la web 1.0. Ahora

sin embargo es posible participar en los espadrtisales a los que accedemos, constituyendo
la web 2.0. Los usuarios de la web 2.0 colaboranscoparticipacion en el desarrollo de la web,

utilizando distintos tipos de servicios y aplica@e que permiten crear y compartir contenidos
de forma colaborativa, surgiendo una nueva fil@sdé utilizacion de la web.

Recurso Descripcion

A través de esta aplicacion de Google es posibtareafistintos
tipos de documentos:

GoogleDocs Documentos
Docsvww.google.com/apps Formularios
Presentaciones
Dibujos
Wikispaces permite la creacion de wikis para ehdedlo de
Wikispaces documentos de texto de forma colaborativa. No ttaservicios
www.wikispaces.com gue ofrece Wikispaces son de caracter gratuito.

csv: 215806688978612527279908



Herramientas de publicacion colaborativas

Internet cuenta con una inmensa fuente de recupswa la publicacion y difusion del

conocimiento, donde un docente puede compartir:

Video

Presentaciones

Texto

Imagenes y
fotografias

Sonido

Recurso

YouTube
(www.youtube.com)

Vimeo
(http://vimeo.com/)

Slideshare
(www.Slideshare.com)

Prezi
(http://prezi.com/)

Issuu
(www.issuu.com)

Scoop.it
http://www.scoop.it/

Flickr
(www.flickr.com)

Picassa
(picasaweb.google.com)

Spotify
(www.spotify.com/es)

Grooveshark
(grooveshark.com)

Descripcion

Son espacios Web gratuitos donde los usuarios
pueden buscar, ver, descargar, publicar y
compartir videos en Internet.

Estos materiales multimedia pueden ser
comentados y calificados por otros usuarios del
entorno.

Son espacios Web gratuitos, donde los usuarios
pueden publicar y compartir presentaciones
multimedia y crear comunidades con intereses
comunes

SlideShare

Prezi (prezi.com)

Es un espacio Web para publicar y compartir
documentos textuales

Espacio Web para publicar y compartir imagenes.

Existen otras plataformas similares cuya

funcionalidad es muy parecida a las presentadas.

Espacios Web con canciones, sintonias y otros
recursos sonoros.
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Desarrollo y publicacion de mapas conceptuales

La realizacion de mapas conceptuales permite &iatety organizar la informacion que
gueremos ensefiar. La elaboracion por parte delnaldonde este tipo de tareas promueve la
reflexion, el andlisis y la creatividad. Los mapasceptuales podran ser realizados por el
profesorado o por el alumnado como técnica de iestud

A continuaciéon presentamos algunas herramientaa lgarccreacibn de mapas conceptuales,
croquis y esquemas.

Recurso Descripcion

Xmind

(www.xmind.net) Editor de mapas conceptuales que permite comparéri la red.

CmapTools Herramienta para crear y publicar mapas concetuaiequis y
(cmap.ihmc.us/) esquemas.
Mindmeister

. . Herramienta para la creacién de mapas conceptuales.
(www.mindmeister.com/es)

Organizacion de enlaces y recursos web

Existen una gran variedad de servicios que perratenganizacion y clasificacion de enlaces y
recursos que hemos encontrado en la red, se gatsartadores sociales. Estos espacios son
mucho mas utiles que los marcadores que se guandas navegadores de cualquier ordenador,
ya que ademas de poder almacenar enlaces se pmdpartir con otros usuaridgl servicio.

Recurso Descripcion

Marcador social que permite organizar los enlacasmypartirlos con otros
usuarios del servicio. Los enlaces se organizdnreion de etiquetas
(tags), que describen el contenido.

Delicious se instala en la barra de herramientdssleavegadores.

Delicious

(www. delicious.com)

Se trata de un servicio en el que se puede cregpagina de inicio en la
gue incorporar a través de enlaces las webs fagoriademas
compartirlas con otros usuarios.

Symbaloo
(www.symbaloo.com)

Pearltrees Marcador social visual que organiza todos enlagesyrsos favoritos del
(www.pearltrees.com) usuario. Estos espacios se pueden compartir cos asuarios

csv: 215806688978612527279908



Finalmente hemos de indicar que la Universidad ad_aguna tiene convenio con la
empresa GOOGLE por lo que todo el personal docgr@kalumnado tiene acceso a
multiples aplicaciones o software de esta empresmoc el Gmail, Blogger,
GoogleDrive, Google Talk, etc. las cuales son Ineigatas altamente utiles para el
desarrollo de la docencia virtual a distancia ejuia se basa este Master.

Asimismo, desde el grupo de investigacion EDULLARl{oratorio de Educacioén y
Nuevas Tecnologias) al cual pertenecen varios si@rofesores participantes en este
Méster pone a disposicion tanto de los docente® @®ros estudiantes un conjunto de
videos tutoriales o explicativos de estas aplicgaesoy que les seran de utilidad para
gestionar adecuadamente las mismas durante elsprdeeensefianza-aprendizaje de las
materias del Master. Estos videos tutoriales efitnonibles en la siguiente direccion
http://www.youtube.com/EDULLAB
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