Descripcion general del plan de estudios

El plan de estudios de Bachelor in Global Communication — Grado en

Comunicacion Internacional se estructura de la siguiente manera:

Tipo de Materia ECTS ECTS
Formacién basica por ramas de conocimiento 72
Rama Ciencias sociales y juridicas 40
Rama Artes y Humanidades 32

Formacion basica por materias

Materia: Comunicacion

Teoria de la Comunicacion / Communication Theory 6
Comunicacién digital / Digital Communication 6
Producciéon multimedia / Multimedia Production 6
Mérketing, reputacion y branding / Marketing, Reputation & 6
Branding

Comunicacién estratégica en Inglés | / Communicating 10

Strategically in English |
Materia: Historia

Historia de la Comunicacidn / History of Communication 6

Materia: Sociologia

Globalizacion: Cultura y Sociedad / Global Society: Cultura 6
y Sociedad
Medios de comunicacion en un entorno global / Media in a 6

Global Environment

Materia: Idioma Moderno
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Tercera lengua mundial: 10
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | / Third Global
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese |

Cuarta lengua mundial: 10
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | / Fourth Global
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese |

Materias obligatorias 137
Materias optativas 13
Practicas 12
Trabajo fin de grado 6

Total 240

Como ya se ha destacado introductoriamente en el apartado dedicado a la
justificacion, el Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacion
Internacional esta orientado hacia un perfil integral de desempefio profesional
de la comunicacién, orientado a ejercer sus funciones tanto en los espacios
tradicionales como también en el entorno internacional en el que se mueven
cada vez mas las empresas, las instituciones y la comunicacion politica o de
grupos de interés. Pretende integrar la teoria y la practica en una vision de
conjunto, para dotar a nuestros estudiantes de la capacidad de comprender el
sentido de lo que van a hacer en el ejercicio de su profesion, cuales son los
problemas éticos que plantea, y los desafios legales, morales y culturales a los
gue se va a enfrentar. En el Bachelor in Global Communication — Grado en
Comunicacion Internacional la reflexion tedrica es indistinguible de la préactica

profesional.

Por ello, el plan de estudios pone énfasis en:

1. Una cimentacion académica sélida en los fundamentos disciplinares

(Materia Fundamentos disciplinares).
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2. Una formacion en conocimientos del entorno social globalizado en
el que se produce la comunicacion en la actualidad (Materia
Comunicacion y sociedad global).

3. Una preparacion instrumental practica y orientada al futuro en las
tecnologias que la comunicacion requiere en la era digital (Materia
Tecnologia de las comunicacion internacional).

4. Unaformacion tedricay técnicaen gestion de los subambitos de las
relaciones publicas, la gestion de crisis, el branding, el marketing o la
publicidad (Materia Gestidon de la comunicacion internacional)

5. Una preparacion integral en aquellas habilidades que permiten ejercer
la labor comunicativa de forma estratégica (Materia Habilidades de
comunicacion estratégica).

6. La integracibn de las competencias sectoriales, tecnoldgicas,
estratégicas y de gestion en la aplicacién en el &mbito corporativo,
institucional y politico/de asuntos publicos.

7. Una formacion transversal en capacitacion de comunicar en cuatro
lenguas extranjeras. Los alumnos, al margen de la lengua espafiola
gue deben dominar a nivel de lengua materna o bilingtie, se formaran en
inglés a nivel avanzado y aplicado (sobre la base de un nivel B2 en la
admision) y aprenderan otras dos lenguas extranjeras de forma intensa
a lo largo de los cuatro cursos (a elegir entre aleméan, arabe, chino,
francés y portugués) (Materia Comunicacién en lenguas extranjeras).

8. En la linea de la identidad de la Universidad Pontificia Comillas, los
alumnos se formaran en valores para realizar su profesion desde una
deontologia basada en el respeto, la verdad y la atencién a la justicia

social (Materia Formacién en valores).

Los 90 alumnos que compondran cada curso del Grado en Comunicacion
Internacional, se dividen en dos grupos de aproximadamente 45 alumnos con el
fin de mejorar el aprendizaje en un grupo mas reducido. Esta division no tiene

efectos sobre la lengua de docencia, que es idéntica en los dos grupos.

Para sostener el caracter bilingie del Grado en Comunicacién Internacional, al
menos el 80% de las asignaturas, que no son de ensefianza de idiomas, se

impartiran en inglés (en ambos grupos). La decision final de cuales seran las
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asignaturas que se impartirdn en inglés y en espafol se tomara durante el
proceso de planificacion docente que se lleva a cabo entre los meses de enero
y mayo para el siguiente curso académico. En todo caso, se garantizara que los
profesores encargados de la docencia en inglés acreditaran un dominio al menos
C1 de la lenguainglesa, bien a través de la presentacion de titulos o certificados
acreditativos o bien mediante la realizacion de las pruebas oportunas por parte
del Instituto de Idiomas Modernos de la Universidad. Asimismo, los alumnos
habran tenido que acreditar al menos un nivel B2 del Marco Europeo de
referencia para las lenguas durante las pruebas de admision para ser admitidos

en el Grado.

A través de las pruebas de admisién se garantiza que todos los alumnos inician
sus estudios con un nivel C2 (materno o bilingie) en espafiol y al menos B2 en
inglés. A través del trabajo continuado de la lengua inglesa en asignaturas
especificas como Comunicacion estratégica en inglés 1y Il (15 ECTS equivalente
a 375 horas de trabajo del alumno) y como lengua vehicular en el 80% de las
asignaturas que no son de ensefianza de idiomas, se asegura avanzar hasta un

dominio al menos C1 y muy cercano al nivel C2 de la lengua inglesa.

En otras dos lenguas extranjeras de entre aleman, arabe, chino y portugués, los
alumnos dedicaran 40 ECTS de formacién especifica practica, lo que equivale a
1000 horas de trabajo del alumno en cada una de las lenguas a lo largo de los
cuatro afios de formacién. Con ello se garantiza, de acuerdo con los tiempos
estimados para la adquisicion de determinados niveles de lenguas por parte de
sistemas internacionales estandarizados de adquisicion de lenguas extranjeras
(sistema Cambridge, Confucio, Goethe o institutos y alianzas francesas) el
dominio de al menos el nivel B2 en las dos lenguas elegidas por el alumno, en el

caso de iniciarlo desde 0.

Dado que son numerosos los alumnos que son admitidos en la Universidad con
conocimientos previos de francés o aleman, en estas dos lenguas se posibilita
iniciar la formacion en primer curso no sélo en el nivel Al sino también en los
niveles A2, B1 o B2 con lo que el nivel alcanzado tras cuatro afios se situaria en
el C1.1, C1.2 o C2.1, respectivamente.
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5.2. Estructura del plan de estudios

El siguiente cuadro estructura las asignaturas por materias, con la respectiva asignacion de competencias genéricas y especificas:

MATERIA ASIGNATURAS TIPO | SEMESTRE COMPETENCIAS ESPECIFICAS c%“g';iﬁgﬂ: ®

Teoria de la comunicacion /
Communication Theory
Historia de la Comunicacion / History of

CE1  Conoce los origenes y la evolucién histérica de la
comunicacion y las principales corrientes y teorias que los
formalizan los procesos comunicativos conceptual y

Communication BA metodoldgicamente.
Comunicacion estratégica: persuasion vs. CE2 Sabe distinguir las diferentes formas de
informacion /Strategic Communication: OB comunicacion y sus funciones.
Persuasion vs. Information CE3 Comprende y analiza los hechos y los problemas
Comuncacion intercultural / Intercultural relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
Fundamentos Communication 0B “global” (multicultural, multilingle y transnacional).
discioli CE16 Comprende y valora la importancia de la 1,4,5,7,8,17,18,19
isciplinares o g .
comunicacién  desde la  relacion  interpersonal
(comunicacion verbal y no verbal).
, . L . ) CE17  Conoce y aplica los parametros basicos de la
Métodos de investigacion social / Social comunicacién intercultural en su ejercicio profesional en
Research Methods OB ambitos culturales diversos.
CE24  Conoce a nivel introductorio los métodos
cualitativos y cuantitativos de las ciencias sociales,
especialmente en el ambito de las ciencias de la
comunicacion.
g(l;ti):tl;zgcagbglugldlr;geSomedad / Global BA CE3  Comprende y analiza los hechos y los problemas
o Medios de comunicacion en un entorno relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
Comu'nlcaclon global / Media in a Global Environment BA “global” (multicultural, multilinglie ytr,@snamonal) 1345791112131
y sociedad Estudios regionales: Europa / Global Area CE4 Conoce el estado del mu,ﬁﬂo comprende sus 8.20
global Studies: Europe ' OP parametros basicos politicos, s<§iales, culturales y
Estu dioé regionales: Estados Unidos / economicos y lo analiza criticamentezen especial desde la
| OoP perspectiva del impacto de la comuni€acién global.

Global Area Studies: United States
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Comunicacion
en las
organizaciones

Gestion de la
comunicacion
internacional

Estudios regionales: América Latina /
Global Area Studies: Latin America

Estudios regionales: Asia / Global Area
Studies: Asia

Estudios regionales: Africa / Global Area
Studies: Africa

Estudios regionales: Oriente Medio / Global
Area Studies: Middle East

Comunicacion institucional / Institutional
Communication

Comunicacion corporativa / Corporate
Communication

Comunicacion politica y asuntos publicos /
Political Communication and Public Affairs

Marketing, reputacién y branding /
Marketing, Reputation, Branding
Relaciones publicas y publicidad / Public
Relations & Advertising

Comunicacion de crisis / Crisis
Communication

SN

OP

OP

OoP

OP

OB

OB

OB

BA

OB

OB

56,7u8

56,7u8

56,7u8

56,7u8

CE5 Comprende la estructura de los principales medios
de comunicacién globales y conoce la manera en la que se
elaboran, producen y difunden los contenidos
comunicativos en un contexto global.

CE9 Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacion y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacién, gestion de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos
establecidos.

CE23 Disefia propuestas de gestién de la comunicacion
estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE27 Conoce los procesos y las estructuras organizativas
de empresas e instituciones.

CE28 Conoce los principios y las practicas de la
comunicacion externa e interna de las empresas e
instituciones.

CE29 Conoce los principios y las préacticas de la
comunicacioén politica.

CE31 Comprende la dinamica y el alcance del lobby y
conoce los instrumentos para intervenir en sus procesos.

D
CE6 Conoce los fundamentos te‘gﬁicos y practicos del
marketing y es capaz de aplicarlos alservicio de la gestion
de la comunicacion en su entorno p@esional.
CE7  Conoce los fundamentos teéé’ﬁcos de la gestion de
las relaciones publicas.
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Tecnologias de
la
comunicacion

Gestion de eventos y protocolo / Event
Management and Protocol

Planificacion integrada de la comunicacién
! Integrated Communications Planning

Comunicacion digital / Digital
Communication

Produccion multimedia / Multimedia
Production

Introduccion al analisis de opinion publica y
audiencias / Introduction to Public Opinion
and Audience Analysis

OB

OB

BA

BA

OB

CE8 Sabe disefiar y evaluar proyectos comunicativos

sectoriales y planes integrales de comunicacién.

CE9 Es capaz de utilizar en los &mbitos corporativo,

institucional y politico las técnicas de comunicacion y

relaciones publicas (relaciones con los medios de

comunicacién, gestion de la identidad corporativa,

mecenazgo, lobbismo, organizaciéon de acontecimientos,

protocolo...) al servicio de determinados objetivos

establecidos.

CE10 Conoce los fundamentos tedricos y practicos de la

gestién comunicativa en entornos y momentos de crisis y

realiza propuestas para su solucién.

CE13 Conoce los fundamentos tedricos de la gestion de la

publicidad.

CE23 Disefia propuestas de gestién de la comunicacion

estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE11 Conoce las principales herramientas comunicativas

del entorno digital y de las redes sociales para su entorno

profesional.

CE12 Conoce y aplica a nivel elemental las tecnologias

para gestionar los contenidos del proceso comunicativo en

diferentes entornos multimedia.

CE14 Es capaz de establecer relaciones entre imagenes

y sonidos, desde el punto de vista estético y narrativo en los

diferentes soportes y tecnologias audiovisuales.

CE15 Conoce la estructura del medio digital, nuevas

tendencias y los elementos de la narracién digital o

redaccién no lineal y es capaz de comunicar siguiendo los

aspectos formales y estéticos y el propio lenguaje de los

nuevos soportes digitales. 2

CE24 Conoce a nivel introductorio I@ métodos cualitativos

y cuantitativos de las ciencias sociales, especialmente en el

ambito de las ciencias de la comunic&cion.

CE30 Conoce las técnicas para la edicién de la opinion

publica, audiencias y similares y es c‘gwaz de interpretar los
[ee]
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Habilidades de
comunicacion
estratégica

Comunicacién
en lenguas
extranjeras

Destrezas de comunicacion estratégica:
analisis del discurso / Strategic
Communication Skills: Discourse Analysis
Destrezas de comunicacion estratégica:
expresion escrita, framing y storytelling
[Strategic Communication Skills; Framing,
Writing & Storytelling

Destrezas de comunicacion estratégica:
Retorica persuasiva y oratoria / Strategic
Communication Skills: Persuasive Rhetoric
& Public Speaking

Destrezas de comunicacion estratégica:
Gestion y planificacion organizacional /
Strategic Communication Skills:
Organizational Management & Planning

Destrezas de comunicacion estratégica:
Liderazgo y toma de decisiones / Strategic
Communication Skills: Leadership &
Decision Making

Comunicacion estratégica en Inglés |/
Communicating Strategically in English |
Comunicacion estratégica en Inglés Il /
Communicating Strategically in English I
Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | /
Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
el

10

10

OB

OB

OB

OB

OB

BA

OB

BA

1y2

1y2

respectivos informes técnicos para incorporar sus
resultados a la planificacion estratégica de la comunicacién.
CE3  Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
“global” (multicultural, multilingiie y transnacional).

CE9 Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacién y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacion, gestion de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos
establecidos.

CE16 Comprende y valora la importancia de la
comunicacion  desde la  relacion interpersonal
(comunicacion verbal y no verbal).

CE18 Sabe analizar mensajes comunicativos y es capaz
de escribir textos informativos y persuasivos en funcion de
los soportes y de publicos objetivos.

CE19 Conoce y aplica las técnicas de framing y
storytelling para la comunicacién internacional.

CE20 Domina las normas de la retorica y las desarrolla
con el fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con
interlocutores y publicos en situaciones y entornos
variados.

CE27 Conoce los procesos y las estructuras organizativas
de empresas e instituciones.

CE3  Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
“global” (multicultural, multilinglie y transnacional).

CE17  Conoce y aplica los para@etros basicos de la
comunicacion intercultural en su ej'gcicio profesional en
ambitos culturales diversos. S

CE18 Sabe analizar mensajes conﬁlﬁnicativos y es capaz
de escribir textos informativos y per‘s‘@asivos en funcién de
los soportes y de publicos objetivos.g
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Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués | /
Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
el

Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il /
Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
ell

Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il /
Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
ell

Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués Ill
/ Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
elll

Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués 1|
/ Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
elll

Tercera lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués IV
/ Third Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
elv

Cuarta lengua mundial:
Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués IV
/ Fourth Global Language:
Arabic/Chinese/French/German/Portugues
elv

10

10

10

10

10

10

10

BA

OB

OB

OB

OB

OB

OB

1y2

3y4

3y4

5y6

5y6

7y8

7y8

CE20 Domina las normas de la retorica y las desarrolla
con el fin de comunicar eficazmente en cuatro lenguas con
interlocutores y publicos en situaciones y entornos
variados.

CE21 Comunica a nivel oral y escrito (C1) en espafiol e
inglés.

CE22 Comunica a nivel oral y escrito (minimo B2) en las
dos lenguas de eleccion obligada del alumno de entre
aleman, arabe, chino, francés y portugués.
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Formacion en
valores

Practicas
externas

Trabajo Fin de
Grado

Introduccion al hecho religioso /
Introduction to Religion

Pensamiento social cristiano / Christian
Social Thought

Etica profesional / Professional Ethics

Practicas externas / External Internship

Practicas opcionales / Optional External
Internship

Trabajo Fin de Grado / Bachelor Thesis

12

OB

OB

OB

PR

OP

TFG

7y8

5y6

CE3 Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion desde una perspectiva
"global" (multicultural, multilinglie y transnacional).

CE26 Conoce el ordenamiento juridico y los principios
éticos de la comunicacion.

CE32 Conoce las principales tradiciones religiosas y
culturales del mundo y su implicacion en el ambito de la
comunicacion.

CE25 Conoce y comprende la realidad de la comunicacién
en las organizaciones, instituciones y ambito politico,
mediante la aplicacion de los fundamentos teérico-practicos
adquirido por el alumno en las aulas.

CE26 Conoce el ordenamiento juridico y los principios
éticos de la comunicacion.

CE27 Conoce los procesos y las estructuras organizativas
de empresas e instituciones.

CE3 Comprende y analiza los hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion corporativa, institucional y
politica desde una perspectiva “global” (multicultural,
multilingie y transnacional).

CE9 Es capaz de utilizar en los ambitos corporativo,
institucional y politico las técnicas de comunicacion y
relaciones publicas (relaciones con los medios de
comunicacién, gestion de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo, organizacién de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de determinados objetivos
establecidos.

CE23 Disefia propuestas de gestién de la comunicacién
estratégica en el ambito profesional del titulo.

CE28 Conoce los principios y ¢as practicas de la
comunicacion externa e interna @de las empresas e
instituciones.

CE29 Conoce los principios vy
comunicacion politica.

s practicas de la
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Cuadro que representa la vinculacién y relacién entre competencias especificas-resultados de aprendizaje y materias-asignaturas-
contenidos

CEO1 - Conoce los origenes y la Fundamentos Historia de la comunicacion
evolucion historica de la | RA1 Conoce las diversas teorias de la disciplinares (6 ECTS) Conoceryl reflexionar grl'ticgmente acerca de la forma en la que selha ﬂjado
comunicacion y las principales | comunicacion hasta su y establecido la comunicacion en algunos momentos criticos de la historia: el
corrientes teorias que los | conceptualizacion mas reciente (”gﬁim"f”ﬁ‘) de la Comunicad%n pom:ca (Grecia) ""‘(Eﬂmj’ ohlﬁg(;a del poder
h y : ina); la comunicacion mediante las imégenes (Edad Media cristiana
formalizan los procesos Contrarreforma); movimientos iconoclastas; la revolucion de las imagenes
comunicativos conceptual Yy | RA2 Elabora una reflexion critica acerca (princ_ipigs siglo XX, vanlgualrldias)l; comunicaci()n y propaganda ideologica
metodolégicamente. de los principios en los que se basa la Lowllarismos), comunicacon nteractiva. y - diversidad - defuentes
comunicacion n en el mundo actual. - — : :
Teoria de la comunicacion
. » (6 ECTS) Se ofrecera una vision practica y sistematizada de los elementos, las formas,
RA3 Conoce vy reflexiona criticamente los procesos y las estructuras de la comunicacion. También se sistematizaran
acerca de la forma en la que se ha fijado de forma practica las diversas teorias de la comunicacion hasta su
y establecido la comunicacién en conceptualizacion mas reciente. Se trata de estimular una comprension
| t i, de Ia histori general y una reflexion critica acerca de los principios en los que se basa la
algunos momentos criticos de la historia. comunicacion en el mundo actual, desde la reflexion sobre los mass media
hasta las teorizaciones de la comunicacién en un mundo globalizado e
RA4 Reflexiona criticamente acerca del I;ip?arconectgdo.lTambilén se tfenddréz en CLtJenlta Ia/;eflexién acerca delri?wpbacto
; Sy e la comunicacion en las sociedades actuales. Asi se proporcionara la base
|mp§cto de la comunicacion en las conceptual necesaria para entender la auténtica dimension de las diversas
sociedades actuales. formas de comunicacion que se estudiaran en el Grado.
CE02 - Sabe distinguir las Fundamentos Teoria de la comunicacion 3
diferentes formas de [ RA1 Posee una vision practica y disciplinares (6 ECTS) & Se ofrecera una vision practica y sistematizada de los elementos, las formas,
comunicacion y sus funciones. sistematizada de las formas y los Tj; los procesos y las estructuras de la comunicacion. También se sistematizaran
| L Qde forma practica las diversas teorias de la comunicacion hasta su
procesos de la comunicacion F conceptualizacion mas reciente. Se trata de estimular una comprension
9 general y una reflexion critica acerca de los principios en los que se basa la
P comunicacion en el mundo actual, desde la reflexion sobre los mass media
& hasta las teorizaciones de la comunicacion en un mundo globalizado e
3 hiperconectado. También se tendra en cuenta la reflexion acerca del impacto
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RA2 Conoce, describe e interpreta los
elementos y las funciones de Ila
comunicacion.

RA3 Comprende y maneja los
parametros que le permiten distinguir y
comparar las diferentes formas de
comunicacion y sus funciones.

de la comunicacion en las sociedades actuales. Asi se proporcionara la base
conceptual necesaria para entender la auténtica dimension de las diversas
formas de comunicacion que se estudiaran en el Grado

Comunicacioén estratégica:
persuasion vs. informacién
(3 ECTS)

Se exploraran elementos fundamentales de la comunicacion estratégica:
coémo comunicar, cémo persuadir y como hacerlo éticamente, con el objetivo
basico de concienciar a los alumnos en relacién a la interseccién entre
informacion, comunicacion y significado. Se examinaran teorias de
persuasion para comprender cémo la persuasion altera actitudes y
comportamientos. También se trataran dos cuestiones mas generales: la
cuestion ética de los limites de la persuasion licita y la cuestion pedagdgica
de si la capacidad de persuadir puede ser aprendida o es innata.

CE03 - Comprende y analiza los
hechos y los problemas
relevantes para la comunicacion
desde una perspectiva "global"
(multicultural,  multilingiie vy
transnacional).

RA1 Tiene conocimientos globales
sobre la geografia, historia y politica de
los paises donde se hablan las distintas
lenguas.

RA2 Es consciente de las diferencias
culturales en el mundo.

RA3 Detecta y analiza referencias o
particularidades culturales especificos
de cada lengua.

RA4 Es consciente y analiza las distintas
convenciones, normas sociales y sabe
desenvolverse en situaciones
interculturales.

RA5 Detecta y analiza distintas formas
de expresion idiomatica relacionadas
con distintas formas de pensar y de

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion intercultural
(6 ECTS)

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es imprescindible
tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional como para
comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por ello, se
abordaran los diferentes problemas que se plantean en la comunicacion entre
interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se desarrollara la
competencia intercultural en los diferentes &mbitos profesionales del perfil del
egresado que le permita desenvolverse adecuadamente en diferentes
situaciones de comunicacion intercultural. El alumno comprendera la
diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de
riqueza, mostrando interés por el conocimiento de otras culturas, propiciando
contextos relacionales inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad
cultural. Aprendera a observar la cultura extranjera desde su propia cultura,
estableciendo comparaciones y adoptando una distancia que le permita
desempefiar una funcién de mediador entre ambas. Desarrollara estrategias
para relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.

Comunicacion y
sociedad global

Globalizacion: cultura y
sociedad
(6 ECTS)

Se reflexionara criticamente acerca de la realidad globalizada en la que vive
el alumno, y en la que va a vivir, con mayor intensidad aln, en su vida adulta
como profesional de la comunicacion. La realidad de la globalizacion sera
analizada en sus dimensiones econémicas, politicas y tecnoldgicas, pero
B sobre todo en o cultural: la eleccion y la creacion de la identidad, la sociedad
5 del riesgo, individualismo y comunitarismo, identidades colectivas y grupos
N sociales. El estudiante analizara y comprendera, mediante casos practicos,
0 hasta qué punto la globalizacion cultural y social es un proceso que afecta

P estructuralmente al ejercicio de su profesion.
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organizar las ideas en su entorno
cultural y linglistico y en aquellos
relacionados con las lenguas mundiales
que estudia.

RAG6 Es capaz de comprender y analizar
hasta qué punto la globalizacién cultural
y social es un proceso que afecta
estructuralmente al ejercicio de su
profesion.

RA7 Es capaz de identificar y analizar
las principales tendencias y retos a los
que se enfrentan las sociedades, en los
entornos  culturales y linguisticos
estudiados, a corto, medio y largo plazo.

Estudios regionales
(optativas de 4-5 ECTS)

Realidad social, politica y econémica de las principales areas geopoliticas del
mundo, como son Europa, Estados Unidos, América Latina, Asia, Africa y
Oriente Medio. Conoceran las razones que explican la situacién actual en
estas areas y serdn capaces de identificar y analizar las principales
tendencias y retos a los que se enfrentan sus sociedades a corto, medio y
largo plazo.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: analisis del
discurso

(3 ECTS)

Ensefianza avanzada de como pensar y razonar habida cuenta de que el
analisis de discurso es reconocido como destreza crucial en muchas
disciplinas y, en especial, en el ambito de la comunicacion. Se trata de
aprender a identificar los componentes de un discurso tanto oral como escrito
que hacen comprensible sus contenido y su efecto (contexto, tema principal
y secundario, agentes implicados). El alumno avanzara en la capacidad de
analizar el contenido menos tangible: La ideologia, valores o aspectos
culturales, los recursos lingtiisticos utilizados, la argumentacion del texto y las
técnicas de persuasion empleadas o las estrategias de apoyo utilizadas para
obtener como herramienta un modelo de andlisis capaz de relacionar todos
los elementos analizados y valorar sus consecuencias. Para obtener una
vision amplia de la aplicacion del analisis de discurso el alumno estudiara los
principales enfoques tedricos (Norman Fairclough, Michel Foucault, Teun van
Dijk) como apoyo a las practicas.

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Asignaturas de formacion
practica en lenguas
extranjeras
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En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo
equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes
aspectos:

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccién y comprension de expresiones linglisticas en inglés
en diferentes contextos

P Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
D ¥ las normas y convenciones del evento comunicativo

il Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
R comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
E desempefio profesional

P En el caso de aleman, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por
P dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una
R, progresion de dificultad cada vez més mayor son los siguientes:
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. Gramatica general segin el idioma, ortografia, puntuacion,
escritura, division textual

. Lectura, andlisis y sintesis textual, revision textual

. Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual

. Redaccion sobre distintos temas generales, culturales y
diferentes ambitos, segun el nivel

. Comunicacién oral y conversacion personal, en diferentes
contextos

. Presentacion oral en publico

. Edicion de textos en diferentes registros y ambitos con una
progresion cada vez mas avanzada

. Lenguaje verbal y no verbal segun el idioma

. Elementos de interferencia intercultural segun el idioma

. Distintos estilos de escritura: descripcion, narracion, ensayo,
resumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.

. Preparacion y participacion en debates

. Andlisis de textos y discursos auténticos que se estudian segin

su vocabulario y especialmente segun factores culturales como preparacion
para la expresion oral y escrita.

Formacion en

Introduccidn al hecho

Historia de las religiones: Islam, Cristianismo, Judaismo. Ecumenismo y
didlogo interreligioso. La diversidad cultural y la pluralidad del hecho religioso.

valores rellgloso Conflictos, dilemas y problemas éticos. El problema de la violencia.
(3 ECTS) Diferencias entre codigos culturales.

Trabajo Fin de Trabajo Fin de Grado

Grado (6 ECTS) El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicién de competencias

A7Z207L0

como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
en forma de una labor de investigacion y generacion de conocimiento que
responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien
el objetivo Ultimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscara que en este prime una dimensidn tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacién global y realizara un analisis
5 sofisticado de informacion cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
P aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
[} comunicacion global demostrara ser capaz de disefiar con precision
 argumentos y planteamientos complejos.
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CE04 - Conoce el estado del
mundo, comprende sus
parametros basicos politicos,
sociales, culturales y econémicos
y lo analiza criticamente, en
especial desde la perspectiva del
impacto de la comunicacion
global.

RA1 Conoce los rasgos generales del
funcionamiento econdmico, social y
politico de las grandes regiones del
mundo.

RA2 Valora la importancia del contexto
economico, empresarial e institucional
en la formaciéon y consolidacion de
medios de comunicacion.

RA3 Entiende la importancia de las
variables socioculturales y lingUisticas
globales en la formulacion de procesos
de comunicacion, y es capaz de
analizarlas de manera critica.

Comunicacion y
sociedad global

Globalizacion: cultura y
sociedad
(6 ECTS)

Se reflexionara criticamente acerca de la realidad globalizada en la que vive
el alumno, y en la que va a vivir, con mayor intensidad aln, en su vida adulta
como profesional de la comunicacion. La realidad de la globalizacion sera
analizada en sus dimensiones econémicas, politicas y tecnolégicas, pero
sobre todo en lo cultural: la eleccion y la creacion de la identidad, la sociedad
del riesgo, individualismo y comunitarismo, identidades colectivas y grupos
sociales. El estudiante analizard y comprendera, mediante casos practicos,
hasta qué punto la globalizacion cultural y social es un proceso que afecta
estructuralmente al ejercicio de su profesion.

Estudios regionales
(optativas de 4-5 ECTS)

Realidad social, politica y economica de las principales areas geopoliticas del
mundo, como son Europa, Estados Unidos, América Latina, Asia, Africa y
Oriente Medio. Conoceran las razones que explican la situacién actual en
estas areas y seran capaces de identificar y analizar las principales
tendencias y retos a los que se enfrentan sus sociedades a corto, medio y
largo plazo.

Medios de comunicacion
en un entorno global
(6 ECTS)

QO

Se pretende acercar a los alumnos al moderno entramado de medios de
comunicacion a escala global, asi como a las distintas dimensiones y
circunstancias relacionadas con la mundializacion de los procesos de
comunicacion periodistica. Se trabajaran conceptos esenciales que definen
la estructura y los procesos de los medios de comunicacion (medios escritos
y audiovisuales, redes globales y cadenas televisivas transnacionales).
Globalizacién y creciente caracter transnacional de los medios, influyendo en
los movimientos de capitales y de personas y transformando ideas. Analisis
de las nuevas corrientes y practicas en la creacion de espacios
transnacionales interconectados. Modelos de politicas de comunicaciones y
su evolucion. Contexto cultural, econémico y politico. Relaciones entre
medios y audiencias y la construccion de nuevos significados sociales. Nueva
estructura global de los medios, su proyeccion a nuevos espacios y publicos
asi como los cambios culturales que implican. Principales cadenas lideres de
caracter transnacional. Andlisis de canales de television transfronterizos,
canales de noticias internacionales. Principales productoras internacionales.
Estrategias de expansion internacional de los principales canales. Interaccion
b entre los distintos sistemas politicos y los medios de comunicacién.
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CEO05 - Comprende la estructura
de los principales medios de
comunicacién globales y conoce
la manera en la que se elaboran,
producen y difunden los
contenidos comunicativos en un
contexto global.

RA1 Conoce las caracteristicas y de los
principales medios de comunicacion

globales 'y sus estrategias de
comunicacion.
RA2 Comprende la distinta

fundamentacién de los medios publicos
y privados a escala global.

RA3 Valora la importancia de nuevas
formas de comunicacion en la era digital.
RA4 Conoce los procesos internos de
los grandes medios en la produccion de
contenidos informativos.

RA5 Reconoce las diferencias de estos
procesos entre medios nacionales y
medios de alcance global.

RA6 Comprende la interaccion entre los
distintos sistemas politicos y los medios
de comunicacion.

RAY7 Valora la importancia del contexto
econdmico, empresarial € institucional
en la formaciéon y consolidacion de
medios de comunicacion.

Comunicacion y
sociedad global

Medios de comunicacion
en un entorno global
(6 ECTS)

Se pretende acercar a los alumnos al moderno entramado de medios de
comunicacion a escala global, asi como a las distintas dimensiones y
circunstancias relacionadas con la mundializacion de los procesos de
comunicacion periodistica. Se trabajaran conceptos esenciales que definen
la estructura y los procesos de los medios de comunicacion (medios escritos
y audiovisuales, redes globales y cadenas televisivas transnacionales).
Globalizacion y creciente caracter transnacional de los medios, influyendo en
los movimientos de capitales y de personas y transformando ideas. Analisis
de las nuevas corrientes y practicas en la creacion de espacios
transnacionales interconectados. Modelos de politicas de comunicaciones y
su evolucion. Contexto cultural, econémico y politico. Relaciones entre
medios y audiencias y la construccion de nuevos significados sociales. Nueva
estructura global de los medios, su proyeccion a nuevos espacios y publicos
asi como los cambios culturales que implican. Principales cadenas lideres de
caracter transnacional. Andlisis de canales de television transfronterizos,
canales de noticias internacionales. Principales productoras internacionales.
Estrategias de expansion internacional de los principales canales. Interaccion
entre los distintos sistemas politicos y los medios de comunicacion.

CE06 - Conoce los fundamentos
teéricos y practicos del marketing
y es capaz de aplicarlos al
servicio de la gestion de la
comunicacion en su entorno
profesional.

RA1 Esta familiarizado con los temas
que se tratan dentro del campo del
marketing.

RA2 Conoce los elementos generales
que definen el marketing como
disciplina, asi como de la gestién en el
campo del marketing.

RA3 Es capaz de proyectar los

Gestion de la
comunicacion
internacional

Marketing, reputacion y
branding
(6 ECTS)
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Conceptos y ambitos del marketing: Concepto de marketing; marketing
estratégico y marketing operativo. Evolucién de la funcién de marketing en la
empresa. Planificacion de marketing: analisis de la situacién; establecimiento
de objetivos; disefio de estrategias; planes de accién, control. Analisis de
mercado y demanda: analisis del mercado; clasificacion del mercado;
b conceptos basicos de la demanda; medicion, explicacion y prondstico de la
5 demanda. Andlisis del entomo y la competencia. EI comportamiento del
! consumidor: la importancia del comportamiento del consumidor en la
5 estrategia de marketing; factores externos que afectan al comportamiento del
P consumidor; factores intemos que afectan al comportamiento del consumidor;
p el proceso de decision de “compra”. Investigacion comercial: tipos; el proceso
b de investigacion de mercados; la marca como fuente de ventaja competitiva;
b la politica y gestion de marca. La internacionalizacion de la marca. Vision
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conocimientos de marketing orientado a
la comunicacion en un objetivo tangible
y practico.

RA4 Entiende la importancia del
marketing  communications en la
planificacién integral de planes de
comunicacion.

estratégica de las marcas globales. Identidad y valor de marca. Identidad de
marca e imagen. ldentidad de marca y posicionamiento.

CEO07 - Conoce los fundamentos
teéricos de la gestion de las
relaciones publicas.

RA1 Conoce los temas que se tratan
dentro del campo de las relaciones
publicas.

RA2 Entiende los factores relevantes a
tener en cuenta en el disefio de
estrategias de las relaciones publicas.

RA3 Estaré habilitado para identificar los
publicos de interés de la organizacion y
el perfil de los mismos.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Relaciones publicas y
publicidad
(6 ECTS)

Introduccion tedrico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus
estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones publicas
en empresas e instituciones. Principios para la resolucion de problemas
béasicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como un subsistema
de la organizacion. Los departamentos de Relaciones Publicas. Las agencias
de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y la eficiencia de la
organizacion. Principios para la resolucion de problemas basicos de
relaciones publicas. Vision de conjunto y aproximacion conceptual a la
Publicidad. Estructura basica del mercado publicitario. Proceso general de
planificacién de las campafas de publicidad.

CEO8 - Sabe disefiar y evaluar
proyectos comunicativos
sectoriales y planes integrales de
comunicacion.

RA1. Entiende los mecanismos a seguir
para lograr un proyecto comunicativo
viable

RA2 Sabe utilizar eficazmente los
medios de comunicacion al servicio de
los objetivos comunicativos de la
organizacién

RA3 Establece unos objetivos claros
en el proceso de disefio y evaluacién de
proyectos comunicativos sectoriales

RA4 Dispone del conocimiento técnico y
las herramientas metodologicas para

Gestion de la
comunicacion
internacional

Planificacion integrada de
la comunicacién
(3 ECTS)

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico
requiere una planificacién estratégica integral de todos los elementos de
comunicacion externa e interna de los que se responsabiliza en la practica
habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacion y base a su
vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico
de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
comunicacion corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de crisis,
las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacion es un factor crucial
para la consecucion de determinados logros y para ser capaces de integrar
s las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y Social Media, asi como
> para controlar y medir el éxito de dichos objetivos. La asignatura
E proporcionara al alumno el conocimiento técnico y las herramientas
- metodoldgicas para establecer planes integrales de comunicacion en
b entornos profesionales diversos.
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establecer  planes integrales de
comunicacion en entornos profesionales
diversos

CEO09 - Es capaz de utilizar en los
ambitos corporativo, institucional
y politico las técnicas de gestion
de la comunicacion y relaciones
publicas (relaciones con los
medios de comunicacion, gestion
de la identidad corporativa,
mecenazgo, lobbismo,
organizacion de acontecimientos,
protocolo...) al servicio de
determinados objetivos
establecidos.

RA1 Entiende el funcionamiento
organico de la comunicacion en los
diversos entornos organizacionales.
RA2  Aplica con eficacia los
conocimientos  sectoriales a  los
procesos comunicativos en entornos
organizativos complejos.

RA3 Es capaz de desarrollar estrategias
de relaciones publicas con los
stakeholders de referencia de la
organizacion y liderar la relacién con los
mismos.

RA4 Es flexible y habil en la
comunicacion vertical y horizontal

RAS Esta familiarizado con las normas y
técnicas basicas que rigen el protocolo y
la organizacion de eventos para poder
llevar a cabo su aplicacién en casos
reales, en funcion del publico
destinatario y repercusion que se quiere
obtener con el mismo.

Comunicacion en
las
organizaciones

Comunicacion corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacién en las organizaciones . El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias teorico-practicas
para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
stakeholders. Relacidon con los empleados: tipos, planes y técnicas de
comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacién en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica. Comunicaciéon en organizaciones no gubemamentales.
Comunicacién en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales. Marca
Pais.

Comunicacioén politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

QR40LAZANTZED
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Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimensién electoral como no
electoral. La relacién entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacién entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacién politica. El analisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
B comunicar el mensaje electoral Disefio de campanias electorales, gestion
b estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacién del mensaje
N politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
b sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
- los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.

b Planificacion estratégica de campafas de lobby
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RA6 Posee unos conocimientos
lingisticos multilinglies sélidos y los
sabe aplicar en cada situacion, desde la
perspectiva de las relaciones publicas y
del protocolo.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Gestiony
planificacion
organizacional

(3 ECTS)

Herramientas y técnicas de la gestion de procesos organizativos, la
elaboracion de objetivos, la estructuracion y programacion estratégica y
temporal de los pasos para conseguirlos y la integracion y utilizacion eficaz y
participativa de los recursos humanos y materiales disponibles. Se pondra
especial énfasis en la concienciacion del caracter fundamental y la
capacitacion para trabajar en equipo, tanto a nivel micro (compaferos de
trabajo) como macro (comunidades virtuales amplias). El alumno aprendera
a que su trabajo es siempre trabajo en equipo y a participar, delegar,
coordinar y gestionar y solucionar conflictos de forma responsable.

Destrezas de comunicacion
estratégica: liderazgo y
toma de decisiones

(3 ECTS)

Concienciacion de como se toman decisiones y aprenda, en segundo lugar,
a tomarlas mejor. Al mismo tiempo se trata de descubrir las capacidades de
liderazgo que el alumno ya posee y trabajar para mejorarlas. Inherentes a
ambos elementos de la direccion estratégica estd la capacidad de
negociacion que sera abordada de forma sucinta en la asignatura. Los
alumnos aprenderan a gestionar personas y equipos y también a liderarse a
si mismos. Asimismo se incidira sobre la percepcion por parte de otros de
determinados tipos de liderazgo y lideres. Sobre la base de un conocimiento
solido de las actuales teorias en este campo, los alumnos seran capaces de
identificar buenas practicas de liderazgo y toma de decisiones y de
incorporarlas progresivamente a su propio saber hacer.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Marketing, reputacion y
branding
(6 ECTS)

Conceptos y ambitos del marketing: Concepto de marketing; marketing
estratégico y marketing operativo. Evolucién de la funcién de marketing en la
empresa. Planificacion de marketing: analisis de la situacion; establecimiento
de objetivos; disefio de estrategias; planes de accién, control. Analisis de
mercado y demanda: andlisis del mercado; clasificacion del mercado;
conceptos basicos de la demanda; medicion, explicacion y prondstico de la
demanda. Analisis del entorno y la competencia. El comportamiento del
consumidor: la importancia del comportamiento del consumidor en la
estrategia de marketing; factores externos que afectan al comportamiento del
consumidor; factores internos que afectan al comportamiento del consumidor;
el proceso de decision de “compra”. Investigacion comercial: tipos; el proceso
de investigacion de mercados; la marca como fuente de ventaja competitiva;
la politica y gestion de marca. La internacionalizacion de la marca. Vision
estratégica de las marcas globales. Identidad y valor de marca. Identidad de
marca e imagen. Identidad de marca y posicionamiento.

Relaciones publicas y
publicidad
(6 ECTS)

QARAQRANAATONTED
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B Introduccion teérico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus
b estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones publicas
 en empresas e instituciones. Principios para la resolucion de problemas
b basicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como un subsistema
- de la organizacion. Los departamentos de Relaciones Publicas. Las agencias
P de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y la eficiencia de la
?organizacién. Principios para la resolucién de problemas basicos de

b relaciones publicas. Visién de conjunto y aproximacion conceptual a la

csv: 2032941




Publicidad. Estructura basica del mercado publicitario. Proceso general de
planificacién de las campafas de publicidad.

Comunicacion de crisis
(3 ECTS)

La posibilidad de sufrir una situacién de crisis afecta a cualquier entidad, sea
publica o privada. Estas crisis pueden comprometer la imagen y reputacién
de las organizaciones, su posicion en el mercado y, en Ultimo término, incluso
su propia supervivencia en el tiempo. En este contexto, la comunicacion es
un factor clave en la gestion de estas situaciones, puesto que puede contribuir
decisivamente a limitar su impacto negativo. Al final de la asignatura, el
alumno sabra identificar y detectar posibles situaciones de crisis informativas
en las organizaciones vinculadas a sus actividades principales y/o
secundarias; elaborar planes de comunicacion de crisis y manuales de crisis
que ayuden a la organizacion a estar prevenida ante este tipo de situaciones
y, cuando se produzcan, a poder afrontarlas de la mejor manera posible;
gestionar la relacion con los medios de comunicacion en situaciones de crisis;
y gestionar situaciones de crisis en el entorno on-line.

Gestion de eventos y
protocolo
(3 ECTS)

En las tareas de comunicacion y marketing communications de las empresas
e instituciones ocupa un lugar destacado la organizacion de eventos dirigidos
tanto a sus publicos internos como externos. En este contexto, adquiere
especial relevancia el conocimiento de las normas y técnicas de protocolo,
que permiten sacar el maximo provecho de estos eventos desde el punto de
vista de imagen corporativa, promocion, reputacion y valor para la
organizacién. En este sentido, la asignatura tiene como objetivo hacer
comprender la importancia estratégica del protocolo y la correcta
organizacién de eventos en la politica de comunicacién/marketing de una
entidad y en la generacion de su imagen corporativa. El alumno sabra integrar
y alinear el protocolo en el marco de la politica de comunicacion/marketing de
la entidad sobre la base de estar familiarizado con las normas y técnicas
bésicas que rigen el protocolo y la organizacion de eventos para poder llevar
a cabo su aplicacidn en casos reales, en funcién del publico destinatario y
repercusion que se quiere obtener con el mismo.

Planificacion integrada de
la comunicacién
(3 ECTS)

A4490QARAQQANCATANTED

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico
s requiere una planificacién estratégica integral de todos los elementos de
P> comunicacion externa e interna de los que se responsabiliza en la practica
) habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacion y base a su
- vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico
R de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
E comunicacion corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de crisis,
> las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacion es un factor crucial
P para la consecucion de determinados logros y para ser capaces de integrar
R las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y Social Media, asi como
- para controlar y medir el éxito de dichos objetivos. La asignatura
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proporcionarad al alumno el conocimiento técnico y las herramientas
metodologicas para establecer planes integrales de comunicacion en
entornos profesionales diversos.

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de competencias
como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
en forma de una labor de investigacion y generacion de conocimiento que
responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien
el objetivo dltimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscara que en este prime una dimensidn tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacién global y realizara un analisis
sofisticado de informacién cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
comunicacion global demostrard ser capaz de disefiar con precision
argumentos y planteamientos complejos.

CE10 - Conoce los fundamentos
tedricos y practicos de la gestion
comunicativa en entornos y
momentos de crisis y realiza
propuestas para su solucion.

RA1 Es capaz de identificar y detectar
posibles  situaciones de  crisis
informativas en las organizaciones
vinculadas a sus actividades principales
ylo secundarias.

RA2 Es capaz de elaborar planes de
comunicacién de crisis y manuales de
crisis que ayuden a la organizacién a
estar prevenida ante este tipo de
situaciones y, cuando se produzcan, a
poder afrontarlas de la mejor manera
posible.

RA3 Es capaz de gestionar y orientar la
relacion con los medios de
comunicacion en situaciones de crisis y
gestionar situaciones de crisis en el
entorno on-line.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Comunicacion de crisis
(3 ECTS)

La posibilidad de sufrir una situacion de crisis afecta a cualquier entidad, sea
publica o privada. Estas crisis pueden comprometer la imagen y reputacion
de las organizaciones, su posicion en el mercado y, en ultimo término, incluso
su propia supervivencia en el tiempo. En este contexto, la comunicacion es
un factor clave en la gestion de estas situaciones, puesto que puede contribuir
decisivamente a limitar su impacto negativo. Al final de la asignatura, el
alumno sabra identificar y detectar posibles situaciones de crisis informativas
en las organizaciones vinculadas a sus actividades principales y/o
secundarias; elaborar planes de comunicacion de crisis y manuales de crisis
que ayuden a la organizacion a estar prevenida ante este tipo de situaciones
y, cuando se produzcan, a poder afrontarlas de la mejor manera posible;
gestionar la relacion con los medios de comunicacion en situaciones de crisis;
y gestionar situaciones de crisis en el entorno on-line.
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RA4 Tiene un amplio repertorio de
estrategias y es capaz de seleccionar la
estrategia mas adecuada segln las
exigencias de cada situacion.

CE11 - Conoce las principales
herramientas comunicativas del
entorno digital y de las redes
sociales para su entorno
profesional.

RA1 Conoce y maneja, a nivel de basico,
las principales herramientas
comunicativas al alcance del profesional
de la comunicacién en la era 2.0 y 3.0
para la generacion y gestion de
contenidos en diferentes dispositivos.

RA2 Desarrolla una visién critica acerca
de los contenidos de las modernas
formas de comunicacion combinadas e
interactivas (multimedia) y de los nuevos
soportes digitales a través de la
comprension de su lenguaje especifico,
asi como de sus procedimientos de
creacion, produccion y comercializacion.

RA3 Comprende el funcionamiento y
alcance de los recursos de
comunicacién digital y es capaz de
elegirlos estratégicamente para disefiar
y llevar a cabo un plan en base a
determinados objetivos.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacién; la digitalizacion de la informacion; Intemet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacién en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacién en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacién de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

Produccion multimedia
(6 ECTS)

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones
relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexion sobre la
naturaleza de la produccién multimedia: combinacion de texto, arte grafico,
B sonido, animacion y video, en sus distintas fases. Competencias basicas de
b produccion multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero
;suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en
b diferentes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas.
- Adquisicion de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0. Analisis
Py manejo del lenguaje propio de las modemas formas combinadas e
b interactivas de medios de comunicacion (narracion no lineal, la narrativa
D hipermedia o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos técnicos
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basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas de cursos
mas avanzados.

CE12 - Conoce y aplica a nivel
elemental las tecnologias para
gestionar los contenidos del
proceso comunicativo en
diferentes entornos multimedia.

RA1 Conoce las tecnologias y sistemas
que permiten generar y gestionar los
contenidos escritos, audiovisuales e
interactivos del proceso comunicativo en
entornos multiplataforma, multiformato y
multimedia.

RA2 Maneja a nivel basico habilidades
de procesamiento, elaboracion,
administraciéon y transmisiéon de los
contenidos del proceso comunicativo en
un entorno multiplataforma, multiformato
y multimedia.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacién; la digitalizacién de la informacion; Internet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexién a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacion en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacion de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

Produccion multimedia
(6 ECTS)

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones
relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexion sobre la
naturaleza de la produccién multimedia: combinacién de texto, arte grafico,
sonido, animacion y video, en sus distintas fases. Competencias basicas de
produccién multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero
suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en
diferentes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas.
Adquisicion de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0. Analisis
y manejo del lenguaje propio de las modemas formas combinadas e
interactivas de medios de comunicacién (narracién no lineal, la narrativa
hipermedia o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos técnicos
basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas de cursos
mas avanzados.

CE13 - Conoce los
fundamentos tedricos de la
gestion de la publicidad

RA1 Conoce los temas que se tratan
dentro del campo de la publicidad.

RA2 Entiende los factores relevantes a
tener en cuenta en el disefio de
estrategias de la publicidad.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Relaciones publicas y
publicidad
(6 ECTS)

L Introduccion tedrico-practica a las relaciones publicas, asi como a sus
> estructuras organizativas. Fundamentos y practica de las relaciones publicas
3 en empresas e instituciones. Principios para la resolucion de problemas
- basicos de relaciones publicas. Las Relaciones Publicas como un subsistema
 de la organizacion. Los departamentos de Relaciones Plblicas. Las agencias
b de Relaciones Publicas. Las Relaciones Publicas y la eficiencia de la
- organizacion. Principios para la resolucion de problemas basicos de
i relaciones publicas. Visiéon de conjunto y aproximacion conceptual a la
N Publicidad. Estructura basica del mercado publicitario. Proceso general de
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i planificacion de las campanias de publicidad.
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RA3 Dispondra de un conocimiento
béasico de los soportes publicitarios a los
que puede recurrir la entidad.

CE14 - Es capaz de establecer
relaciones entre imagenes vy
sonidos, desde el punto de vista
estético y narrativo en los
diferentes soportes y tecnologias
audiovisuales.

RA1 Conoce y sabe utilizar a nivel de
basico las tecnologias audiovisuales con
el fin de comunicar mensajes.

RA2 Relaciona imagenes y sonido de
forma creativa con el fin de comunicar.

RA3 Discrimina el valor estético y
narrativo de la comunicacion.

RA4 Es capaz de descodificar e
interpretar  mensajes  audiovisuales
desde el punto de vista estético y
narrativo.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacién; la digitalizacién de la informacion; Internet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacion en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacion de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

Produccion multimedia
(6 ECTS)

Desarrollar la capacidad critica para comunicar eficazmente informaciones
relevantes mediante diversos formatos multimedia. Reflexion sobre la
naturaleza de la produccién multimedia: combinacion de texto, arte grafico,
sonido, animacion y video, en sus distintas fases. Competencias basicas de
producciéon multimedia: conocimientos técnicos y narrativos basicos pero
suficientes para poder disefiar y planificar contenidos multimedia en
diferentes soportes transmedia, empleando las herramientas adecuadas.
Adquisicion de destrezas propias de la transmision de mensajes 2.0. Analisis
y manejo del lenguaje propio de las modemas formas combinadas e
interactivas de medios de comunicacion (narracion no lineal, la narrativa
hipermedia o la narracion interactiva). Desarrollo de los fundamentos técnicos
basicos que permitan al alumno afrontar las asignaturas aplicadas de cursos
més avanzados.
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CE15 - Conoce la estructura del
medio digital, nuevas tendencias
y los elementos de la narracién
digital o redaccion no lineal y es
capaz de comunicar siguiendo
los aspectos formales y estéticos
y el propio lenguaje de los nuevos
soportes digitales.

RA1 Esta actualizado en las nuevas
tendencias digitales y sabe utilizarlas, a
nivel de usuario, con el fin de comunicar.

RA2 Entiende la estructura del medio
digital, sabe descodificar el mensaje y la
narracion digital y sabe valorar los
aspectos formales y estéticos.

RA3 Es capaz de producir mensajes
siguiendo los aspectos formales vy
estéticos efectivos en el medio digital.

Tecnologias de la
comunicacion

Comunicacion digital
(6 ECTS)

Tecnologia y Sociedad: las TIC; los sistemas de transmision, almacenamiento
y reproduccion de la informacion; la digitalizacion de la informacion; Internet:
desarrollo y expansion. Nuevos soportes para nuevas formas de
comunicacion: la tecnologia en la red de redes; comunicacion través de los
dispositivos moviles; television digital y apps; Interconexion a través del ocio
y el entretenimiento; los medios sociales; blogs; redes sociales. La
interactividad de los contenidos: de la Web 2.0. al 3.0; nuevos sistemas de
publicacion en la red; nuevas plataformas de navegacion. Estilos y formatos;
contenidos interactivos en los sistemas audiovisuales; estrategias
Crossmedia y Transmedia. Estructuras de la informacion en la Web: reticulas
en la red; lectura vertical y horizontal; adaptacion de los contenidos a los
diferentes soportes de la comunicacion; claves visuales para optimizar la
comunicacion. La convergencia digital: complementariedad de soportes; una
comunicacion multimedia.

CE16 - Comprende y valora la
importancia de la comunicacion
desde la relacién interpersonal
(comunicacion verbal y no
verbal).

RA1 Sabe  diferenciar  entre
comunicacion verbal y no verbal y sabe
valorar el impacto que produce en la
relacion interpersonal.

RA2 Es capaz de servirse de recursos
verbales y no verbales con el objeto de
mantener una comunicacion
interpersonal adecuada y efectiva.

RA3 Es capaz de interpretar el lenguaje
no verbal con el fin de reaccionar y
responder de forma adecuada en las
relaciones interpersonales.

RA4 Sabe adaptar adecuadamente
tanto las expresiones lingtisticas como
los gestos, la mimica, la postura, los
movimientos y la voz a diferentes
situaciones comunicativas en la relacion
interpersonal.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Retorica
persuasiva y oratoria

(3 ECTS)

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a
publicos diversos. Para ello aprendera a construir discursos estratégicamente
sobre las bases estructurales clasicas de la inventio, dispositio, estilo,
memoria y actio. Sera consciente de la audiencia y la ocasién/el entorno y
utilizara de forma correcta y apropiada elementos como contacto visual,
gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a adecuar el lenguaje
y el registro a escenarios variados, como son el didlogo interpersonal, los
grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz, ademas, de replicar
argumentos y mantener debates bidireccionales. La asignatura también
ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi como a mejorar la
escucha activa.

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion intercultural
(6 ECTS)

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es imprescindible
tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional como para
comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por ello, se
abordaran los diferentes problemas que se plantean en la comunicacion entre
interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se desarrollara la
competencia intercultural en los diferentes &mbitos profesionales del perfil del
p egresado que le permita desenvolverse adecuadamente en diferentes
- situaciones de comunicacion intercultural. El alumno comprendera la
N diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de
: riqueza, mostrando interés por el conocimiento de otras culturas, propiciando
b contextos relacionales inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad
D cultural. Aprendera a observar la cultura extranjera desde su propia cultura,
 estableciendo comparaciones y adoptando una distancia que le permita
i desempefiar una funcion de mediador entre ambas. Desarrollara estrategias
N para relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.
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CE17 - Conoce y aplica los
parametros basicos de la
comunicacioén intercultural en su
ejercicio profesional en ambitos
culturales diversos.

RA1 Conoce y aplica los parametros
basicos de la comunicacién intercutural
RA2  Posee  estrategias  para
relacionarse y comunicar de forma
efectiva en entornos interculturales

RA3 Reconoce contextos culturales
diferentes y usa el lenguaje adecuado al
contexto.

RA4 Detecta y analiza distintas formas
de expresion idiomatica relacionadas
con distintas formas de pensar y de
organizar ideas.

Fundamentos
disciplinares

Comunicacion intercultural
(6 ECTS)

En nuestro mundo globalizado, la competencia intercultural es imprescindible
tanto para el ejercicio profesional en un entorno internacional como para
comunicar de forma eficaz a publicos culturalmente diversos. Por ello, se
abordaran los diferentes problemas que se plantean en la comunicacion entre
interlocutores pertenecientes a culturas diferentes, y se desarrollara la
competencia intercultural en los diferentes ambitos profesionales del perfil del
egresado que le permita desenvolverse adecuadamente en diferentes
situaciones de comunicacion intercultural. El alumno comprendera la
diversidad cultural y social como un fenémeno humano y como una fuente de
riqueza, mostrando interés por el conocimiento de otras culturas, propiciando
contextos relacionales inclusivos ante la diversidad y respetando la diversidad
cultural. Aprendera a observar la cultura extranjera desde su propia cultura,
estableciendo comparaciones y adoptando una distancia que le permita
desempefiar una funcién de mediador entre ambas. Desarrollara estrategias
para relacionarse y comunicar de forma efectiva en entornos interculturales.

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Asignaturas de formacion
practica en lenguas
extranjeras

En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo
equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes
aspectos:

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccién y comprension de expresiones lingliisticas en inglés
en diferentes contextos

. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional

En el caso de alemén, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por
R dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una
5 progresion de dificultad cada vez méas mayor son los siguientes:

N e Gramatica general segln el idioma, ortografia, puntuacion,
0 escritura, division textual

Lectura, andlisis y sintesis textual, revision textual

Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual
Redaccion sobre distintos temas generales, culturales y
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. Comunicacion oral y conversacion personal, en diferentes
contextos

. Presentacion oral en publico

. Edicion de textos en diferentes registros y ambitos con una
progresion cada vez mas avanzada

. Lenguaje verbal y no verbal segun el idioma

. Elementos de interferencia intercultural segun el idioma

. Distintos estilos de escritura: descripcion, narracion, ensayo,
resumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.

. Preparacion y participacion en debates

. Anélisis de textos y discursos auténticos que se estudian segln

su vocabulario y especialmente segun factores culturales como preparacion
para la expresion oral y escrita.

CE18 - Sabe analizar mensajes
comunicativos y es capaz de
escribir textos informativos y
persuasivos en funcion de los
soportes y de publicos objetivos.

RA1 Entiende el andlisis del discurso
como estudio sistematico del discurso
escrito y hablado, en sus contextos
cognitivos, sociales, politicos, historicos
y culturales.

RA2 Conocer la dimension aplicada del
analisis del discurso.

RA3 Vincula directamente el andlisis del
discurso a la mejora de la comunicacion
en contextos sociales y profesionales.
RA4 Realizar analisis y comentarios
criticos de documentos periodisticos,
discursos politicos y de conversaciones
cotidianas.

RAS. Conoce la pragmatica del mensaje
y la funcién que cumple el lenguaje en la
transmision de las ideas

RAG. Escribe con correccion y es capaz
de dar el tono adecuado al mensaje con
amplios recursos linglisticos y una
sensibilidad Iéxica para la matiz.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: analisis del
discurso

(3 ECTS)

Ensefianza avanzada de cémo pensar y razonar habida cuenta de que el
analisis de discurso es reconocido como destreza crucial en muchas
disciplinas y, en especial, en el ambito de la comunicacién. Se trata de
aprender a identificar los componentes de un discurso tanto oral como escrito
que hacen comprensible sus contenido y su efecto (contexto, tema principal
y secundario, agentes implicados). El alumno avanzara en la capacidad de
analizar el contenido menos tangible: La ideologia, valores o aspectos
culturales, los recursos linguisticos utilizados, la argumentacion del texto y las
técnicas de persuasion empleadas o las estrategias de apoyo utilizadas para
obtener como herramienta un modelo de analisis capaz de relacionar todos
los elementos analizados y valorar sus consecuencias. Para obtener una
vision amplia de la aplicacion del analisis de discurso el alumno estudiara los
principales enfoques tedricos (Norman Fairclough, Michel Foucault, Teun van
Dijk) como apoyo a las practicas.

Destrezas de comunicacion
estratégica: expresion
escrita, framing y
storytelling

(3 ECTS)

2002700

Encuadrar, escribir y relatar el mensaje son las competencias que se
trabajarén en esta asignatura. El alumno aprendera a disefiar un marco o
contexto de referencia en el que encuadrar el mensaje comunicativo con el
fin de matizar o condicionar intencionadamente la comprension e
interpretacion del mismo. Sera capaz de convertir un mensaje en una historia
especifica, destinada para un publico especifico en un momento y entorno
determinados y con un objetivo concreto. Para ello habra aprendido a
expresarse a nivel escrito de forma clara, concisa y orientada al objetivo
B comunicativo. El ejercicio préctico de escritura y revision estd basado en el
5 andlisis en profundidad de textos de paradigmética calidad, de diferente
! indole y tipologia.
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Destrezas de comunicacion
estratégica:

Retorica persuasiva y
oratoria

(3 ECTS)

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a
publicos diversos. Para ello aprendera a construir discursos estratégicamente
sobre las bases estructurales clasicas de la inventio, dispositio, estilo,
memoria y actio. Sera consciente de la audiencia y la ocasion/el entorno y
utilizard de forma correcta y apropiada elementos como contacto visual,
gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a adecuar el lenguaje
y el registro a escenarios variados, como son el didlogo interpersonal, los
grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz, ademas, de replicar
argumentos y mantener debates bidireccionales. La asignatura también
ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi como a mejorar la
escucha activa.

Comunicacion en

Comunicacioén estratégica

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio

lenguas eningléslyll profesional
extranjeras (15 ECTS) . Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa
. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas
. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo
. Produccién y comprension de expresiones lingliisticas en inglés
en diferentes contextos
. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo
. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional
CE19 - Conoce y aplica las Habilidades de Destrezas de comunicacion
técnicas de framing y storytelling | RA1 Conoce las caracteristicas del | comunicacion estratégica: expresion Enguadrarx escribir y relatar Tzll mlensaie son dlas Coypetencias que se
icacio i ; ; - . . trabajarén en esta asignatura. El alumno aprendera a disefiar un marco o
para la comunicacion Ienguaje oral y sabe diferenciarlas del eStrateglca esc”ta’ frammg y contexto de referencia en el que encuadrar el mensaje comunicativo con el

internacional.

lenguaje escrito.

RA2 Analiza y reconoce los elementos
del proceso de comunicacion (emisor,
receptor, texto y cultura).

RA3 Sabe seleccionar algunos aspectos
de la realidad internacional para producir
un mensaje oral en diferentes lenguas
con la técnica del framing y con el fin de

storytelling
(3 ECTS)

fin de matizar o condicionar intencionadamente la comprension e
interpretacion del mismo. Sera capaz de convertir un mensaje en una historia
especifica, destinada para un publico especifico en un momento y entorno
determinados y con un objetivo concreto. Para ello habra aprendido a

)] . . . . C
b expresarse a nivel escrito de forma clara, concisa y orientada al objetivo
¢ comunicativo. El ejercicio practico de escritura y revision esta basado en el
T analisis en profundidad de textos de paradigmatica calidad, de diferente
& indole y tipologia.
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otorgarles un mayor énfasis en cuanto a
la definicion del problema, sus causas o
las consecuencias y para matizar vy
condicionar  la  comprension e
interpretacion del mismo.

RA4 Reconoce y es capaz de producir o
convertir un mensaje en una historia
especifica en diferentes lenguas usando
la técnica del storyteling como
herramienta para lograr empatia vy
conexion con la audiencia.

CE20 - Domina las normas de la
retorica y las desarrolla con el fin
de comunicar eficazmente en
cuatro lenguas con interlocutores
y publicos en situaciones vy
entornos variados.

RA1 Domina su lengua materna y tiene
un alto nivel comunicativo en las tres
lenguas extranjeras.

RA2  Entiende las diferencias
estructurales entre  los  sistemas
linglisticos de los idiomas que estudia.

RA3 Es consciente de la necesidad de
variar el Iéxico o la sintaxis para
conseguir sus objetivos de la manera
mas eficaz.

RA4 Conoce las estrategias para hablar
de forma inteligible, convincente y
persuasiva a publicos diversos.

RA5 Construye discursos sobre las
bases y normas estructurales de la
retdrica clasica.

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Retorica
persuasiva y oratoria

(3 ECTS)

Estrategias para hablar de forma inteligible, convincente y persuasiva a
publicos diversos. Para ello aprendera a construir discursos estratégicamente
sobre las bases estructurales clasicas de la inventio, dispositio, estilo,
memoria y actio. Sera consciente de la audiencia y la ocasién/el entorno y
utilizara de forma correcta y apropiada elementos como contacto visual,
gestos, expresividad vocal o pausas. Habra aprendido a adecuar el lenguaje
y el registro a escenarios variados, como son el didlogo interpersonal, los
grupos reducidos o las audiencias masivas. Sera capaz, ademas, de replicar
argumentos y mantener debates bidireccionales. La asignatura también
ayudara a aprender a reducir el miedo escénico asi como a mejorar la
escucha activa.

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Comunicacioén estratégica
eningléslyll
(15 ECTS)

Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccién y comprension de expresiones linglisticas en inglés
en diferentes contextos

. Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional

csv: 2032941284#6+931064723759




CE21 - Comunica a nivel oral y
escrito (C1) en espaiiol e inglés.

RA1 Se expresa y entiende el idioma
respectivo de forma oral y escrita.

RA2 Se expresa sobre si mismo, su area
de estudios, su entrono personal y sus
intereses.

Participa en conversaciones, entrevistas
y debates.

RA4  Realiza  descripciones vy
narraciones y desarrolla argumentos.

RA5 Comprende textos (sencillos al
inicio del aprendizaje del idioma hasta
llegar a textos auténticos y complejos de
diferentes tematicas y tipologias).

RAG6 Pasa informacion a formato escrito,
escribe  mensajes, cartas, breves
informes, ensayos efc.

RA7 Entiende mondlogos, diélogos,
conversaciones, noticias, peliculas u
otro tipo de comunicacion oral.

RA8 Sabe reconocer contextos
diferentes y usar el lenguaje adecuado
para cada contexto.

RA9 Reconoce los distintos registros
(formal, coloquial etc.).

Comunicacién en
lenguas
extranjeras

Comunicacioén estratégica
eningléslyll
(15 ECTS)

RancaAZ790700
PTOOST 207 97

En lengua inglesa, los alumnos inician sus estudios con un nivel minimo
equivalente a un B1 consolidado del MECR y se tratan los siguientes
aspectos:

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso de la lengua inglesa en su futuro desempefio
profesional.

. Recursos verbales y no verbales para favorecer la eficacia en la
comunicacion en lengua inglesa

. Compensacion de los fallos producidos por la interferencia entre
varias lenguas

. Relacion entre el sistema de la lengua, los interlocutores y el
contexto discursivo

. Produccién y comprension de expresiones lingUisticas en inglés
en diferentes contextos

° Relacion entre los interlocutores, sus intenciones comunicativas
y las normas y convenciones del evento comunicativo

. Técnicas y estrategias que permitan una mayor eficacia
comunicativa en el uso especializado de la lengua inglesa en su futuro
desempefio profesional
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CE22 - Comunica a nivel oral y
escrito (minimo B2) en las dos
lenguas de eleccién obligada del
alumno de entre aleman, arabe,
chino, francés y portugués.

RA1 Se expresa y entiende el idioma
respectivo de forma oral y escrita.

RA2 Se expresa sobre si mismo, su area
de estudios, su entrono personal y sus
intereses.

Participa en conversaciones, entrevistas
y debates.

RA4  Realiza  descripciones vy
narraciones y desarrolla argumentos.

RA5 Comprende textos (sencillos al
inicio del aprendizaje del idioma hasta
llegar a textos auténticos y complejos de
diferentes tematicas y tipologias).

RAG6 Pasa informacion a formato escrito,
escribe  mensajes, cartas, breves
informes, ensayos efc.

RA7 Entiende mondlogos, diélogos,
conversaciones, noticias, peliculas u
otro tipo de comunicacion oral.

RA8 Sabe reconocer contextos
diferentes y usar el lenguaje adecuado
para cada contexto.

RA9 Reconoce los distintos registros
(formal, coloquial etc.).

Comunicacion en
lenguas
extranjeras

Tercera lengua mundial I, Il
lylIv
(40 ECTS)

Cuarta lengua mundial I, II,
l,yIv
(40 ECTS)

RancaAZ790700
PTOOST 207 97

En el caso de alemén, arabe, chino, francés y portugués, el alumno opta por
dos de las lenguas ofertadas. Los contenidos que se introducen con una
progresion de dificultad cada vez méas mayor son los siguientes:

. Gramatica general segin el idioma, ortografia, puntuacion,
escritura, division textual

. Lectura, andlisis y sintesis textual, revision textual

. Ejercicios de escucha con material auditivo y audiovisual

. Redaccion sobre distintos temas generales, culturales y
diferentes ambitos, segun el nivel

. Comunicacion oral y conversacion personal, en diferentes
contextos

. Presentacion oral en publico

. Edicion de textos en diferentes registros y ambitos con una
progresion cada vez mas avanzada

. Lenguaje verbal y no verbal segun el idioma

. Elementos de interferencia intercultural segun el idioma

. Distintos estilos de escritura: descripcion, narracién, ensayo,
resumen, redaccion de cartas, de informes, de noticias etc.

. Preparacion y participacion en debates

. Andlisis de textos y discursos auténticos que se estudian segun

su vocabulario y especialmente segun factores culturales como preparacion
para la expresion oral y escrita.
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CE23 - Disefia propuestas de
gestion de la comunicacion
estratégica en el ambito
profesional del titulo.

RA1 Conoce el organigrama y cadena
de comunicacién dentro de las
diferentes organizaciones.

RA2 Define tareas y establece plazos
para todos los implicados en el proceso
de comunicacion en el entorno
organizacional.

RA3 Es capaz de formular unos
objetivos estratégicas a corto, medio y
largo plazo fundamentados en datos,
cifras y necesidades concretas de una
empresa, institucién u organizacion
nacional e internacional para formular y
proponer un plan de comunicacion.

Gestion de la
comunicacion
internacional

Planificacion integrada de
la comunicacion
(3 ECTS)

La gestion comunicativa en el entorno corporativo, institucional o politico
requiere una planificacion estratégica integral de todos los elementos de
comunicacion externa e interna de los que se responsabiliza en la practica
habitual un DirCom. Resultado imprescindible de la planificacion y base a su
vez de la implementacion de la politica comunicativa es un Plan estratégico
de comunicacion integral, que estructura de forma coherente y completa la
comunicacion corporativa, la comunicacion interna, la comunicacion de crisis,
las relaciones publicas y la RSC. El Plan de Comunicacion es un factor crucial
para la consecucion de determinados logros y para ser capaces de integrar
las estrategias y tacticas de los Planes de Marketing y Social Media, asi como
para controlar y medir el éxito de dichos objetivos. La asignatura
proporcionara al alumno el conocimiento técnico y las herramientas
metodoldgicas para establecer planes integrales de comunicacion en
entornos profesionales diversos.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacion corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacién en las organizaciones . El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias teorico-practicas
para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
stakeholders. Relacidon con los empleados: tipos, planes y técnicas de
comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacion en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica. Comunicacién en organizaciones no gubemamentales.
Comunicacién en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales. Marca
Pais.

Comunicacioén politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

NQARAQNANAATONTED
A% o}

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
J de la comunicacién politica, tanto en su dimensién electoral como no
- electoral. La relacion entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
N contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacion entre
- politicos y periodistas. La cobertura de la informacién politica. El analisis del
b contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
> comunicar el mensaje electoral Disefio de camparias electorales, gestion
 estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
it politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
N sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
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los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.
Planificacion estratégica de campafias de lobby

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de competencias
como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
en forma de una labor de investigacion y generacion de conocimiento que
responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien
el objetivo Ultimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscara que en este prime una dimensidn tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacion global y realizara un analisis
sofisticado de informacion cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
comunicacion global demostrard ser capaz de disefiar con precision
argumentos y planteamientos complejos.

CE24 - Conoce a nivel
introductorio los métodos
cualitativos y cuantitativos de
investigacion de las ciencias
sociales, especialmente en el
ambito de las ciencias de la
comunicacion.

RA1 Conoce la variada tipologia de
métodos de investigacion social y
reconoce aquellas que son de especial
relevancia para el campo de |la
comunicacion.

RA2 Es capaz de interpretar las
caracteristicas ~ metodolégicas  de
diferentes investigaciones en el ambito
de las ciencias sociales.

RA3 lIdentifica las caracteristicas y los
requisitos de las diferentes técnicas de
investigacion social.

RA4 Es capaz de disefiar en lineas
generales una investigacién de tipo
social y sociopolitico aplicando técnicas
de investigacion de tipo cualitativo y
cuantitativo.

RA5 Emplea diferentes técnicas basicas
de recogida de informacion cuantitativa

Fundamentos
disciplinares

Métodos de investigacion
social
(3 ECTS)

La asignatura de Métodos de investigacion social permite capacitar al alumno
en la comprension y el manejo de las técnicas y procedimientos de
investigacion social, tanto cuantitativos (estadisticas y fuentes, disefio de
muestras y encuestas, recogidas de datos, analisis y presentacion de datos)
como cualitativos (entrevistas en profundidad, historias de vida, grupos de
discusion, observacién participante, analisis de contenido), las cuestiones
relacionadas con la planificacion de investigaciones, su ejecucion, andlisis
bésicos de datos e interpretacion de los resultados obtenidos .
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y cualitativa, con el fin de recopilar y
organizar datos sociales preparandolos
para emitir juicios de interés sobre una
determinada tematica.

RA6 Analiza los datos producidos a
través del trabajo de campo o la
recopilacion  documental, emitiendo
juicios e interpretando los resultados.
RA7 Analiza descriptivamente datos de
encuesta, y asi como datos procedentes
de entrevistas, grupos y otros métdos
de recogida de informacion, emitiendo
informes de utilidad para establecer
estrategias comunicativas segun la
situacion.

RAS8 Lee e Interpreta los resultados de
andlisis de datos avanzados de
estudios, asi como articulos de
investigacion de su area disciplinar.

CE25 - Conoce y comprende la
realidad de la comunicacion en
las organizaciones, instituciones
y el ambito politico, mediante la
aplicacion de los fundamentos
teérico-practicos adquiridos por
el alumno en las aulas.

RA1 Se adapta a las dindmicas de una
situacion real de trabajo.

RA2 Comprende y se integra en las
relaciones horizontales y verticales en el
entorno laboral.

RA3 Respeta las normas explicitas e
implicitas que gobiernan en la entidad y
cumple con las tareas asignadas al
puesto de trabajo/practicas.

RA4 Cumple las funciones asignadas
con rigor, seriedad, compromiso y
puntualidad

Practicas
externas

Practicas externas
(12 ECTS)

Primeras experiencias profesionales en el campo de la comunicacion global
en entidades relevantes del ambito privado y publico, bajo la supervision tanto
de un tutor académico como de un supervisor en la entidad de destino.
Contribuyen asi a la formacion integral y profesionalizante del alumno. A
través de estas practicas profesionales se desarrollaran las capacidades
adquiridas en el aula y a través del trabajo auténomo y supervisado a lo largo
del grado, familiarizandose de manera plena con el entorno profesional en el
que habra de desenvolverse en el futuro. Fortaleceran asimismo los valores

Practicas opcionales
(4 ECTS)

de la innovacion, la creatividad y el emprendimiento y constituyen una
experiencia practica vinculada a un entomo que facilitara la insercion en el
mercado de trabajo y significard, en definitiva, un salto cualitativo de
preparacion real para la empleabilidad futura.

FOT oY

CE26 - Conoce el ordenamiento
juridico y los principios éticos de
la comunicacion.

RA1 Conoce el sistema normativo
aplicable al ejercicio del derecho de
libertad de expresién, informacion y al
olvido.

Formacion en
valores

Etica profesional
(3 ECTS)

449040402400 47D0 700

- Historia de la Etica. Conceptos basicos. Aspectos y dilemas morales en el
B desempefio profesional. Modelos de resolucion y altemativas. Las
L instituciones de la sociedad actual. Manifestaciones culturales de la ética.
P Instrumentos de compromiso ético.

P Etica y deontologia de la mediacién intercultural. Contextos especificos.
i Historia de la profesién en cuanto a modos de proceder éticos. Funciones,
i valores, principios y normas de codigos deontologicos reconocidos.
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RA2 Debate criticamente la dialéctica de
limites juridicos y éticos en relacion a las
cuestiones  profesionales de la
comunicacion.

RA3 Discierne los elementos en conflicto
cara a un juicio de valores ajustado a
derecho y deontologia profesional.

Sistema normativo aplicable al ejercicio de la libertad de expresion, el derecho
a la informacion y al olvido.

Practicas

Practicas externas
(12 ECTS)

Dotar a los alumnos de primeras experiencias profesionales en el campo de
la comunicacion global en entidades relevantes del &mbito privado y publico,
bajo la supervision tanto de un tutor académico como de un supervisor en la
entidad de destino. Contribuyen asi a la formacion integral y profesionalizante
del alumno. A través de estas practicas profesionales se desarrollaran las

Practicas opcionales
(4 ECTS)

capacidades adquiridas en el aula y a través del trabajo auténomo y
supervisado a lo largo del grado, familiarizandose de manera plena con el
entorno profesional en el que habra de desenvolverse en el futuro.
Fortaleceran asimismo los valores de la innovacion, la creatividad y el
emprendimiento y constituyen una experiencia practica vinculada a un
entorno que facilitara la insercion en el mercado de trabajo y significara, en
definitiva, un salto cualitativo de preparacion real para la empleabilidad futura.

CE27 - Conoce los procesos
basicos y las estructuras
organizativas de empresas e
instituciones.

RA1 Conoce los rasgos especificos de la
estructura y el funcionamiento de las
instituciones  politcas 'y de la
administracion.

RA2 Conoce los rasgos especificos de la
estructura  caracteristica y el
funcionamiento de organizaciones de
caracter empresarial y de naturaleza
privada.

RA3 Es consciente de las diferencias
entre ambas, y de la importancia de
estos aspectos, y de sus rasgos
especificos, para el correcto desempefio
de su actividad profesional

Habilidades de
comunicacion
estratégica

Destrezas de comunicacion
estratégica: Gestion y
planificacion
organizacional

(3 ECTS)

Herramientas y técnicas de la gestidn de procesos organizativos, la
elaboracion de objetivos, la estructuracion y programacion estratégica y
temporal de los pasos para conseguirlos y la integracion y utilizacion eficaz y
participativa de los recursos humanos y materiales disponibles. Se pondra
especial énfasis en la concienciacion del caracter fundamental y la
capacitacién para ftrabajar en equipo, tanto a nivel micro (compafieros de
trabajo) como macro (comunidades virtuales amplias). El alumno aprendera
a que su trabajo es siempre trabajo en equipo y a participar, delegar,
coordinar y gestionar y solucionar conflictos de forma responsable.

Destrezas de comunicacion
estratégica: liderazgo y
toma de decisiones

(3 ECTS)

Concienciacion de como se toman decisiones y aprenda, en segundo lugar,
a tomarlas mejor. Al mismo tiempo se trata de descubrir las capacidades de
liderazgo que el alumno ya posee y trabajar para mejorarlas. Inherentes a
ambos elementos de la direccién estratégica estd la capacidad de
negociacion que sera abordada de forma sucinta en la asignatura. Los
alumnos aprenderan a gestionar personas y equipos y también a liderarse a
si mismos. Asimismo se incidira sobre la percepcion por parte de otros de
determinados tipos de liderazgo y lideres. Sobre la base de un conocimiento
solido de las actuales teorias en este campo, los alumnos seran capaces de
identificar buenas practicas de liderazgo y toma de decisiones y de
B incorporarlas progresivamente a su propio saber hacer.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacién corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacion en las organizaciones. El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias teorico-practicas
para la gestién de la comunicacion. Gestidn de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacién corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
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comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.
Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacién en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica.  Comunicacién en organizaciones no gubernamentales.
Comunicacién en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales. Marca
Pais.

Practicas

Practicas externas
(12 ECTS)

Dotar a los alumnos de primeras experiencias profesionales en el campo de
la comunicacion global en entidades relevantes del ambito privado y publico,
bajo la supervisién tanto de un tutor académico como de un supervisor en la
entidad de destino. Contribuyen asi a la formacion integral y profesionalizante
del alumno. A través de estas practicas profesionales se desarrollaran las
capacidades adquiridas en el aula y a través del trabajo auténomo y

Practicas opcionales
(4 ECTS)

supervisado a lo largo del grado, familiarizandose de manera plena con el
entorno profesional en el que habra de desenvolverse en el futuro.
Fortaleceran asimismo los valores de la innovacion, la creatividad y el
emprendimiento y constituyen una experiencia practica vinculada a un
entorno que facilitara la insercién en el mercado de trabajo y significara, en
definitiva, un salto cualitativo de preparacion real para la empleabilidad futura.

CE28 - Conoce los principios y las
practicas de la comunicacion
externa e interna de las empresas
e instituciones.

RA1 Es capaz de comprender vy
gestionar la comunicacion interna en las
organizaciones

RA2 Valora los distintos factores que
inciden en las estrategias de
comunicacién  de  empresas e
instituciones.

RA3 Es capaz de gestionar las
relaciones de la empresa con sus
principales grupos de interés a través de
politicas de asuntos publicos.

RA4 Es capaz de disefiar planes y
estrategias de comunicacion complejos.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacioén corporativa
(6 ECTS)

El papel de la comunicacién en las organizaciones . El DirCom:
responsabilidad y funciones. Herramientas y estrategias teorico-practicas
para la gestion de la comunicacion. Gestion de identidad, personalidad y
cultura corporativa. Imagen corporativa. Marca y reputacion corporativa.
Relaciones con los medios de comunicacion. Relaciones con los
stakeholders. Relacion con los empleados: tipos, planes y técnicas de
comunicacion interna. Patrocinio, mecenazgo y RSC: Naturaleza. Concepto.

Comunicacion institucional
(6 ECTS)

b Su papel en las organizaciones. Dimensiones y normativa.
J

Caracteristicas especificas de las administraciones publicas frente a la
empresas. Especifidades de la comunicacién en el entorno institucional
publico. El ciudadano como audiencia. Dimensiones de las comunicacion
institucional. EI modelo comunicativo. Planes de comunicacion institucional:
el andlisis del entorno. Las herramientas y los recursos. La diplomacia
publica.  Comunicacién en organizaciones no gubemamentales.
Comunicacion en el entorno de los organismos internacionales. Imagen
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exterior de paises y organizaciones internacionales y supranacionales. Marca
Pais.

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de competencias
como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
en forma de una labor de investigacion y generacion de conocimiento que
responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
ello de normas e indicaciones concretas. Por la naturaleza del titulo, si bien
el objetivo Ultimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscaré que en este prime una dimension tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacion global y realizara un analisis
sofisticado de informacion cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
comunicacion global demostrard ser capaz de disefiar con precision
argumentos y planteamientos complejos.

CE29 - Conoce los principios y las
practicas de la comunicacion
politica.

RA1 Comprende el funcionamiento de
las campanias electorales.

RA2 Comprende la organizacién y
gestion de las campafias electorales
desde el punto de vista comunicativo.
RA3 Conoce el funcionamiento de la
comunicacion politica fuera de las
campafias electorales.

Comunicacion en
organizaciones

Comunicacioén politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimensién electoral como no
electoral. La relacién entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacién entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacion politica. El analisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
comunicar el mensaje electoral Disefio de campafias electorales, gestion
estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
los anuncios politicos en televisién y de los nuevos medios. Networking.
b Planificacion estratégica de campafas de lobby

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de Grado
(6 ECTS)

; El Trabajo Fin de Grado pretende tanto testar la adquisicion de competencias
b como llevar ésta a otro nivel a través de una aplicacion intensa de las mismas,
- en forma de una labor de investigacién y generacion de conocimiento que
p responda a criterios académicos exigentes y rigurosos. Los alumnos
b realizaran este trabajo en torno a cualquiera de las grandes cuestiones
P abordadas en el grado, bajo la supervision de un director y disponiendo para
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el objetivo dltimo de la asignatura es la realizacion de un trabajo de raigambre
académica, se buscara que en este prime una dimension tanto practica como
profesionalizante. El alumno utilizara bibliografia y fuentes necesarias para
trabajar en el campo de la comunicacion global y realizara un analisis
sofisticado de informacion cualitativa y/o cuantitativa. Sobre la base de la
aplicacion con rigor de las competencias adquiridas en el campo de la
comunicacion global demostrara ser capaz de disefiar con precision
argumentos y planteamientos complejos.

CE30 - Conoce las técnicas para
la medicion de la opinién publica,
audiencias y similares y es capaz
de interpretar los respectivos
informes técnicos para
incorporar sus resultados a la
planificacion estratégica de la
comunicacion.

RA1 Reflexiona sobre la naturaleza y la
conformacién de la opinién publica.
RA2 Conoce

creacion de corrientes de opinion.

los mecanismos de

RA3 Analizar con espiritu critico el papel
de los distintos grupos de interés en la
conformacién de corrientes de opinion.

RA4 Esta

herramientas de investigacion de tipo

familiarizado con las
cuantitativo y cualitativo para la medicién
de la opinién publica y audiencias.

RA5 Entiende e

correccion los resultados de informes

interpreta  con

técnicos sobre la opinion publica y

audiencias.

Tecnologias de
las comunicacion

Introduccidn al analisis de
opinién publica y
audiencias

(3 ECTS)

El estudiante aprendera lo que es la opinion publica y las teorias para su
formacion y sus dinamicas. Se familiarizara con los canales y métodos de
acceder, generar e influir en la Opinién Publica. Aprendera a aplicar los
métodos de investigacion social iniciados en la asignatura correspondiente
de primer curso al estudio de la opinién publica y de las audiencias.
Conceptualizara la opinién publica empiricamente y conocera las fases de
una investigacion aplicada en este campo. Se concienciara en la relevancia
creciente e imprescindible de la utilizacion de datos, también de datos
masivos, al servicio del disefio de estrategias comunicativas. Comprendera
los elementos clave y particularidades de la aplicacion de las formas y
procedimientos de andlisis a los diversos campos de comunicacion (politica,
institucional, medios, marketing y relaciones publicas, etc.).

Fundamentos
disciplinares

Métodos de investigacion
social
(3 ECTS)

La asignatura de Métodos de investigacion social permite capacitar al alumno
en la comprension y el manejo de las técnicas y procedimientos de
investigacion social, tanto cuantitativos (estadisticas y fuentes, disefio de
muestras y encuestas, recogidas de datos, analisis y presentacion de datos)
como cualitativos (entrevistas en profundidad, historias de vida, grupos de
discusion, observacién participante, andlisis de contenido), las cuestiones
relacionadas con la planificacion de investigaciones, su ejecucién, analisis
basicos de datos e interpretacion de los resultados obtenidos.
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CE31 - Comprende la dinamica y
el alcance del lobby y conoce los
instrumentos para intervenir en
SUS pProcesos.

RA1 Comprende las formas, estrategias
y métodos en las que los grupos de
interés (lobbies) inciden en los procesos
politicos o publicos.

RA2 Comprende el funcionamiento y
naturaleza especifica de los lobbies en
distintos entornos, asi como el marco
que los regula en cada uno de ellos.

RA3 Valora la importancia de los lobbies
en los procesos de comunicacion global.

RA4 Dispone de las herramientas para
participar en su disefio e implementacion
y sabe emplearlas de manera efectiva y
avanzada.

Comunicacién en
organizaciones

Comunicacién politica y
asuntos publicos
(6 ECTS)

Reflexion practica sobre las técnicas y estrategias utilizadas para la gestion
de la comunicacién politica, tanto en su dimension electoral como no
electoral. La relacion entre la politica y la comunicacion. Los actores y los
contenidos de la comunicacion politica. Marketing Politico. La relacion entre
politicos y periodistas. La cobertura de la informacion politica. El andlisis del
contexto electoral. Elaboracion del mensaje electoral. Recursos para
comunicar el mensaje electoral Disefio de campafas electorales, gestion
estratégica de la comunicacion politica institucional, la mediacion del mensaje
politico a través de los diferentes medios, efectos de la comunicacion politica
sobre las audiencias. Los efectos de los debates electorales. Los efectos de
los anuncios politicos en television y de los nuevos medios. Networking.
Planificacion estratégica de campafas de lobby

CE32 - Conoce las principales
tradiciones religiosas y culturales
del mundo y su implicacion en el
ambito de la comunicacion.

RA1 Identifica y valora criticamente las
diversas  manifestaciones de la
religiosidad en la sociedad actual.

RA2 Es sensible a captar la importancia
que la dimension  religiosa vy
trascendente tiene en la vida de las
personas con las que trabaja.

RA3 Respeta la liberta religiosa.

Formacion en
valores

Introduccion al hecho

Historia de las religiones: Islam, Cristianismo, Judaismo. Ecumenismo y
didlogo interreligioso. La diversidad cultural y la pluralidad del hecho religioso.

I'e|IgIOSO Conflictos, dilemas y problemas éticos. El problema de la violencia.
(3 ECTS) Diferencias entre codigos culturales.
Pensamiento social
isti Principios éticos fundamentales de la doctrina social cristiana. Principios y
cristiano Y . e . .
criterios del pensamiento social cristiano. Analisis y juicio de la realidad social.
(3 ECTS) Historia del pensamiento cristiano.
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Asignaturas optativas

Entre 2°y 4° curso, los alumnos utilizaran la optatividad para conocer de cerca
la realidad social en aquellas areas regionales del mundo que mas les interesen.
Como minimo estudiaran dos de estas areas. También pueden dedicar 4 ECTS
optativos a intensificar la experiencia de las practicas externas previstas con

obligatoriedad en 4° curso y dotadas de 12 ECTS.

Estudios regionales: Europa / Global 5 2°
Area Studies: Europe

Estudios regionales: Estados Unidos / 5 20
Global Area Studies: United States

Estudios regionales: América Latina / 4 3°/4°
Global Area Studies: Latin America

Estudios regionales: Asia / Global Area 4 39/4°
Studies: Asia

Estudios regionales: Africa / Global Area 4 30/4°
Studies: Africa

Estudios regionales: Oriente Medio / 4 3°/4°
Global Area Studies: Middle East

Practicas opcionales / Optional External 4 3°
Internship

La secuencia temporal del plan de estudios y la estructura del titulo por cursos y
cuatrimestres a lo largo de los cuatro afios, se presenta en los siguientes

cuadros.

Primer curso

ECTS Asignatura Asignatura ECTS
6 Teoria de la Comunicacion / Historia de la comunicacion / History of 6
Communication Theory Communication
6 Comunicacion digital / Digital Produccion multimedia / Multimedia 6
Communication Production
5 Comunicacion estratégica en Inglés |/ Communicating Strategically in English | 5
Comunicacion estratégica: persuasion vs. Destrezas de comunicacion estratégica:
3 Informacion / Strategic Communication: andlisis del discurso/Strategic 3
Persuasion vs. Information Communication Skills: Discourse Analysis
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5 Tercera lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués I/ Third Global

Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese | S
5 Cuarta lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués |/ Fourth Global 5
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese |
30 30

Segundo Curso

ECTS Asignatura Asignatura ECTS
6 Globalizacion: Cultura y Sociedad / Global | Medios de comunicacion en un entorno 6
Society & Global Culture global / Media in a Global Environment
3 Métodos de investigacion social/Social Marketing, reputacion y branding / 6
Research Methods Marketing, Reputation, Branding
3 Introduccién al hecho religioso /

Introduction to Religion

Comunicacion estratégica en Inglés Il

5 - i 5
Communicating Strategically in English I O/ ACENTES
Destrezas de comunicacion estratégica: | Destrezas de comunicacion estratégica:
3 expresion escrita, framing y storytelling/ | Retdrica persuasiva y oratoria / Strategic 3
Strategic Communication Skills: Framing, Communication Skills: Persuasive
Writing & Storytelling Rhetoric & Public Speaking
5 Tercera lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il / Third Global 5
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese I
5 Cuarta lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il / Fourth Global 5
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese I
30 30

Tercer Curso

ECTS Asignatura Asignatura ECTS
6 Comunicacion intercultural / Intercultural | Comunicacion institucional / Institutional 6
Communication Communication

Relaciones publicas y publicidad / Public Comunicacion corporativa / Corporate
6 : " L 6
Relations & Advertising Communication
Introduccién al analisis de opinion publica Planificacion integrada de la
3 y audiencias/Introduction to Public Opinion comunicacion / Integrated 3
and Audience Analysis Communications Planning
2 Optativas / Electives 2
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Destrezas de comunicacion estratégica: | Destrezas de comunicacion estratégica:

3 Gestion y planificacién organizacional / Liderazgo y toma de decisiones /
Strategic Communication Skills: Strategic Communication Skills:
Organizational Management & Planning Leadership & Decision Making
5 Tercera lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués Il / Third Global

Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese Il

5 Cuarta lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués Ill / Fourth Global
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese llI

30

Cuarto Curso

30

ECTS Asignatura Asignatura
Comunicacion politica y asuntos publicos / o .

6 Political Communication and Public Affairs Trabajo Fin de Grado /Bachelor Thesis

3 Comunicacion de crisis / Crisis Gestion de eventos y protocolo / Event
Communication Management and Protocol

3 Pensamiento sog/al Cristiano / Christian Etica profesional / Professional Ethics
Social Thought

2 Optativas / Electives

6 Practicas externas / External Internship

5 Tercera lengua mundial: Aleman/Arabe/Chino/Francés/Portugués IV / Third Global

Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese IV

5 Cuarta lengua mundial: Alemén/Arabe/Chino/Francés/Portugués IV / Fourth Global
Language: Arabic/Chinese/French/German/Portuguese IV

30

ECTS

w

30
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5.3. Descripcion detallada de las materias de ensefianza-aprendizaje

El plan de estudios se estructura en diez materias, de extensién variable, que a su vez
se subdividen en asignaturas. Las distintas asignaturas comparten una filosofia,
objetivos y/o contenidos disciplinares comunes que contribuyen a la coordinaciéon entre

todas ellas y a la coherencia del titulo en su conjunto.

Cada asignatura es objeto de una descripcion detallada en la correspondiente Guia
Docente, en la cual se explica de forma exhaustiva su concepcion, con las competencias
tanto generales como especificas que adquieren los estudiantes al cursarla. Asimismo,
en las Guias, se delimitan de forma especifica las Actividades Formativas (AF) y los

Sistemas de Evaluacion (SE) que van utilizarse en el desarrollo de cada asignatura.

En esta seccion de la Memoria, se exponen a continuacion las Fichas de las Materias
gue configuran el Plan de Estudios. Se ha incluido en cada una de ellas, el listado de
las Competencias Generales, con sus correspondientes Resultados de Aprendizaje
(RA). Seguidamente, se exponen las Competencias Especificas (CE) desarrolladas en
la materia estableciendo sus correspondientes Resultados de Aprendizaje. Ha de
tenerse en cuenta que, en la docencia de una determinada asignatura el profesor
responsable pondr& en marcha aquellas Actividades Formativas y Sistemas de

Evaluacioén, que de acuerdo con el Departamento, considere mas apropiados.

En cada competencia especifica, la lista de Actividades Formativas (AF) tiene
coherencia con las asignaturas que componen la Materia de la Titulacién (1-10) y, a su
vez, tienen coherencia con los sistemas de evaluacion propuestos. Como ejemplo, si se
propone una exposicién individual o grupal (AF4) en una competencia, el sistema de

evaluacioén logico es el de Evaluacién de exposiciones individuales o grupales (SES3).

En lo que sigue se presentan, atitulo de resumen de conjunto, las actividades formativas
y sistemas de evaluacion previstas. En cada materia y asignaturas se utilizaran aquellas
gue sean mas adecuadas para la consecucion de las respectivas competencias

genéricas y especificas previstas.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Lecciones de caracter expositivo

Exposicion en que el profesor explica una serie de nociones de forma clara,
estructurada y motivadora con mayor o0 menor grado de participacion activa
y colaborativa de los alumnos, Incluird presentaciones dinamicas y la

csv: 203294128461931064723759



participacién reglada o espontanea de los estudiantes por medio de
actividades diversas.

Ejercicios practicos/resolucion de problemas

Ejercicios y resolucion de problemas planteados por el profesor a partir de
una breve lectura, un material preparado para la ocasion, o cualquier otro
tipo de datos o informaciones que supongan un desafio intelectual para el
alumno.

Trabajos individuales/grupales

Trabajos de caracter tedrico o practico, individuales o grupales, que implican
la lectura de articulos, revistas, informes de investigacién, capitulos de libros,
informaciones en Internet, etc. y la redaccion de una reflexién personal (de
diverso calado y extension) que va mas alla de la mera recopilacién de la
informacién proveniente de diversas fuentes.

Exposicion individuales/grupales

Presentacion ante el profesor, el resto de los compafieros y cualquier otro
publico invitado o participante. Tiene lugar de forma individual o colectiva. Se
valorara el dominio del asunto tratado, la organizacion conceptual, la claridad
expositiva, el respeto y racionalidad de las distintas fases y, caso de ser
colectivo el ejercicio, la colaboracién activa de cada uno de los miembros del
equipo.

Estudio personal y documentacion

Estudio individual que el estudiante realiza para comprender, reelaborar y
retener un contenido cientifico con vistas a una posible aplicacion en el
ambito de su profesion.

Lectura individual de textos de diferente tipo (libros, revistas, articulos
sueltos, prensa, publicaciones en Internet, informes sobre experiencias
practicas, etc.) relacionados con las materias de estudio.

Sesiones de supervision tutorial

Tutorias personales en los que se disefian entre profesor y alumno las
estrategias para la elaboracion de un trabajo y se debaten, revisan y corrigen
los resultados parciales (capitulos, tareas, ejercicios, estudios).

Trabajo practico en entidades externas de précticas.

Trabajo activo y préactico del alumno fuera del aula y de la Universidad en
entidades colaboradoras, en un entorno profesional afin a su perfil
profesional y bajo la supervision de un profesional de la entidad
colaboradora.
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SISTEMAS DE EVALUACION

El sistema de evaluacién incluye siempre algin tipo de examen y otros
procedimientos paralaverificacion de las competencias. La calificacién obtenida

por el alumno viene determinada por los logros alcanzados respecto a las
distintas competencias consideradas en la evaluacion, segun los criterios
establecidos. La nota final se expresa mediante una calificacion numérica
expresada en unaescalade 0 a 10, considerandose el 5 como el correspondiente
a una adquisicion suficiente de la materia.

Examenes

Ejercicio organizado de manera colectiva, con instrucciones explicitas y
precisas, realizado por el alumno que puede adoptar diversos formatos y
plantear distintas modalidades de preguntas. Se pide que el examinando
responda de la forma en que se le requiera a un numero variable de
enunciados, textos o materiales planteados por el profesor con la finalidad
expresa de calibrar la competencia adquirida por el estudiante en los ambitos
que correspondan.

Evaluacién de ejercicios practicos/resolucion de problemas

El profesor plantea ejercicios practicos, supuestos y casos practicos en los
que el alumno debera resolver los problemas planteados aplicando
contenidos de las materias. Permite la evaluacion del nivel de comprension
de conceptos y la aplicacion de los mismos a situaciones concretas asi como
la valoracién del nivel de adquisicion de competencias.

Evaluacién de exposiciones individuales/grupales

Ejercicio organizado de manera publica, con instrucciones explicitas y
precisas, realizado por el alumno en medio oral. Se pide que los examinandos
expongan publicamente, de modo oral tanto individual como colectivamente.
Tal presentacion publica se plantea con el objeto expreso de calibrar la
competencia adquirida por los estudiantes en los ambitos que correspondan.
Limitado en el tiempo y en los tipos o formatos de los materiales de
presentacion o distribucion disponibles para los alumnos.

Monografias individuales/grupales

Actividad propuesta por el profesor a partir de instrucciones explicitas y
precisas que sera realizada de forma individual o grupal, en funcién de las
competencias que evalla y de su contenido formativo. Puede consistir en la
presentacion de un trabajo escrito cuya modalidad y formato debe ser acorde
a los requerimientos del profesor. Si se considera idéneo, en funcion de las
competencias a evaluar, puede requerir una exposicion publica, ya sea
individual o grupal.
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Participacién activa del alumno

Participacion, busqueda de informacion adicional, reflexion para la toma de
postura personal sobre temas concretos, proactividad..., valorandose por
parte del profesor de la materia tanto las aportaciones como las actitudes del
alumno, fruto de un proceso de aprendizaje relacionado con las competencias
definidas para la materia.

Participacion activa del alumno en el proceso tutorial

Control por parte del profesor de la capacidad del alumno de progresar
adecuadamente en el proceso de aprendizaje, generalmente asociado a la
produccion de un trabajo académico de cierta complejidad, profundidad y
extension (especialmente trabajos fin de grado) que requiera del alumno el
cumplimiento de las indicaciones y directrices del tutor, en determinados
plazos fijados, con una determinada metodologia explicitada. Se desarrolla
generalmente a lo largo de un periodo prolongado, como minimo un
cuatrimestre

5.3 Procedimientos de coordinacién docente horizontal y vertical del plan

de estudios.

La Facultad de Ciencias Humanas y Sociales dispone de una estructura de
apoyo y orientacién a los estudiantes y un equipo de responsables académicos
(Tutores, Jefes de Estudio y Directores de Departamento) que son la base de la

coordinaciéon docente de los planes de estudios.

En la implantacion del Bachelor in Global Communication — Grado en
Comunicacion Internacional, se prevé continuar esta coordinacion y accion
tutorial tanto en el nivel “horizontal” de cada curso como en el desarrollo “vertical”
de todo el programa. Se busca pasar de un modelo asignatura-profesor a un
modelo modular con equipos docentes por materias y promover actividades
especificas de formacion del profesorado para una ensefianza centrada en el
aprendizaje y con una planificacién basada en la adquisicion de competencias y

la evaluacion de resultados de aprendizaje.
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Los Jefes de Estudio velan por la adecuacion de la formacion a la adquisicion
del perfil profesional y las competencias que le son propias. Para ello coordinan
el trabajo del profesorado en su progresion a lo largo de los diferentes cursos,

mediante la organizacion de distintas reuniones de coordinacion:

e Reuniones de coordinacién por curso. Se realizan al final del curso
académico para la preparacion del curso siguiente. En ellas se revisan las
competencias que los alumnos han de adquirir en el afio académico y se
coordinan las actividades formativas y de evaluacion que los profesores
realizaran e incluirdn en sus guias docentes.

e Reuniones de coordinacion de titulacion. Asiste a ellas el profesorado de
la titulacion en su conjunto y se revisa la progresion en la adquisicion de
competencias a lo largo de los estudios.

e Juntas de Evaluacion cuatrimestral y final de curso, para valorar
conjuntamente el progreso de los alumnos a nivel individual y del grupo en

Su conjunto.

Los Directores de Departamento son responsables de la Coordinacién por areas
especificas de conocimiento que agrupan un conjunto de materias y
asignaturas. Se ocupan de que los contenidos de las asignaturas tengan el nivel
de calidad y actualizacion idéneo y de que las Guias Docentes estén completas

y accesibles a los estudiantes.

Entre las acciones conjuntas realizadas por la Jefatura de Estudio y la Direccion
de Departamento para la coordinacion horizontal y vertical destacan las

siguientes:

e Taller anual de formacion para elaborar guias docentes: La universidad
programa a principio de curso, especialmente dirigido a profesores de nueva
incorporacion y con el objetivo de unificar criterios a la hora de desarrollar
una guia docente, un taller que tiene como objetivo fundamental el desarrollo

de una guia docente completa. En dicho taller se van trabajando, con una
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metodologia activa y participativa, los distintos elementos que componen

dichas guias como por ejemplo:

Recursos materiales y Bibliografia
Cronograma de la asignatura

o Datos identificativos de la asignatura

o El papel de la asignatura en el Plan de Estudios
o Prerrequisitos

o Competencias genéricas y especificas

o Contenidos

o Metodologia de ensefianza-aprendizaje. ECTS
o Evaluacion

O

O

e Taller para planificar la evaluacion de competencias. La universidad
programa a principio de curso, especialmente dirigido a profesores de nueva
incorporacion, un taller dirigido a profundizar sobre el enfoque de
competencias como eje vertebrador de la ensefianza y el aprendizaje en el

EEES. Los contenidos fundamentales trabajados en el curso son:

o Definiciones de competencia.
o Competencia genérica en el Tuning y sus tipos.

o Cdmo programar por competencias.

e Elaboracién conjunta de guias docentes: Con el objetivo de potenciar
recursos y fortalecer el aprovechamiento de los alumnos a través de las
distintas materias que conforman el plan de estudios se planifican una serie
de actividades dirigidas especialmente a establecer una propuesta
coordinada entre los distintos profesores de cada materia. Para ello al
principio de curso se revisan de manera conjunta las guias docentes
actualizadas de cada materia presentadas por los distintos profesores
buscando identificar solapamientos y fomentar sinergias. Después se

procede a la aprobacién por el Departamento correspondiente.

Reuniones de coordinacion docente por materias. Al menos una vez al afio
se reunen los profesores implicados en cada materia para cada curso para
valorar las colaboraciones existentes asi como la posibilidad de establecer

cambios.
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5.4. Movilidad de los estudiantes; sistema de reconocimiento vy

acumulacion de créditos

La Universidad Pontificia Comillas desea facilitar a todos sus estudiantes la
continuidad de sus estudios, durante un cuatrimestre o un curso académico
completo, en una universidad prestigiosa del extranjero, con la garantia de que
su formaciéon se consolide y refuerce. El perfeccionamiento de las destrezas
linglisticas, el conocimiento de un entorno cultural y social distinto del propio y
el reto personal de enfrentarse a la vida fuera del entorno «protegido» de la
familia constituyen aspectos fundamentales de la experiencia del intercambio y
son, sin duda, de gran utilidad para la futura insercion en el mercado laboral y el

desarrollo de la carrera profesional.

Para alcanzar este objetivo, la Universidad Pontificia Comillas mantiene en la
actualidad méas de 270 convenios de intercambio de alumnos con prestigiosas
universidades de todo el mundo que le convierte, en término relativos, en una de

las universidades mas internacionalizada de Espafia.

La Facultad de Ciencias Humanas y Sociales cuenta con convenios de
intercambio con mas de 60 universidades extranjeras en cuatro continentes
(convenios en el marco Sécrates-Erasmus y bilaterales) y con seis universidades

nacionales (marco SICUE).

En el Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacion Internacional
de Comillas, por la propia orientacion de los estudios, sus especifidades y
enfoques y sus perfiles profesionales orientados al ejercicio de la profesion en
un entorno global, los estudiantes pueden cursar un afio académico completo en
una universidad extranjera, preferentemente de habla inglesa, lengua en la que
deben alcanzar la mayor excelencia cara al ejercicio profesional internacional.
Se dispone en estos momentos ya de convenios de intercambio de alumnos para
el area de Comunicacion con 63 instituciones de gran prestigio en cuatro
continentes, sumando mas de 100 plazas de intercambio. Estan representadas
las lenguas inglés, francés, aleman, chino y portugués de entre las de instruccion

y formacion del grado. La Universidad trabajara en los proximos meses para
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afiadir dos universidades de mundo arabe para aquellos alumnos que se formen

en esta lengua y quieran realizar un intercambio en aquel ambito cultural y

linguistico.

Tabla: Universidades con convenios de intercambio para el area de

Comunicacién

Alemania

Argentina

Australia

Bélgica

Brasil

Canada

China

Corea del
Sur

Colombia

Universitat Tubingen

Pontificia Universidad Catdlica
Argentina, Buenos Aires

Universidad Catélica de Cérdoba

University of Western Australia, Perth

University of Queensland

Australian National University,
Canberra

The University of Sydney

La Trobe University, Melbourne
The University of New South Wales,
Sydney

Université Libre de Bruxelles
Université Catholique de Louvain

Pontificia Universidad Catoélica de
Rio

University of Ottawa
York University
Concordia University

Universidad Alberto Hurtado
Universidad del Desarrollo de Chile

Pontificia Universidad Catélica de
Chile
Universidad Catdlica de Valparaiso

City University of Hong Kong

Sogang University

Pontificia Universidad Javeriana de
Cali

www.uni-tuebingen.de
www.puc-rio.br/
www.uccor.edu.ar

www.uwa.edu.au/
www.uq.edu.au/
www.anu.edu.au

www.usyd.edu.au/
www.latrobe.edu.au/
www.unsw.edu.au/

www.ulb.be
www.uclouvain.be/

WWW.puc-rio.br

Www.uottawa.ca/
www.yorku.ca
www.concordia.ca

www.uahurtado.cl/

www.udd.cl/relaciones-
internacionales/
www.uc.cl

www.uv.cl

www.cityu.edu.hk/

http://www.sogang.ac.kr/english/

www.puj.edu.co
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Costa Rica

EEUU

Filipinas

Francia

Hungria

Irlanda

Israel

Italia

Pontificia Universidad Javeriana
Bogota

Universidad Catélica de Costa Rica

Elmhurst College, Chicago
Drexel University, Philadelphia
Canisius College, Buffalo, NY
Boston College

American University, Washington
University of Kansas

High Point University

California State University Monterey

Bay

University of Texas at Austin
Fairfield University

Seattle University

University of Dayton
University of Miami
University of San Diego
University of San Francisco
University of Scranton, PA
Carroll College

John Carrol University
Hawaii Pacific University, Honolulu

Loyola University Maryland,
Baltimore

Ateneo de Manila University

Institut Catholique de Paris

Université Catholique de Lille
Université Strasbourg

Université de Haute Bretagne -
Rennes

Eo6tvds Lorand University

Pazmany Péter Catholic University -

Budapest

University of Limmerick
University College Dublin

Interdisciplinary Center Herzliya
(IDC)

Univesita Catdlica del Sacro Cuore —

Milan
Libera Universita Maria Santisima
Assumpta

ITESM Monterrey y otros campus
ITESO - Guadalajara

www.javeriana.edu.co/

www.ucatolica.ac.cr

www.public.elmhurst.edu/
www.drexel.edu/
www.canisius.edu
www.bc.edu
www.american.edu/
www.studyabroad.ku.edu
http://www.highpoint.edu/
http://international.csumb.edu

www.utexas.edu
www.fairfield.edu
www.seattleu.edu/
www.udayton.edu/
www.miami.edu
www.sandiego.edu/
www.usfca.edu
www.scranton.edu
www.carroll.edu/
www.jcu.edu/index.php
www.hpu.edu/
www.loyola.edu/

www.admu.edu.ph

www.icp.fr/en/Practical/Contact-
us
www.univ-catholille.fr

www-ulp.u-strasbg.fr
www.uhb.fr

www.elte.hu/en
www.ppke.hu

www.ul.ie/
www.ucd.ie

www.idc.ac.il/

WWW.unicatt.it

www.lumsa.it

WWw.itesm.mx
WWW.iteso.mx
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Nueva
Zelanda

Panaméa

Polonia

Portugal

Puerto Rico

Reino Unido

Venezuela

Universidad Iberoamericana Puebla
de México

Auckland University of Technology

Universidad Catélica Santa Maria la
Antigua

Warsaw School of Social Psychology

Universidade de Coimbra
Universidade Autbnoma de Lisboa
Universidade Catdlica Portuguesa -
Braga - Oporto

Instituto Superior da Maia

Universidad Catoélica de Puerto Rico

University of Sussex

University of Leeds

University of Westminster, London
Swansea University

University of Surrey - Guildford

Universidad Catélica Andrés Bello -
Caracas

WWW.Uia.mx

www.aut.ac.nz

usmapanama.com/usma-
internacional/contactos/

www.swps.edu.pl

www.uc.pt
www.universidade-autonoma.pt
WWW.PORTO.UCP.PT/MRI

www.ismai.pt

www.pucpr.edu
WWW.sussex.ac.uk
http://www.leeds.ac.uk/
westminster.ac.uk/international
www.swan.ac.uk

Www.surrey.ac.uk

www.ucab.edu.ve

Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de

acogida

Las Relaciones Internacionales de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales
son competencia del Vicedecanato de Relaciones Internacionales, en
coordinacion con el Equipo Decanal. La gestion especifica de los programas de
intercambio es responsabilidad del Coordinador de Relaciones Internacionales
(CRI), quien se encarga de establecer los contactos precisos con las
Universidades de destino, realiza el seguimiento del proceso y trabaja en
coordinacion con las Jefaturas de Estudio en la elaboracién del Learning
Agreement en el que se especifican las asignaturas a cursar en el extranjero y
sus equivalencias con las asignaturas en la Universidad Pontificia Comillas, que
sirven de base para el reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS.

En la actualidad, la Universidad Pontifica Comillas dispone de una Normativa de
Reconocimiento Académico para estudiantes en intercambio internacional

(aprobada por la Junta de Gobierno de la Universidad en sesion de 7 de mayo
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de 2007). Basada en la normativa general de la Universidad, la Facultad de
Ciencias Humanas y Sociales ha desarrollado su propia normativa para los
estudiantes en intercambio que se recoge como capitulo X de las Normas
Académicas de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales (aprobadas por

Junta de Gobierno en sesion de 30 de septiembre de 2013)

5.4.1 Procedimientos de gestion de Relaciones Internacionales dentro del

Bachelor in Global Communication — Grado en Comunicacién Internacional
5.4.1.1. Alumnos que salen al extranjero (outgoing students)

Preparaciéon de la estancia en el extranjero. Normalmente esta estancia se
realiza en el tercer curso bajo los auspicios del Programa Erasmus/Sécrates y
acuerdos bilaterales con universidades en otros continentes, aunque no es

obligatoria, suelen aprovechar esta oportunidad entre 40 y 50 alumnos cada afo.

o Convocatoria de reunién informativa acerca de programas de
intercambio en el mes de noviembre de cada curso (mediante
carteleria)

o Informacion detallada acerca de las opciones, las universidades de
destino y sus particularidades, las condiciones académicas y
administrativas

o Reparto de documentacion:

» Folleto Intercambio con universidades extranjeras — Guia
practica con informacion acerca de objetivos, condiciones,
informacion acerca de las ayudas econdmicas,
procedimientos, reconocimiento académico y listado de
universidades de destino

o Informacion personalizada en las tutorias entre los meses de
noviembre y enero

o Solicitud online a través de la pagina web www.upcomillas.es

o Evaluacion de las solicitudes y asignacion provisional de destino

(criterios: media aritmética de las evaluaciones del mes de febrero de
los alumnos de primer curso)

o Publicacion de la lista provisional de plazas y destinos

o Confirmacion de la aceptacion de la plaza adjudicada por parte del
alumno

o Reunidn informativa para los solicitantes Erasmus en el mes de febrero

o Informacion sobre los trdmites a seguir
o Entrega de documentacion
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http://www.upcomillas.es/

» Informacién sobre Intercambio (documento explicativo
acerca de los tramites antes, durante y después del
intercambio)

= Impreso del Learning Agreement

* Impreso del Convenio financiero

= Impreso del Certificado de incorporacion y asistencia

» Informes de alumnos de intercambio de afios anteriores (por

destinos)
o Publicacion de la lista definitiva de intercambios (algunos pendientes
de los resultados de los examenes de septiembre)
o Expedicion de un documento acreditativo de la adjudicacion de la plaza

de intercambio para solicitar visados, beca de la CAM, ayudas
adicionales etc.

o Nominacion de los alumnos seleccionados a las universidades de
destino

o Configuracion del Learning Agreement con cada alumno

o Envio por parte del CRI de la documentacion de solicitud
cumplimentada por el alumno a la universidad de destino (fax y correo
postal)

o Entrega del Convenio financiero en la ORI

o Informacién a todos los profesores de la FCHS de los nombres y
destinos de los alumnos de intercambio del curso siguiente
(septiembre)

Durante la estancia en el extranjero

o Recepcion de los cambios al Previous Learning Agreement enviados
por parte de los alumnos Erasmus en el mes de octubre
o Seguimiento de los alumnos de intercambio en el extranjero via correo

electrénico y posibles visitas del CRI u otro profesorado.

Tras la vuelta del alumno a Comillas

o Recepcion de las notas obtenidas en la universidad extranjera y
conversion de notas
o Reconocimiento académico segun el Learning Agreement vy

comunicacion de los resultados a los alumnos, profesores implicados
y Secretaria General

o Recepcion de los informes (elaborado segun criterios unificados y
comunicados a los alumnos por e-mail) sobre la estancia
o Recepcion de los certificados de asistencia

5.4.1.2. Alumnos extranjeros (Incoming students)
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Antes de la llegada a Madrid

o Envio de informacion institucional actualizada acerca de Comillas a las
universidades socias por parte de la ORI

o Renovacion de los convenios de colaboracion o firma de nuevos
convenios entre diciembre y mayo (ORI-CRI)

o Recepcion de las nominaciones de los alumnos de intercambio desde
las universidades extranjeras (marzo-mayo; septiembre-octubre)

. Envio por e-mail de un paquete de informacién y documentacion a los
alumnos nominados (mayo-junio)

Carta del CRI

Informacién acerca de procedimiento de solicitud online

Impreso Solicitud de informacién sobre alojamiento

Programa de jornadas de orientacion y bienvenida

Informacién sobre curso de espafiol para alumnos extranjeros

Calendario académico

Horarios de clase

Programas de estudios y descripcion de todas las asignaturas

Guia para alumnos extranjeros

o Recepcion de las solicitudes debidamente cumplimentadas por parte
de los alumnos extranjeros (mayo-julio)

0O O 0O O O 0O 0O O °O

A lallegada a Madrid

o Reunién de informacién en la Universidad y en Traduccion e
Interpretacion
o Bienvenida en la Facultad
o Orientacion sobre asignaturas y planes de estudio
o Visita guiada a la sede y las instalaciones
o Entrega de documentacion
» Carta de bienvenida del CRI
= Libro Vivir en Madrid
» Libro Guia de la FCHS
» Libro Faculty of Human and Social Sciences (inglés)
» Libro Guide for foreign students/Guia para alumnos
extranjeros (bilingue)
* Impreso de matriculacion

o Orientacion personalizada sobre la eleccion de asignaturas en las
tutorias (octubre)

o Recepcion del impreso de matriculacion con los datos personales y las
asignaturas elegidas (octubre)

o Matriculacion en Decanato y comunicacion a Secretaria General

o Entrega de carnet de estudiante y clave de ordenador (Secretaria de
Decanato)
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o Actualizacion de la base de datos de Incoming

Al final de la estancia en Comillas

o Entrega de certificado de asistencia a los alumnos
o Envio de resultados académicos obtenidos a la universidad de origen
(ORI)

5.4.2. Ayuda econGmica

Todos los alumnos seleccionados para una plaza de intercambio Erasmus
recibirdn la Beca Erasmus (una parte de la Comision Europea, otra del Ministerio
espafiol de Educacién) que constituye una ayuda financiera complementaria
pero en ningun caso suficiente para cubrir los costes de vida en el extranjero. La
beca sera abonada en dos tandas: la primera parte se transferira antes de
Navidades de cada curso académico a la cuenta corriente que el alumno indique,
la segunda en marzo. Los alumnos con destino en Suiza no recibirdn una beca
Erasmus, sino otra equiparable del Gobierno helvético. Los alumnos que
estudien fuera de los paises asociados a los programas Erasmus+/Sdocrates no

recibirAn beca Erasmus.
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