7 RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y
servicios disponibles.

El Departamento de Patrimonio Histérico de la Universidad de Jaén tiene asignadas 4
aulas para la imparticion de las clases teoricas por parte del servicio especifico de la
Universidad, que gestiona los espacios y estructuras docentes. Al inicio de cada curso
se realiza una peticion a dicho servicio con las necesidades de aulas.

Las aulas estan dotadas con pizarra, retroproyectores, ordenadores con conexion a
internet y cafidn de proyeccion. Las aulas tienen distinta capacidad lo que permite
agrupar al alumnado en grupos grandes y pequefios. El nUmero de aulas es suficiente
para dar cabida al alumnado que actualmente tiene la titulacion.

La Universidad de Jaén dispone de un servicio de mantenimiento que tienen como

funcion asesorar sobre el mantenimiento de las instalaciones universitarias y supervisar
su buena conservacion y mantenimiento.

EQUIPAMIENTO GENERAL

AULAS LABORATORIOS | SALAS DE COLEGIOS
INFORMATICA MAYORES

Numero | Puestos | Niumero | Puestos | NUmero | Puestos | NiUmero | Puestos

120 12667 98 2537 19 642 1 150

BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE JAEN

El Servicio de Biblioteca es un servicio de apoyo a la docencia, el estudio y la
investigacion, mediante la gestion y difusion de documentacién e informacion.

La Biblioteca es un espacio moderno y accesible con una superficie de 1044 m?y 2262
puestos de lectura y constituye un referente informativo para la gestion y transmision del
conocimiento, Vinculada con el exterior e integrada en las metas de calidad y objetivos
de la Universidad y adaptada al nuevo modelo educativo surgido del Espacio Europeo
de Ensefianza Superior.

La Biblioteca retine sus fondos en 2 sedes: la Escuela Politécnica Superior de Linares 'y
la Biblioteca del Campus de "Las Lagunillas" que concentra los fondos de las Facultades
de Ciencias Sociales y Juridicas, Humanidades y Ciencias de la Educacion y
Experimentales, Escuela Politécnica Superior y las Escuelas Universitarias de Trabajo
Social y Ciencias de la Salud.

Son usuarios de la Biblioteca de la Universidad de Jaén:

e El Personal Docente e Investigador y de los Centros adscritos
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Los alumnos de la Universidad y de los Centros adscritos

El personal de administracion y servicios

Profesores y personal de administracion y servicios jubilados
Profesores y becarios visitantes de otras universidades
Estudiantesvisitantes de otrasuniversidades

Egresados de la Universidad de Jaén

Personal colaborador o tutor externo a la Universidad de Jaén
Cualquier otro a quien la Universidad de Jaén reconozca esta condicion.

FONDOS BIBLIOGRAFICOS Y DOCUMENTALES

Nuestra Biblioteca alberga una coleccion formada por 205.000 volimenes en diferentes
soportes (CD-ROM, videos, microformas, mapas...), acceso a unos 180.000 libros
electronicos, 4.356 titulos de revistas en papel y unos 12.000 titulos de revista en
formato electrénico; ademas damos acceso en total a 97 bases de datos, de ellas una
gran parte se encuentran compartidas gracias al CBUA (Consorcio de bibliotecas
universitarias andaluzas).

El contenido de los fondos se ajusta fundamentalmente a las titulaciones que se
imparten en los Centros.

El proceso de automatizacién hasta 1991 esta casi concluido. Los fondos guardados en
depdsito se van integrando en las estanterias de las salas por criterios de uso. Y de
forma residual atn funciona el catalogo en fichas situado en la planta baja para aquellos
fondos en depdésito aun no recatalogados.

La Biblioteca cuenta con un catalogo propio en linea de libre acceso integrado en el
Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria (S.1.G.B) Innopac-Millenium. Ademas en
todas las plantas de la Biblioteca se encuentran ordenadores de consulta OPAC’s,
desde los que se pueden hacer busquedas por materia, titulo, autor o por cualquier otro
campo.

Por otro lado la Biblioteca forma parte de varias redes de cooperacion bibliotecaria tales
como: CBUA (Consorcio de bibliotecas universitarias andaluzas); REBIUM (Catalogo
colectivo de las bibliotecas universitarias espafiolas). BIBLIOTECA NACIONAL etc. Y
tiene acceso a otros catalogos colectivos internacionales a través del Protocolo Z39.50.

La ordenacién de los fondos se organiza por materias de acuerdo con la Clasificacién
Decimal Universal (CDU).

SERVICIOS QUE PRESTA

Adqguisicion de documentos e incorporaciones ala coleccion.

e Tramitacién de la adquisicion de nuevos documentos.
» Informacién de los nuevos materiales y documentos ingresados.
Consulta

e Consulta de materiales originales o reproducidos y de recursos electronicos
Biblioteca digital

e Acceso y consulta a las bases de datos, blusqueda por area tematica.
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» Acceso y consulta a las revistas electrénicas suscritas por la Biblioteca.
e Acceso y consulta a los libros electronicos suscritos por la Biblioteca.
Préstamo

* Préstamo a domicilio de los documentos, renovacion y reserva.
e Préstamo interbibliotecario de documentos, originales o copias.
Reproduccion de documentos

* Reproducir, con sus restricciones de los documentos de la coleccion.

e Informacién presencial y remota de la Biblioteca, servicios y recursos

» Asesoramiento para buscar y localizar informacion especializada.

» Orientacion personalizada, presencial y remota en el uso de los recursos de
informacion.

Espacios

3 Salas de Consulta: Los fondos estan distribuidos en:

Sala de lectura (libre acceso) y el Depdsito (acceso restringido). Las tesis, tesinas y
proyectos fin de carreras no publicadas necesitaran para su consulta un permiso del
autor. Y se consultaran en una sala especial reservada para investigacion.

4 Salas de Estudio abiertas 24 horas en época de exadmenes.
Red de ordenadores de acceso publico:

e 92 ordenadores de acceso publico.
e 23 ordenadores de consulta rapida.
e 25 ordenadores en el aula de formacion.
Bases de datos especializadas: 10 ordenadores en el aula Aranzadi.

Ofimatica y Consulta: Todos los equipos estan conectados a la red RIUJA.

e 34 ordenadores de trabajo con consulta a Internet, revistas electronicas, bases
de datos etc.

e 12 ordenadores en Hemeroteca

e 8 ordenadores en las Salas de Investigadores.

e 12 ordenadores en las Salas de Trabajo en Grupo con acceso a todos los
recursos electrénicos y con Microsoft Office.

e 2 ordenadores en la Escuela Politécnica Superior de Linares.

6 Salas de investigadores: 2 en cada sala de consulta.

4 Cabinas de Audiovisuales: En la Hemeroteca, con capacidad para 3 personas
(equipo de musica, TV, video y DVD).

Sala de proyectos fin de carreray fondo antiguo:

Fondo Antiguo: coleccién formada por manuscritos, incunables e impresos hasta el
afio 1800 inclusive.

Sala de Proyectos de Fin de Carrera cuenta con 16 puestos de trabajo, el acceso de
material esta restringido.

Aula Aranzadi: Sala de acceso libre contiene una coleccibn muy completa de
legislacion vy jurisprudencia (Obras de referencia: Diccionarios, manuales, cédigos,
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colecciones monograficas, revistas especializadas, repertorios de legislacion,
repertorios de jurisprudencia). tanto en soporte papel como en formato electrénico(Base
de datos Aranzadi) , cuenta con 10 puestos de trabajo con ordenadores, y tres mesas
de trabajo de seis puestos cada una..

Aula de formacion en TIC s:estadestinada a la formacion del P.A.S. con 5 filas de
mesas con 25 ordenadores, 1 cafidn de video, y 6 mesas de trabajo.

Aula de Proyeccion: es uno de los nuevos espacios publicos de la Biblioteca de
Lagunillas, con capacidad para 30 personas. Equipada con 1 ordenador, 1 cafidn de
video, television, video y DVD y orientada al apoyo a la docencia.

Biblioteca Digital sobre Inmigracién e Interculturalidad:

Coleccion de documentos de monografias y literatura gris sobre la migracion y la
interculturalidad.

Espacio especifico sobre Arte Contemporaneo:

e Fundacion Rodriguez Aguilera: con fondos artisticos y bibliograficos de
Arte Contemporaneo.

e Fondo bibliografico Juan Montiel: sobre Arte Contemporaneo (en la
Biblioteca)

FORMACION DE USUARIOS (n° total de cursos impartidos 50 )

Cursos de Introduccion a la Biblioteca: Visitas guiadas y charlas para conocer la
biblioteca y su funcionamiento.

Cursos de Formacion especializada: sobre recursos y servicios especificos (Bases
de datos, revistas electrénicas, acceso a la informacién y al documento.

Cursos de Formacion ala Carta: Sesiones a peticion de un profesor para sus alumnos
sobre un tema de interés.

Actividades de extension: Exposiciones, Jornadas de recepcion de estudiantes,
Visitas guiadas a la Biblioteca.

HEMEROTECA

Su funcién es la gestion y el desarrollo de la coleccién de publicaciones periddicas, asi
como la difusién de los recursos informativos.

La coleccion recoge publicaciones oficiales, prensa y revistas cientificas que sirven de
apoyo a la docencia e investigacion de la comunidad universitaria. En la coleccion se
incluyen tanto revistas impresas como, las cada vez mas numerosas revistas
electrénicas (cd-rom, on-line, etc)
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Servicios:

e Lectura en sala: Las publicaciones perioddicas son solo de consulta en la sala
de lectura para los ultimos numeros, los afios anteriores se encuentran en el
depasito.

e Atencién al usuario: Apoyo en la busqueda de informacion, uso de la
hemeroteca y de los recursos (catalogo, revistas electronicas, etc.)

e Formacién de usuarios: En el uso de las herramientas para la busqueda de
informacién, repertorios de jurisprudencia, revistas electrénicas, catalogo de
revistas...

o Reprografia: en la Hemeroteca contamos con tres maquinas de fotocopias que
funcionan con tarjetas.

EQUIPAMIENTO ADICIONAL

Enlace 1: Gestidn de Espacios. http://www.ujaen.es/serv/serobras/espacios/salas.htm

Enlace 2: Servicio de Informética en cifras. http://www.ujaen.es/sci/estadisticas.html

Enlace 3: Aulas de Informatica disponibles en Jaén y Linares.
http://www3.ujaen.es/aulas/aulas disponibles.html

CENTRO ANDALUZ DE ARQUEOLQGiA IBERICA (CAAIl). DESCRIPCION DE
ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS CIENTIFICOS

En la sede del CAAI, los espacios de los que se dispone vendran a satisfacer las
variadas necesidades, tanto docentes como de investigacién, que se vienen
desarrollando.

Asi podemos hacer una clasificacion de las distintas dependencias:

e Espacios administrativos y gestion: compuestos por administracion o
secretaria, sala de juntas y despachos de profesores, de direccion y
subdireccion.

o Espacios docentes: compuestos por dos seminarios donde se dan cursos,
doctorado y maésteres relacionados con la docencia impartida por los
miembros del CAAI.

e Espacios de investigacion o Laboratorios: en los que se desarrollan los
trabajos analiticos que desarrollan las distintas lineas de investigacion del
CAAIl. Entre ellos estan la Biblioteca, el Laboratorio de Territorio e Imagen, el
Laboratorio de Paleoambiente, el Laboratorio de Ceramologia y Quimicay el
Almacén. En estos espacios los alumnos pueden realizar las practicas
vinculadas a las asignaturas metodologicas.

Por ser los laboratorios los que presentan unas caracteristicas especiales respecto a
otros espacios docentes, hacemos una breve descripcién de los mismos:

Biblioteca

Se constituye en un instrumento fundamental dentro de la investigacion que sobre la
cultura ibérica y el resto de culturas coetaneas se desarrolla en el CAAI. Especializada
en obras sobre investigacion arqueoldgica del | milenio a.n.e. cuenta con un fondo
catalogado por la Biblioteca General de la Universidad de Jaén. La biblioteca del CAAI
tiene una capacidad de catorce plazas.
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Laboratorio de Territorio e Imagen

Es importante para el conjunto del CAAI, no solo por ser el lugar donde se ubicaran los
medios de reproduccion (Plotter e impresoras digitales), sino por que en él se ubican los
ordenadores de gran potencia necesarios para la consulta de la cartografia digital
actualmente disponible de forma gratuita en Internet. EI CAAI también cuenta con varias
colecciéon de planos impresos (1:200.000, 1:100.000, 1:50.000 y 1:10.000) y de las
fotografias aéreas en B/N de de toda la provincia de Jaén. La consulta de la cartografia
disponible y el desarrollo de Sistemas de Informacion Geografica (SIG) y la elaboracién
de planimetrias y plantas arqueoldgicas es actualmente consustancial a todo trabajo
arqueoldgico, aunque especialmente para varias de las lineas de investigacion que el
CAAI viene desarrollando en la actualidad. Asi, las lineas de Arqueologia del Territorio,
de Mineria y Arqueologia y de Gestién e Impacto Arqueolbgico necesitan contar con
colecciones cartograficas tanto antiguas como recientes que le permitan la correcta
ubicacion de los hallazgos arqueolégicos y faciliten las labores de gestion.

Laboratorio de Paleoambiente

En este laboratorio se trabaja actualmente en dos disciplinas arqueobotanicas: la
antracologia y la carpologia, que desarrollan una de las lineas de investigacion
transversales del CAAI, la del Paleoambiente. Estas dos disciplinas para su desarrollo
necesitan del auxilio de instrumentos cientificos como son microscopios y lupas
binoculares, que le permiten la visualizacion de la estructura interna de los carbones
vegetales y de la morfologia de las semillas. Este instrumental esta disponible en el
CAAI. Asimismo, se cuenta con colecciones de referencia tanto de carbones, como de
semillas actuales que nos permiten la comparacion con las muestras arqueoldgicas.

Laboratorio de Ceramologia

Se dedica al tratamiento y estudio de la ceramica arqueoldgica, tan abundante e
importante para el trabajo arqueoldgico. La cerdmica arqueoldgica para su tratamiento
y estudio necesita ser siglada, reconstruida, dibujada y fotografiada. Asimismo, una serie
de muestras son analizadas arqueométricamente, bien para un estudio de pasta o de
técnicas de fabricacion.

Laboratorio de Quimica

Se dedica a los andlisis, entre otros, de sedimentos arqueoldgicos, de contenido de
recipientes y de pigmentos. Para la realizacion de estos andlisis se auxilia de una serie
de equipamientos como son una campafia extractora de gases, un horno o mufla, y
material de laboratorio. Est4 equipado con equipo de espectrometria.

Laboratorio de Argueologia Experimental

Se trata de unas instalaciones dedicadas fundamentalmente a la docencia donde se
desarrollan clases practicas, tanto de Arqueologia de Excavacion y Experimental como
de restauracién arqueoldgica. Cuenta con todo el equipamiento para trabajos en grupo
o individual y una capacidad de 30 plazas.
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Almacén

Los materiales que son extraidos de una excavacion son muchos y muy variados, por
lo que su estudio es una labor ardua y paciente, asi como una labor que necesita de la
colaboracién de mdltiples especialistas. El almacenaje de todo este material hasta que
se termina de estudiar y es enviado al museo correspondiente, necesita de unas
condiciones minimas de conservacién preventiva (almacenaje correcto, temperatura y
humedad adecuada, seguridad) que eviten el deterioro de los materiales alli
depositados. Por lo que es necesario el disponer de sistemas de almacenaje correctos
gue permitan ademas el ahorro de espacio y el facil manejo de los distintos materiales.
En la actualidad est4d prevista la dotacion de un compacto para facilitar el
almacenamiento de este material.

LAS TIC'S EN LA UNIVERSIDAD DE JAEN
EQUIPAMIENTO INFORMATICO:

Esté distribuido en 21 aulas de informética entre las “Lagunillas” y la E.P.S.de Linares.
Ademas algunos departamentos cuentan con aulas/laboratorios de informatica propios
de libre Acceso. Para utilizarlos es necesario realizar las reservas de puestos, desde
Campus Virtual.

Las aulas de docencia cuentan con ordenador y cafién de proyeccion, permitiendo asi
gque el material pueda ser enviado a la Plataforma de apuntes.

http://www3.ujaen.es/aulas/aulas disponibles.html

PRESTAMO DE ORDENADORES PORTATILES:

Tiene como objetivo proporcionar a los usuarios herramientas de trabajo que potencien
las actividades de estudio e investigacion dentro de la Universidad garantizando el
acceso igualitario de los usuarios a las nuevas tecnologias de la informacién vy
posibilitando la consulta de los recursos electrénicos que forman parte de la coleccion
de la Biblioteca. Su utilizacién tiene exclusivamente fines académicos (actividades de
estudio e investigacion). Podran hacer uso de este servicio todos los miembros de la
UJA.

PLATAFORMA DE APUNTES (Docencia Virtual)

El Vicerrectorado de Tecnologias de la Informacion y Comunicacioén, a través de su
Secretariado de Docencia Virtual y del Servicio de Informatica, ha asumido entre otras,
las competencias de crear y fomentar la docencia no presencial a través de la
“Universidad Virtual”, disefiar, desarrollar y mantener un espacio de apoyo al
profesorado para elaborar y difundir materiales didacticos asi como fomentar la
teleensefianza.

Con relacién a estas funciones, se activa la seccién de contenidos en abierto de la
plataforma de Docencia Virtual basada en el sistema ILIAS. (http://dv.ujaen.es/)
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Con esta funcionalidad, los profesores y demas miembros de la comunidad
universitaria, pueden optar por publicar en abierto aquellos contenidos que consideren
gue pueden ser de interés para la sociedad en general. De esta forma, la UJA se une
a iniciativas similares de publicacion de material docente en abierto tales como la
OpenCourseWare del MIT (Massachusetts Institute of Technology). La seccion publica
de la mencionada plataforma, permitird a cualquier visitante acceder a todos aquellos
contenidos en abierto que hubiera disponibles.

En esta nueva etapa, la plataforma de docencia virtual de la UJA y toda su
infraestructura técnica y humana, se ponen al servicio de la comunidad universitaria en
general, permitiendo su utilizacién para otros fines ademas de la docencia. En particular,
los diferentes colectivos de la UJA tanto del PDI como del PAS, podran solicitar la
creacion de espacios virtuales en abierto o restringidos para disponer de un entorno
donde compartir informacion y colaborar utilizando las diferentes facilidades aportadas
por la plataforma: foros, chat, correo, intercambio de informacion, encuestas, etc.

Actualmente, la plataforma de teleformacion ya se utiliza para dar soporte a los nuevos
titulos de postgrado oficiales, cursos de formacion de PDI y PAS, Campus Andaluz
Virtual, cursos de formacién de servicios como Biblioteca o del Servicio de Informatica,
Curso de Adaptacion Pedagégica, Universidad de Mayores, etc.

Como ya se ha comentado antes, las plataformas de teleformacién permiten el acceso
a multitud de contenidos y recursos puestos por el profesorado a disposicion de los
alumnos para el desarrollo habitual de la docencia. Sin embargo, y tal como se producia
tradicionalmente en una primera etapa, estos contenidos sélo son accesibles por los
alumnos registrados e identificados en la plataforma, con lo que se limitaba la difusion
de conocimiento a un sector reducido de la sociedad. Las tendencias actuales en
aprendizaje y e-learning apuestan por el acceso libre al conocimiento, de manera que la
Universidad pueda desempefiar uno de sus objetivos fundamentales como divulgador
de conocimiento.

A peticidn del profesorado de la UJA que de un tiempo a esta parte ha venido utilizando
con éxito la plataforma de docencia virtual de la UJA y que deseaban tener la posibilidad,
al igual que viene ocurriendo en otros centros universitarios de todo el mundo, de
publicar sus contenidos en abierto, el Vicerrectorado de Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion de la UJA ha puesto los medios técnicos y humanos para hacer
posible esta realidad. Con esta iniciativa, la Universidad de Jaén da un paso mas en la
integracion de nuevas tecnologias para desempefiar mejor su labor de creacion y
difusion del conocimiento.

Concretando un poco mas sobre el concepto de plataforma de Docencia Virtual y
precisamente a raiz de la activacion de esta plataforma nace la iniciativa de los Espacios
Virtuales de la UJA.

Dichos Espacios Virtuales permiten principalmente al profesorado colocar material
docente (temarios, apuntes, ejercicios, examenes resueltos, transparencias y/o demas
documentos...) de las asignaturas en Internet de una forma cémoda, segura y eficaz,
teniendo el control en cada momento tanto de los contenidos como de las personas que
acceden a ellos. También pretende ser un espacio colaborativo para todo el personal
universitario.
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Dichos Espacios Virtuales lo constituyen varias utilidades como:

-Campus Virtual (entorno web que facilita tramites y consultas de gestion universitaria
para los miembros de la Comunidad)

-Web-mail (servicio de consulta de correo electrénico para cualquier miembro de la
Comunidad Universitaria desde cualquier navegador)

-Catalogo de Biblioteca (consulta y busqueda en los fondos de la biblioteca: libros, libros
electrénicos, recursos digitales, imagenes, revistas, etc).

-Campus Andaluz Virtual (elemento fundamental del proyecto “Universidad Digital” de
la Junta de Andalucia, cuyo objetivo es ofrecer docencia completamente virtual y a
distancia a la Comunidad Universitaria Andaluza. Esta iniciativa permite cursar al
alumno/a de forma no presencial, las asignaturas que seleccione entre la oferta
académica que las 10 Universidades Publicas Andaluzas realizan).

Estos espacios virtuales no necesitan de la instalacién de ningin programa en los
ordenadores, ya que s6lo deben tener instalado un explorador de Internet como Firefox,
Safari o Internet Explorer. También es recomendable tener instalado el plugin de
Macromedia Flash asi como cualquier otro plugin que indique el profesorado para
visualizar los contenidos especificos que se hayan colocado en la plataforma.

En los Espacios Virtuales de la UJA se puede:

Ademas de colgar los apuntes o documentos en Internet para facilitar el acceso a los
mismos por parte del alumnado y resto de la comunidad universitaria, permite a
cualquier grupo de usuarios crear foros, encuestas, actividades; incluso nos ofrece un
potente sistema de correo interno... y muchas herramientas mas de colaboracion segun
las necesidades de los usuarios. También es posible distribuir informacién en abierto sin
restricciones de acceso a cualquier usuario visitante.

Para comenzar a utilizar los servicios de los espacios virtuales de la Universidad de
Jaén, todos los alumnos tienen acceso a ellos utilizando su cuenta de acceso del
Campus Virtual que la Universidad suministra cuando se matriculan por primera vez.
Una vez conectados, deberan acceder a los espacios de sus asignaturas siguiendo las
indicaciones gue les comuniquen sus profesores.

Los profesores que deseen utilizar la plataforma de docencia virtual como apoyo a su
asignatura, deben solicitar el alta de la misma utilizando un formulario habilitado a tal
efecto.

En cuanto al Personal de Administracién y Servicios puede solicitar y acceder a los
espacios virtuales para cursos de formacion internos y recursos de interés para la
comunidad universitaria. La conexion se realiza utilizando la cuenta de acceso a
Campus Virtual que la UJA facilita a cada empleado.

Finalmente, decir que todo el personal de la comunidad universitaria puede contactar
con el Servicio de Ayuda en Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion de la
UJA: SETIC.

http://victic.ujaen.es/setic
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También se puede acceder a la seccion de ayuda situada en la propia plataforma.
TRAMITACION ELECTRONICA LA e-administracion

Desde el Servicio de Informacién y Asuntos Generales es posible obtener la firma digital
de la FNMT, lo que permite el uso del Registro Teleméatico de la UJA con dos formularios
operativos:

Presentacion de solicitudes, Instancias generales y Procedimiento de quejas y
sugerencias.

http://www.ujaen.es/serv/servinfo/eadministracion/Principal.html

SERVICIO DE ESPACIO VIRTUAL PARA ALUMNOS

Mediante este servicio todos los alumnos y profesores con acceso identificado,
disponen de un espacio en discoindividual y privado de 100 Mb en el que podran
almacenar cualquier material multimedia, accesible desde cualquier ordenador de la
Universidad conectado a la red RIUJA. Estoincluye a los:

Ordenadores de las aulas de informatica.

Ordenadores de acceso publico de biblioteca.

Los equipos situados en despachos y seminarios.

Ordenadores portéatiles conectados a RIMUJA.

Ordenadores externos a la Universidad conectados mediante VPN.
http://www3.ujaen.es/edisco/index.html

SOFTWARE DISPONIBLE PARA ALUMNOS

La Universidad de Jaén pone a disposicion del alumno algunos programas para que
pueda llevarselos a casa.:

http://www3.ujaen.es/aulas/servicios alumnos.html

RED INALAMBRICA

Este servicio ofrece la conexién RIMUJA (Red Inalambrica Mallada de la Universidad de
Jaén), desde las dependencias exteriores e interiores del Campus “Las Lagunillas” y de
la Escuela Politécnica Superior de Linares. Permite a los usuarios el acceso a los
recursos y servicios disponibles en nuestra red, ademas del acceso a Internet.

http://www.ujaen.es/sci/redes/rimuja/

CAMPUS ANDALUZ VIRTUAL

Los alumnos pueden cursar 90 asignaturas de libre configuracién de las universidades
andaluzas a través del Campus Andaluz Virtual. Forma parte del proyecto “Universidad
Digital” y tiene como objetivo una docencia completamente virtual y a distancia. Para
ello utiliza todas las plataformas de ensefianza virtual de las universidades andaluzas.

http://www.campusandaluzvirtual.es/

CORREO ELECTRONICO/LISTAS DE CORREO-E
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Este servicio permite consultar su correo electrénico de toda la comunidad universitaria.

El buzdn de correo-e de estudiantes a través de Webmail esté disponible para todos los
alumnos y egresados. No hay que solicitarlo pero si activarlo desde el Campus Virtual.
El buzon de correo estd incorporado a las listas de la titulacion en la que estd matriculado
el alumno, a las de su Centro (Facultad o Escuela). Para acceder al correo electronico
pulse el enlace indicando como nombre de usuario @ujaen.es 0 @estudiante.ujaen.es
en su direccién de correo y luego escriba su contrasefia: http://www.ujaen.es/webmail/

SERVICIO FATFILE (intercambio y envio de ficheros de gran tamafio)

Es un sistema que le permite el envio e intercambio de documentos de hasta 100 MB
a cualquier direccién/es de correo electrénico. Este servicio esta accesible a todos los
miembros de la Comunidad Universitaria

https://fatfile.ujaen.es/

CAMPUS VIRTUAL

Es un entorno web que proporciona a los alumnos, de manera identificada, acceso a
diversos servicios, tramites y consultas:

Consulta de notas provisionales y fecha y lugar de revision.
Extracto del expedienteacadémico.
Cambio de clave de acceso a todos los servicios.
Situacién econémica del expediente académico.
Recepcion de avisospersonales.
Consulta de horarios de tutorias.
Convocatoria de examenes.
Horario de asignaturas y aulas.
Modificacion de datospersonales.
Activacion de servicios.
Prescripcion de asignaturas de libre configuracion especifica.
Acceso a practicas de empresa.
Solicitud de Becas Socrates-Erasmus y consulta de su estado
Reserva de puestos de libre acceso en aulas de informética.
e Inscripcién en actividadesdeportivas.

Algunos de estos servicios se pueden realizar desde los Puntos de Informacion

Universitaria (P.1.U) situados en los edificios de la Universidad.

https://morena.ujaen.es:7776/campus virtual/index.isp

AVISOS A MOVILES

La Universidad de Jaén dispone de un sistema de avisos por SMS a los moviles de los
alumnos por medio del cual los docentes de cada asignatura, Centros y Vicerrectorados
pueden enviar mensajes sin tener acceso al numero telefonico del alumno y sin coste
para éste.
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OBSERVACION DE CRITERIOS DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL Y DISENO PARA
TODOS EN UJA

En los dltimos afos, tanto en el &mbito internacional como en el nacional, han aparecido
una serie de normas que, entendiendo que la situacion de discapacidad es una situacion
relevante, tienen como finalidad el reconocimiento de derechos especificos a las
personas con discapacidad.

La Educacion constituye un elemento esencial para el desarrollo y la realizacion
personal y social, adquiriendo especial relevancia en estas personas, a las que se les
debe garantizar la igualdad real de oportunidades.

Con el fin de garantizar los derechos de los ciudadanos, haciendo referencia a los
colectivos en riesgo de exclusion social, y dentro de ellos a las personas con
discapacidad, se establece un marco legal tanto en el ambito internacional como
nacional. En cuanto al primero se refiere, el Derecho Internacional lo representa la
Declaracion de Dchos. Humanos y la Constitucion Europea. Asi mismo, la Asamblea
General de las Naciones Unidas, en diciembre de 2006, adoptd6 la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad (firmada en Nueva York, marzo de 2007),
lo que supone para las personas con discapacidad un elemento que inaugura un entorno
protector y garantista, inédito en el sistema de la ONU y en el propio Derecho
Internacional.

En cuanto al &mbito nacional, existen numerosas referencias legales en las que nuestro
ordenamiento juridico recoge y aborda los derechos de todas estas personas y que son
las siguientes.

e Constitucion Espafiola: arts. 9.2, 14 y 19.
o Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los Minusvalidos.

e Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No
Discriminacion y Accesibilidad Universal y deméas Reales Decretos de desarrollo.

e Ley 1/1999, de 31 de marzo, de Atencién a las Personas con Discapacidad en
Andalucia.

e Ley Organica 6/2001, de Universidades (LOU): art. 46.1.h), 45.4

e Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, de Modificacion de la LOU (LOMLOU):
exposicion de motivos.

e Ley 15/2003, de 22 de diciembre, Andaluza de Universidades (LAU): arts.
51.3.a), 51.4, 53.2

e Estatutos de la UJA: art. 2.1, 120./
e Plan Estratégico de la UJA 2003-2010 revisado: Linea de actuacién 7.3

e Plan de Accesibilidad Global de la Universidad de Jaén.
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En 2007, declarado por el Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea “afio
europeo de la igualdad de oportunidades para todos —hacia una sociedad justa-", se
establece como principio fundamental la no discriminacion, lo que debe ser tenido en
cuenta en todas las politicas de la Union Europea, y en especial en aquellas
relacionadas con la Educacion Superior.

En este sentido, el Real Decreto 1393/2007, de conformidad con lo dispuesto en la
disposicion final décima de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad, obliga también a tener en cuenta en la elaboracion de los Planes de
Estudio de las nuevas titulaciones los principios de “disefio para todos” y la
“accesibilidad universal” (art. 3,b).

La Universidad de Jaén, dando cumplimiento a todo este Ordenamiento Juridico que
hemos ido relacionando con respecto a los derechos de igualdad de oportunidades y la
no discriminacién de las personas con discapacidad, y de los principios de vida
independiente, accesibilidad universal y disefio para todos, ha dispuesto en su Plan
Estratégico 2003-2010, la linea de actuaciéon 7.3. Ademas de esto, el Consejo de
Direccion de la UJA, en sesion de 16 de junio de 2006, adopté el acuerdo de iniciar el
Proyecto de Accesibilidad Global en la Universidad de Jaén.

(Ver enlace: http://www.ujaen.es/serv/gcalidad/documentos/proyecto.pdf )

En el afio 2006, la Universidad de Jaén recibio el premio en el apartado de Estudios y
Proyectos Universitarios de la Conserjeria para la Igualdad y Bienestar Social por su
“Proyecto de Accesibilidad Global en la Universidad”. Se trata de una muestra mas de
la preocupacion por convertir a la UJA en un espacio abierto y libre de todas las barreras
para que todas las personas tengan aseguradas las mismas posibilidades de acceso.
Disponible en http://www.ujaen.es/serv/gcalidad/documentos/premio.pdf

Este proyecto se enmarca en el reconocimiento que nuestro Ordenamiento Juridico
realiza de los derechos de igualdad de oportunidades y la no discriminacion de las
personas con discapacidad?.

El avance social que ha supuesto la aceptacion de la idea de “diversidad humana” ha
de permitir, ademas, evitar que las diferentes capacidades de las personas para ejercer
sus derechos puedan transformarse en desigualdad, ya que al ser universales los
derechos y libertades de las personas, han de desarrollarse en igualdad de condiciones.

Precisamente, cuando los entornos, equipamientos, productos y servicios no se
conciben en funcién de las necesidades, diferencias, capacidades y funciones de todas
las personas surgen las "barreras”, limitaciones o desventajas que producen exclusién
y en consecuencia "discriminacion indirecta” para las personas con discapacidad
permanente o transitoria.

La idea de "Accesibilidad Universal" surge asi como la condicion imprescindible para
garantizar la "Igualdad de Oportunidades”, esto es, la ausencia de discriminacion directa
o indirecta, que tenga causa en una discapacidad.
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También supone un enfoque que va mas alla de actuar sobre las condiciones personales
para centrarse en las condiciones ambientales, ya que la discapacidad deja de ser el
tema central para serlo el entorno "discapacitante”. Es éste el sentido que recoge la Ley
51/2003 al considerar la Accesibilidad Universal como “la condicién que deben cumplir
los entornos, bienes, procesos, productos y servicios, asi como los objetos o
instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y
practicables por todas las personas en condiciones de seguridad y comodidad y de la
forma mas auténoma posible”.

Para ello incorpora la estrategia de "Disefio para Todos", caracterizada por la extension
de la accesibilidad a todos los ambitos y entornos como requisito bésico que se ha de
contemplar desde el origen.

Asimismo, la Educacion constituye un elemento esencial para el desarrollo y la
realizacion personal y social de las personas, y adquiere una especial relevancia para
cualquier persona con algun tipo de discapacidad, a las que se les debe garantizar la
igualdad real de oportunidades. Por esto, la necesidad de adoptar medidas que
impulsen permanentemente su acceso a la educacién superior en igualdad de
condiciones y su plena integracién en la comunidad universitaria.

ANTECEDENTES

Las universidades han de desarrollar y aplicar en su ambito las disposiciones y
provisiones establecidas en la legislacién universitaria y en la normativa general sobre
discapacidad para que favorezcan la participacion y normalizacion social de las
personas con discapacidad. Compromiso social que se plasmé, entre otros, en el
Convenio Marco de Colaboracién entre la Conferencia de Rectores (CRUE) y el Comité
Espafnol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI), de 20 de
noviembre de 2003.

La Universidad de Jaén ha asumido en sus Estatutos2 “la funcion de prestar el servicio
publico de la educacion superior mediante la investigacién, la docencia y el estudio,
habiendo de promover la formacién integral de sus propios miembros...” (Art. 2.1). Y
explicitamente se reconoce dentro de los derechos de los estudiantes “Ser atendidos
individualmente ante la existencia de situaciones excepcionales” (Art. 120f).

Asimismo, el Plan Estratégico de la Universidad de Jaén 2003-20103 incluye dentro del
Objetivo “Promover la formacién integral del alumno” una linea de actuaciéon para
“favorecer la integracion social del estudiante”. Al igual que otros objetivos que inciden
en el desarrollo de una politica integral de personal, y el incremento de la calidad de
vida en los campus universitarios.

En este marco, la Universidad de Jaén ha impulsado un conjunto de acciones que van
desde un especial interés en el cumplimiento de la normativa sobre edificabilidad en
materia de accesibilidad, hasta la aprobacién de la “Normativa que regula la Atencion a
los Estudiantes con Discapacidad en la Universidad de Jaén4, y su desarrollo a través
del “Programa de Atencién Personalizada al Alumno con Discapacidad”.

También en este sentido, la Universidad de Jaén ha suscrito el “Convenio Marco de
Colaboracién entre la Universidad de Jaén y la Organizacion Nacional de Ciegos
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Espafnoles (O.N.C.E.)’5, y el “Convenio de Cooperacién entre estas Entidades en
materia de voluntariado”6.

Las acciones realizadas y la experiencia acumulada en el seno de la Unidad de Atencién
al Estudiante con Discapacidad, no so6lo ha aumentado la sensibilidad de la Comunidad
Universitaria en dar una respuesta satisfactoria a la integracion y participacion de todos
nuestros alumnos, sino ha permitido también aprender que s6lo mediante un sistema
gue incorpore como objetivo una mejora continua a través de la interaccion permanente
entre las personas con discapacidad y los procesos que realizan en nuestro entorno y
servicios, estaremos en condiciones de avanzar en los objetivos y valores indicados.

Es este convencimiento el que fundamenta el “Proyecto de Accesibilidad Global en la
Universidad de Jaén”

OBJETIVOS

El objetivo de este proyecto se enmarca pues en el reconocimiento que nuestro
Ordenamiento Juridico realiza de los derechos de igualdad de oportunidades y la no
discriminacién de las personas con discapacidad, y de los principios de vida
independiente, accesibilidad universal y disefio para todos.

En sintesis pretendemos que:

La Universidad se constituya en entorno abierto, libre de todo tipo de barreras y
universalmente accesible, garantizando que todas las personas, con independencia de
su edad o posible discapacidad, tengan aseguradas las mismas posibilidades de acceso
a cualquier parte del entorno construido y la mayor autonomia posible en su utilizacion,
procurando la accesibilidad global de los lugares, edificios, establecimientos e
instalaciones donde realizan su actividad, y de los servicios que presta la Universidad.
En especial el acceso, permanencia y progreso en la formacion universitaria de los
grupos que dentro de las personas con discapacidad presentan especiales dificultades.

Proyecto que al expresar un compromiso con los derechos y valores que la accesibilidad
universal representa, debe incluirse en la direccién estratégica de la Universidad, por lo
que serd propuesto por el Consejo de Direccion al Consejo de Gobierno de la
Universidad para su incorporacion especifica en el Plan Estratégico de la Universidad
de Jaén, evidenciando, asi, UNA UNIVERSIDAD DIFERENCIADA POR SU
COMPROMISO SOCIAL.

A dia de hoy, la UJA garantiza la igualdad de oportunidades en el acceso a la Educacion
Superior para las personas con discapacidad mediante dos vias: mejorando
continuamente el grado de accesibilidad de sus diferentes instalaciones y por otro lado,
ofreciendo servicios y recursos que permitan a estas personas un desenvolvimiento
pleno en su vida universitaria. Las acciones encaminadas a asistir, apoyar y asesorar a
estos estudiantes las coordina y desarrolla la Unidad de Atencién al Estudiante con
Discapacidad.

1. Dentro del marco constitucional, especialmente, la Ley 51/2003 de Igualdad de
Oportunidades, No Discriminacién y Accesibilidad Universal, y la Ley 1/1999, de
31 de marzo, de Atencion a las Personas con Discapacidad en Andalucia.

csv: 194947078857938139848574



2. Decreto 230/2003, de 29 de julio (BOJA num. 152, de 8 de agosto de 2003).
Reformado por Decreto 473/2004, de 27 de julio (BOJA num. 151, de 3 de agosto
de 2004; correccion de errores en BOJA num. 4, de 7 de enero de 2005)

3. Aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Jaén, en sesién del
5 de marzo del 2003. Informado al Consejo Social de la Universidad de Jaén en
sesion en sesion del 26 de marzo del 2003.

4. Aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad, de 21 de
junio de 2005

5. Suscrito el 15 de julio de 2002

6. Suscrito el 31 de marzo de 2002

7. Acordado por el Consejo de Direccion de la Universidad de Jaén, en la sesiéon
celebrada el dia 16 de junio de 2006.

UNIDAD DE ATENCION AL ESTUDIANTE CON DISCAPACIDAD

Marco legal, funciones y servicios: http://accesible.ujaen.es

Con relacion al marco legal que el Derecho Internacional y huestro ordenamiento juridico
establecen para reconocer los derechos especificos de las personas con discapacidad,
uno de los reglamentos que vienen a desarrollar dichos derechos es el Real Decreto
1393/2007. Este, de conformidad con lo dispuesto en la disposicion final décima de la
Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad, obliga también a tener en
cuenta en la elaboracion de los Planes de Estudio de las nuevas titulaciones los
principios de “disefio para todos” y la “accesibilidad universal” (art. 3,b).

La Universidad de Jaén, convencida de la necesidad de dicha igualdad de
oportunidades y para que todas las personas puedan acceder a la Educacion Superior
trabaja en dos vertientes: mejorando el grado de accesibilidad de sus diferentes
instalaciones en los dos Campus Universitarios con los que cuenta y ofreciendo
servicios y recursos para hacerla realidad. Al hilo de esto, hay que mencionar que la
Universidad de Jaén fue galardonada con el | Premio Andaluz a las Buenas Précticas
en la Atencion a la Discapacidad y que cuenta con un Plan Integral de Accesibilidad
Fisica, estando en estos momentos trabajando en el desarrollo de un plan
complementario, el Plan Integral de Infoaccesibilidad. Nuestro objetivo es conseguir que
nuestra Universidad sea un entorno abierto, libre de todo tipo de barreras y
universalmente accesible.

En esta linea y por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 21 de junio de 2005, se aprobé
la Normativa sobre atencion a los estudiantes con discapacidad en la Universidad de
Jaén y con ella, la creaciéon de la Unidad de Atencidn al Estudiante con discapacidad.

http://www.ujaen.es/serv/sael/discapacidad/documentos/discapaciad normativauja.pdf

El objetivo de dicha Unidad es facilitar la resolucion de los problemas que puedan sufrir
los estudiantes con discapacidad en la Universidad de Jaén, teniendo su sede
actualmente en el Servicio de Atencion y Ayudas al Estudiante. Entre las funciones y
servicios se encuentran las siguientes:

¢ Informar, orientar y asesorar sobre los derechos y recursos existentes para los
estudiantes de la Universidad de Jaén y facilitar los mismos.

e Atender y gestionar las demandas que planteen los estudiantes que no puedan
resolverse con los recursos en ese momento existentes.

csv: 194947078857938139848574


http://accesible.ujaen.es/
http://www.ujaen.es/serv/sae/discapacidad/documentos/discapaciad_normativauja.pdf

Plantear ante la Comisidn Técnica de Atencién al Estudiante con Discapacidad
la resolucién de problemas y los informes técnicos, asi como recabar los
certificados necesarios demandados por cualquier Administraciéon Publica u
organismo de la Universidad.

Informar a los profesores, a través de los Vicedecanos/as de Titulacion asi como
al Personal de Administracién y Servicios, de las necesidades de los estudiantes
gue puedan ser resueltas en el area de su competencia.

Promover la sensibilizacion de los miembros de la comunidad universitaria.
Fomentar la colaboracién con las entidades a las que estén asociados los
estudiantes universitarios y, en su caso, promover los convenios de colaboracién
correspondientes, con el fin de atender sus necesidades.

Recabar y, en su caso, solicitar las ayudas necesarias de otros organismos,
entidades y Administraciones Publicas que atiendan areas de actuacion de las
gue pueda beneficiarse el estudiante discapacitado.

Elaboracion de proyectos y/o programas de actuacion destinados a facilitar la
integracion del estudiante en la Universidad de Jaén.

Impulsar, a través de la Direccidén de Secretariado de Practicas de Empresa, la
celebracion de convenios con empresas para facilitar su insercion laboral.
Fomentar la elaboracion de materiales propios de ayuda al discapacitado (guias
de ayuda, de recursos, etc.)

Realizar la evaluacién de la propia Unidad, asi como colaborar en la facilitacion
de mas informacién a otras entidades y organismos con competencia en la
materia.

Elaboracién y mantenimiento de la Pagina web ubicada en la del Vicerrectorado
de Estudiantes.

Recabar y solicitar la ayuda de la Oficina del Voluntariado para los programas
gue necesiten la incorporacion de voluntarios.

Elaborar los protocolos de actuacion necesarios para el mejor funcionamiento de
la Unidad.

Cualquier otra que se le encomiende por el Consejo de Gobierno.

Concretando aun mas y, para cumplir el objetivo de que los estudiantes con
discapacidad puedan gozar de las mismas oportunidades que el resto de alumnos
universitarios, la Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad coordina y
desarrolla una serie de acciones orientadas a la asistencia, apoyo y asesoramiento que
permitan a dichos estudiantes, un desenvolvimiento pleno de su vida universitaria. Los
Servicios y Recursos que la UJA pone a disposicion de los estudiantes con discapacidad
se concretan en los siguientes apartados:

accesibilidad a los espacios

atencion personalizada al alumnado con discapacidad
apoyo al estudio

servicios especiales en bibliotecas

apoyo personal

ayudas economicas

fomento de la empleabilidad para estudiantes y titulados/as.

Para cualquier consulta o informacion adicional, existe una persona de contacto en cada
Centro, en la propia Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad y en el
Secretariado Becas, Ayudas y Atencion al Estudiante.

http://www.ujaen.es/serv/sae/discapacidad/contacto.htm
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Programa AUDIT:

PAO2: Procedimiento para la gestién de los recursos materiales

Este procedimiento tiene por objeto definir como la Facultad de Humanidades y CC. EE.
de la Universidad de Jaén garantiza la correcta gestion (adquisicion y mantenimiento) y
la mejora continua de los recursos materiales de que dispone, para estar adaptada
permanentemente a las necesidades y expectativas de sus grupos de interés.

http://www.ujaen.es/serv/spe/AUDIT/manual procedimientos/Procedimientos/PA02 vO
1 Gestion de los recursos materiales.doc

PAO3: Procedimiento para la gestion de la prestacién de servicios

Este procedimiento tiene por objeto definir como la Facultad de Humanidades y CC.
EE.de la Universidad de Jaén determina las necesidades, planifica, actualiza, gestiona
y verifica la adecuacion de los servicios para todas las ensefianzas que se imparten en
el mismo.

http://www.ujaen.es/serv/spe/AUDIT/manual procedimientos/Procedimientos/PA03 vO
1 Gestion de los servicios.doc

7.2 Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios
necesarios.

Las necesidades de material y equipamiento son evaluadas anualmente por los
departamentos. Estos cuentan con un presupuesto anual para la adquisicion del material
necesario para la realizacién de las practicas del alumnado.

Ademds, desde el Vicerrectorado de Infraestructuras y Desarrollo de Campus, se
realizan dos convocatorias por curso académico para la adquisicién de equipamiento
docente adecuado para un rendimiento satisfactorio en practicas docentes. La solicitud
se realiza por parte de los directores de los departamentos, previa consulta al
profesorado de las distintas areas de conocimiento del departamento, mediante una
ficha disefiada para este fin. En el caso de que el valor del material solicitado supere la
cantidad de 18.000 euros se debe adjuntar un informe razonado de la necesidad de este
material, para la adquisicién centralizada por el Servicio de Contratacién y Patrimonio
de conformidad con lo establecido en la Ley de Contratos del Sector Publico. Ademas
de adquirir material nuevo mediante estas convocatorias, puede solicitarse la sustitucion
de material obsoleto o en mal estado.

Con cardcter general, se considera que los periodos de amortizacién del material son
de 5 afios para equipos de procesos de Informacion, 8 afios para equipos de
audiovisuales, 10 afios para equipamiento de laboratorios, y 15 afios para el mobiliario.
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