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5.1.1. Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia
De acuerdo con los Art. 15.2 y 15.3 del Real Decreto 1393/2007, el plan de estudios del Méaster

tiene un total de 60 créditos distribuidos segun la siguiente tabla:

TIPO MATERIAS N2 ECTS
Obligatorias 48 ECTS
Practicas Externas 6 ECTS
Trabajo Fin de Master 6 ECTS
Total 60 ECTS

Dichos créditos contienen toda la formacion tedrica y practica que el estudiante debe adquirir, de
acuerdo con la distribucion que figura en el punto siguiente en cuanto a materias obligatorias, optativas,
Practicum y Trabajo Fin de Master, siendo presenciales el 40% de los créditos, y del 100% en el

Practicum.

El plan, con una carga lectiva de 60 ECTS, se desarrollara en un curso académico.

5.1.2. Explicacion general de la planificacion del plan de estudios

El plan de estudios del Master se divide en ocho modulos que, a su vez, comprenden distintas

materias.
Los Médulos |, Il, I, IV, V' y VI comprende toda la formacién teérica del master.

El Médulo |, POLITICA'Y SISTEMA SANITARIO, tiene una carga lectiva de 8 ECTS dividida en
dos materias, y trata de presentar las principales caracteristicas de los sistemas sanitarios en general y
del espafiol en particular. Incluye formacion en derecho sanitario y de cuestiones bioéticas. Impartiéndose

en el primer semestre.

El médulo II, “DIRECCION Y GESTION SANITARIA’, tiene una carga lectiva de 14 ECTS,

divididos en cuatro materias. Tres de ellas se imparten en el primer semestre, tratando los aspectos
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basicos de la planificacion sanitaria en general (4 ECTS), haciendo hincapié en la gestién de recursos
humanos (4 ECTS) y en la gestién econdmica financiera, de infraestructuras y compras (3 ECTS). En el

segundo semestre se aborda el desarrollo y evaluacién de competencias directivas (3 ECTS)

El moédulo Il trata el tema de la COMUNICACION SANITARIA, durante el primer semestre, con
una carga lectiva de 6 ECTS, diferenciando por un lado los sistemas de informacion sanitaria y la

comunicacion y por el otro la comunicacion y el marketing de las instituciones y servicios sanitarios.

La parte tedrica del primer semestre se cierra con el médulo IV sobre GESTION DE LA
CALIDAD, describiendo los diferentes sistemas de gestion de calidad aplicados a la direccién de
instituciones sanitarias, basandose en la gestién por procesos, con una carga lectiva de 3 ECTS. La
formacion en Gestion de Calidad sera transversal a lo largo del master, completandose contenidos en

otros modulos como el VI.

Los mddulos V' y VI, junto con el desarrollo y evaluacion de competencias directivas del médulo
I, configuran la parte tedrica del segundo semestre. El médulo V trata de la GESTION DE LA
FORMACION Y LA [+D+l, con una carga lectiva de 9 créditos, versando sobre la aplicacion de la
tecnologia a la direccion, gestion y servicios de las instituciones sanitarias, la gestién de la formacion en

la mismas, y la gestion y desarrollo de la: [+D+] sanitaria.

El médulo VI, con 8 ECTS, se centra en la GESTION DE SERVICIOS SANITARIOS, tanto en la
Gestion Hospitalaria y Especializada, como en la Gestion de la Atencion Primaria, Urgencias y

Emergencias Sanitarias, y Salud Mental .

El Médulo VII es el del Practicum, que tiene como objetivo complementar la formacién del
alumno y acercar a éste a las realidades del &mbito profesional donde ejercera. Consiste en una actividad
formativa a realizar en el Hospital Mapfre Majadahonda de Madrid o en Hospitales del grupo sanitario
Viamed Salud de Andalucia, Aragon, Catalufia, La Rioja o Murcia, en un régimen tutorizado y con un
programa previamente planificado. La duracién de la practica externa serd de 6 ECTS, 150 h, siendo
todos los créditos (150 horas) de caracter presencial, y se realizara en horario de actividad laboral de
la institucion en la que se desarrolle, y distribuida en periodos de tiempo que combinen la disponibilidad
de tiempo del alumno 'y viabilidad docente de la practica, teniendo una primera toma de contacto al final

del primer semestre (1 crédito, 25 horas), y desarrollandose el resto a lo largo del segundo semestre..

El Modulo VIII es el trabajo fin de Master, que consistird en la planificacién, realizacién,
presentacion y defensa de un proyecto o trabajo de investigacién sobre un area especifica de la tematica
del Master. Su finalidad es propiciar la aplicacion de las habilidades y los conocimientos adquiridos en las
materias del Méaster, asi como facilitar el desarrollo de competencias relevantes. El trabajo de fin de
Master puede ser un proyecto de investigacion tedrica o aplicada. Ha de tener, por tanto, la estructura de
un trabajo cientifico y versar sobre cualquiera de las materias estudiadas en el Master. EI TFM se realiza

bajo la direccion de un tutor, cuya funcion es orientar y ayudar al alumno en cada una de las fases de su
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realizacion. Tendra una presencialidad del 20% para que el alumno pueda desarrollar su trabajo,

realizandose un curso tedrico-practico de 1 crédito al final del primer semestre, y el resto de tutorizacion y

trabajo del alumno en el 2° semestre..

Los modulos | al VI tendran una presencialidad del 30% distribuida de la siguiente forma:

Formacién presencial: se realizaran sesiones presenciales con una puesta en
comun de la formacién teorica y se realizaran mesas redondas en la que

participaran expertos sobre actualidad relacionado con el médulo.

Formacion online: Se basan en una plataforma interactiva, en la cual el alumno
tendra un tutor que seréa el encargado de seguir sus avances a lo largo del curso
y resolver las dudas, y de la que podré descargarse las unidades didacticas de
cada modulo, encontrar material didactico complementario, subir material sobre
las materias objeto de estudio para compartir con profesores y alumnos,
pudiéndose utilizar también como foro en el que plantear preguntas abiertas,
consultas a los profesores y debates. Ademas, en esta formacion online
tampoco se descuidan las competencias profesionales ya que, a través de los

recursos multimedia, se pueden realizar practicas interactivas

El aula virtual es una herramienta para la imparticion de materias en modo no
presencial, para el desarrollo de un aprendizaje autbnomo asi como un refuerzo
de la informacién presencial. De esta forma se eliminan las barreras del espacio
y del tiempo, con la consecuente ampliacion de las opciones para la educacion y
la creacién de nuevos espacios para la formacion sin necesidad de sacar al
alumno de su contexto laboral y personal, con lo que es capaz de realizar una

educacion continua, més alla de los seminarios de obligatoria asistencia.
Sus objetivos son:

e Poner al alcance del alumno el material educativo en constante
evolucion y actualizacion, tanto tedrico como practico, incluyendo textos,
enlaces externos y formato audiovisual.

e Aumentar el contenido tedrico, gracias a informacion complementaria,
sin aumentar las horas presenciales.

e Presentar contenidos e informacién basica para el desarrollo del curso
académico, como bibliografia, vias y formularios de contacto, noticias de
interés para el desarrollo del curso.
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e Promover la comunicacion fuera de los limites presenciales entre
alumno y profesorado a través de un correo electronico exclusivo para
esta herramienta, donde los alumnos pueden escribir para plantear
dudas

o Familiarizacion con las tecnologias de la informacion.

e Promover el acceso a la informacion del curso desde cualquier
ordenador con una conexién a internet, asi como la posibilidad de
descargarse la misma para su posterior utilizacion.

e Acceso a encuestas de evaluacion de calidad de todos los aspectos que
comprender el curso: valoracion de los seminarios, del aula virtual, de
los contenidos, del profesorado, del curso académico en general, del

funcionamiento...

El aula virtual tiene una interfaz clara donde poder acceder a los contenidos las
24 horas del dia de manera intuitiva y descargar la informacién en formato PDF
en el caso de la teoria, ver los videos online o descargarlos para su posterior
visualizacién. También permite tener informacion relevante para el desarrollo del

curso en general, asi como contenido especifico, avisos y actualizaciones.

Como complemento a la resoluciéon de dudas en formato presencial, desde el

aula virtual se procede a dar soporte via correo electrénico.

El aula virtual tiene capacidad para realizar examenes no presenciales (on line),

de correccion automatica.

Toda persona perteneciente a la formacién (tanto profesorado como alumnado),
recibe al inicio de la formacién una clave con contrasefia exclusiva, para el
acceso a la plataforma virtual. Una vez en la misma, cada persona puede
acceder a sus datos para actualizarlos, asi como para cambiar la contrasefia

dada por defecto y aumentar asi la seguridad en sus accesos personales.

A la plataforma de contenido tedrico se accede desde la pagina web de la

Facultad: www.salusinfirmorum.es.

El profesorado tiene acceso a toda la informacion disponible para los alumnos,

pudiendo hacer un seguimiento de todo el contenido que recibe el alumno.
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El siguiente cuadro resume el disefio del Plan de estudios:

Planificacién de los Médulos y Materias
Organizacién

MODULOS Y MATERIAS ECTS
temporal
MODULO I: POLITICA Y SISTEMA SANITARIO. 8 12 semestre
Materia 1: Los Sistemas Sanitarios
Materia 2: Derecho Sanitario y Bioética
MODULO II: DIRECCION Y GESTION SANITARIA 14 12y 22 semestre

Materia 3: La Planificacién Sanitaria

Materia 4: Gestién de RRHH

Materia 5: Desarrollo y Evaluacion de Competencias Directivas
Materia 6: Gestidon Econdmica Financiera, infraestructura y compras

MODULO Ill: COMUNICACION SANITARIA 6 12 semestre

Materia 7 Marketing y Comunicacion Sanitarios
Materia 8: Sistemas de Informacidn Sanitaria

MODULO IV: GESTION DE LA CALIDAD 3 12 semestre

Materia 9: Gestidon de la Calidad Sanitaria, Sistemas de Gestidn de la Calidad. La
Gestidn por Procesos
MODULO V: GESTION DE LA FORMACION Y LA

o
1+D+| 9 22 semestre
Materia 10: Tecnologias Sanitarias

Materia 11: Gestion de la Formacion Sanitaria

Materia 12: |+D+I sanitaria

MODULO VI: GESTION DE SERVICIOS SANITARIOS 8 22 semestre

Materia 13 Gestion Hospitalaria y Especializada

Materia 14: Gestién de la Atencién Primaria, Urgencias y Emergencias Sanitarias, y
Salud Mental

MODULO Vii: PRACTICUM 6 12y 22 semestre
Practicum
MODULO VIiI: TFM 6 12y 22 semestre

Trabajo fin de Master

Caracter

Obligatorio

4 ECTS
4 ECTS

Obligatorio

4 ECTS
4 ECTS
3 ECTS
3 ECTS

Obligatorio

3 ECTS
3 ECTS

Obligatorio

3 ECTS

Obligatorio

3 ECTS
3 ECTS
3 ECTS

Obligatorio
4 ECTS

4 ECTS

Obligatorio
6 ECTS
Obligatorio

6 ECTS
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5 0
MODULOS Y MATERIAS ECTS fer 2
semestre Semestre

Materia 1: Los Sistemas Sanitarios 4 4 0
Materia 2: Derecho Sanitario y Bioética 4 4 0
Materia 3: La Planificacion Sanitaria 4 4 0
Materia 4: Gestion de RRHH 4 4 0
Materia 5: Desarrollo y Evaluacién de Competencias Directivas 3 0 3
3 3 0

Materia 6: Gestion Econdmica Financiera, infraestructura ﬁ comflzras

Emergencias Sanitarias, y Salud Mental

Practicum 6

Trabajo fin de Master

Materia 7 Marketing y Comunicacion Sanitarios 3 3 0
Materia 8: Sistemas de Informacion Sanitaria 3 3 0
Materia 9: Gestion de la Calidad Sanitaria, Sistemas de Gestion de

. . 3 3 0
la Calidad. La Gestion por Procesos
Materia 10: Tecnologias Sanitarias 3 0 3
Materia 11: Gestion de la Formacion Sanitaria 3 0 3
Materia 12: [+D+| sanitaria 3 0 3
Materia 13 Gestién Hospitalaria y Especializada 4 0 4
Materia 14: Gestion de la Atencion Primaria, Urgencias y 4 0 4

1 ] 5 |

Total

60
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ACTIVIDADES FORMATIVAS Y SISTEMA DE EVALUACION

Atendiendo a las recomendaciones de las universidades con experiencia en ensefianza

adaptada al Espacio Europeo de Educacion Superior, la carga docente de caracter presencial en cada

una de las materias, con caracter general, no superara el 30% del total. Esta limitacién sitia el maximo

por crédito ECTS en 7,5 horas de caracter presencial (incluye sesiones presenciales y aula virtual) y 17,5

de trabajo auténomo del alumno, en los modulo del 1 al VI..

Por otra parte, en todas las materias se tendran en cuenta las siguientes orientaciones

metodoldgicas basicas a la hora de elaborar la guia docente, ademés de todas aquellas estrategias de

ensefianza que desee incluir el profesor:

1.

Clases tedricas: actividad formativa orientada preferentemente a la adquisicion de
competencias respecto al andlisis, sintesis y evaluacion de las materias planteadas en
los modulos. La forma prevista serd mediante conferencias o lecciones magistrales al
principio de cada materia. Se evalua mediante:

¢ Participacion activa en las clases presenciales.

e Pruebas periddicas y finales tedricas segun la materia desarrollada.

Clases Practicas 1: actividad formativa orientada preferentemente al desarrollo de los
conceptos y practicas de direccion y gestion en las instituciones sanitarias. La forma
prevista es de mesas redondas 0 seminarios con expertos sobre temas de actualidad
den la direccion y gestion sanitaria. Se evalua mediante:

¢ Participacion activa en las clases presenciales.
e Pruebas periddicas y finales practicas segun la materia desarrollada.

Clases practicas 2. A través Aula virtual. Talleres /sesiones académicas: actividad
formativa orientada preferentemente al desarrollo de los casos de direccion y gestion,
mediante el estudio de casos, la resolucion de ejercicios, aprendizaje basado en
problemas. Se evalla mediante:

e Participacion activa en los seminarios presenciales.

e Realizacion y superacién de las actividades propuestas en el aula
virtual.

e Pruebas periddicas y finales practicas segun la materia desarrollada.
Practicas externas: Se evaluara mediante:

o Informe de tutor profesional
¢ Informe del tutor académico.
o Elaboracion y superacion de la memoria de practicas.

Trabajo de fin de Master: Se evaluarad mediante:

o Realizacion de la memoria del Méaster y presentacion del TFM.
o Defensa del proyecto por medio de un tribunal cualificado nombrado a tal fin.
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El sistema de calificaciones sera el establecido por la legislacion vigente, regulado en el RD1125

(art. 5.4), ademas de hacer una evaluacion continua y obtener datos numéricos de la misma
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Cada ECTS en materias de los mddulos | al VI quedaria distribuido de la siguiente manera:

Presenciales | Aula Virtual | Trab alumno Totales

Actividad Horas | ECTS |Horas | ECTS | Horas | ECTS | Horas | ECTS
Conferencia /Leccion Magistral 0,40 0,40
Mesa Redonda / Seminario (1) 0,65 0,65
Talleres / Sesiones Académicas (2) 0,00
Tutorias presenciales / Otras 0,30 0,30
Evaluacion 0,65 0,65
Foro sincrénico / Chats 1,00 1,00
Foro asincronico 1,50 1,50
Tareas / Actividades sobre doc. 1,50 1,50
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucién Problemas 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 1,50 1,50
Lectura y busqueda de informacion 3,00 3,00
Estudio personal 5,00 5,00
Resolucion de Tareas /Actividades 6,00 6,00
Realizacion de Glosarios 0,00
Realizacién y resolucién casos y ABP 3,50 3,50
Preparacion presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00

Total Horas | 2,00 ‘ | 5,50 ‘ 17,50 25,00
Presencialidad por crédito 7,50 h.

(1) Y (2) cada materia decide las actividades. (2) Puede incluir estrategias aula virtual.

Estas actividades se corresponderan con los siguientes métodos de ensefianza:

Estrategias de enseianza-aprendizaje en la parte presencial:

Clases Teoricas. (1) Conferencia / Leccion Magistral: Presentacion de un tema estructurado
para facilitar los contenidos sobre la materia objeto de estudio de forma organizada. Se ha
elaborado materiales didacticos asociados al aprendizaje de las distintas materias por autores de
reconocido prestigio en el &mbito académico. Estos contenidos se complementan de manera
significativa con la posibilidad de la consulta de bases de datos, bibliografias y los fondos de las
bibliotecas digitales del Aula Virtual. Ademés las conferencias o lecciones magistrales estaran a
disposicion de los alumnos en el aula virtual. Su duracion maxima sera de 2 horas, incluyendo un

tiempo apropiado para preguntas y discusién.

Clases practicas A. (2) Mesa Redonda / Seminario: Tendran una duracién de entre hora y
media y 2 horas. Se impartiran mediante una metodologia participativa por objetivos y contaran

con el analisis, revision, comentario y extraccion de conclusiones de los principales contenidos o
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articulos cientificos relacionados con unidades didacticas de la materia que se consideren de

especial relevancia por el equipo de direccion para la formacion de los alumnos.

Tutorias presenciales (3). Se realizaran, habilitando tiempo y espacios, al menos 3 tutorias
individualizadas y en grupos reducidos en las 8 sesiones presenciales, para aclarar dudas o
problemas planteados en el proceso de aprendizaje, dirigir trabajos, revisar y discutir los
materiales y temas presentados en las clases, orientar al alumnado acerca de los trabajos,
aplicaciones de gestién, casos practicos y lecturas a realizar, analizar conocimientos, comprobar
la evolucién en el aprendizaje de los alumnos, y proporcionar retroalimentacién sobre los

resultados de ese procedimiento

Practicas externas (4). Se realizaran practicas en empresas relacionadas con el master
(Hospitales, Clinicas, etc.). El practicum es el conjunto de actuaciones que un estudiante/titulado
realiza en un contexto natural relacionado con el ejercicio de una profesion. Estas practicas
estan disefiadas no tanto como una préactica profesional en estricto sentido sino como una
oportunidad de aprendizaje. Por lo tanto su misién es lograr aprendizajes profesionales en un

contexto laboral sujeto a un cierto control.

Evaluacion: (5) Se realizaran examenes finales semestrales presenciales y con caracter
obligatorio. Este tipo de prueba de evaluacion permite constatar el cumplimiento de los objetivos

de aprendizaje previstos en cada materia.

Estrategias de enseianza-aprendizaje en la parte presencial del aula virtual:

Foro sincrénico (6): En numero de 4 por asignatura, estaran dedicadas a la resolucion de
dudas y comentarios de los alumnos, y aportaciones de los profesores. Podra realizarse

mediante foro o chats, o wiki (si se trata de elaborar documentos)

Foros asincrénicos:

- Foro del curso (7): servira para tratar problemas generales del Master y recibir informacion
e instrucciones para la buena marcha del curso; también servira como herramienta de red
social para aumentar la interaccion entre los estudiantes.

- Foro docente de la materia (8): estara en la Plataforma para tratar temas académicos
relativos a la buena marcha de la asignatura, y servira como “foro de dudas”, donde los
alumnos pueden exponer interrogantes y problemas tanto de aspectos organizativos como
didacticos

Clases practicas B. Talleres / Sesiones académicas: presentar distintos casos, ya sea

- (9) Resolucion de Ejercicios y Problemas: Ejercitar, ensayar y poner en préactica los

conocimientos previos.
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- (10) Estudio de Casos: Andlisis de un problema o suceso real para determinarlo,
identificarlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar,

diagnosticarlo y buscar las soluciones.

- (11) Aprendizaje Basado en Problemas: A partir de un problema disefiado por el
profesor, el estudiante ha de identificarlo para desarrollar determinadas competencias

previamente definidas.

- (12) Aprendizaje Orientado a Proyectos: Los estudiantes llevan a cabo la
investigacion y el desarrollo de un proyecto en un tiempo, para abordar una tarea

mediante la planificacién, disefio y ejecucion de una serie de actividades.

Tendran una duracién entre 2 y 3 horas. En ellos podran realizarse trabajos grupales.
Se orientaran a la consolidacion de conceptos y métodos estudiados en los médulos
anteriores a través de su aplicacion practica; también se utilizaran para adquirir

competencias y habilidades directivas y gestoras que se benefician de interaccion

presencial
Resumen de las caracteristicas de los cinco niveles de actividades préacticas de Master
Nivel | Objetivo Materiales Método Solucién
. Fijado por Aportados por Fijado por Dada por
Demostracion 0 el profesor | el profesor el profesor el profesor
C Fijado por Aportados por Fijado por Aportada por
Ejercicio (9) ! el profesor | el profesor el profesor El alumno
L, Fijado por Aportados en parte | Fijado por Aportada por
Investigacion estructurada (101) 2 el profesor Por el profesor el alumno El alumno
Investigacion abierta (11) 3 Fijado por Aportados por Fijado por Aportada por
el profesor el alumno el alumno El alumno
Proyecto (12) 4 Fijado por Aportados por Fijado por Aportada por
el alumno el alumno el alumno El alumno

(13) Tareas y actividades sobre documentacion. Actividades o tareas propuestas a partir del
material didactico y demas recursos propuestos en el Aula Virtual. Consiste en la resolucién por
parte de los estudiantes, con la supervision del profesor responsable, de problemas, ejercicios,
trabajos y/o casos practicos. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje significativo de los

conocimientos derivados del contenido de las materias y del propio aprendizaje virtual.

(14) Glosarios. Estructura de texto donde existen "entradas" que dan paso a un "articulo” que
define, explica o informa del término usado en la entrada. Se pueden visualizar las entradas en

forma de Diccionario, Enciclopedia, FAQ y aun otros modos (seleccionados por el profesor).

(15) Tutorias no presenciales: Mediante las diferentes herramientas informéaticas como foros,
chats, videoconferencias o autoevaluaciones, se llevaran cabo el seguimiento de los alumnos,
asesoramiento en su proceso de ensefianza — aprendizaje y aquellas orientaciones que sean

solicitadas por los alumnos.
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- (16) Evaluacion: Cuestionarios on line en las distintas modalidades que permite la plataforma

Moodle, en la que se desarrolla el Aula Virtual.

Estrategias de ensefanza-aprendizaje en el trabajo personal del alumno

(17) Lectura y busqueda de informacion. El alumno encontrara en el campus virtual aquellos
materiales presentados en las sesiones presenciales asi como con textos especificos
relacionados con la materia aportados por el profesor para su anélisis y estudio. Dispondra de la
bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le

ayuden a preparar los contenidos asociados a la materia.

(18) Estudio personal. Tiene como objeto asimilar los contenidos y competencias presentados
en las clases y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias, realizacidén de actividades de

aprendizaje virtual y preparacion de examenes.

(19) Realizacion de trabajos. Realizacidon de trabajos practicos y/o tedricos propuestos por el

profesor responsable y de forma individual o en grupo.

(20) Preparacion de presentaciones orales o debates. Los diversos materiales con los que se
han nutrido las diferentes materias serviran para orientar qué tema elegir para tal fin. Los
alumnos podran apoyarse en diferentes herramientas audiovisuales para realizar las
exposiciones orales ya sean individuales como en grupo. Asi, de la mano de cada una de las

presentaciones individuales, se pondran en juego las distintas tematicas de los modulos.

(21) Elaboracion Memoria de Practicas. Al completar el periodo de practicas el alumno
presentara una memoria final de practicas externas en el centro que sera evaluada por el Equipo

Docente

(22) Elaboracién de la memoria TFM. El alumno debera presentar una memoria como Trabajo
Fin de Master en el Ultimo cuatrimestre del Master bajo la supervision de un director designado
por el Coordinador del médulo de TFM donde tendra que incluir de forma explicita todas las
competencias adquiridas durante esta fase del Master. La evaluacion de esta memoria formara

parte de la evaluacion de esta formacion.

(23) Preparacion de la defensa publica del TFM. El alumno tendra que preparar la exposicion

publica de la defensa de su TFM bajo la tutorizacién de su director o directores.

EVALUACION DE LOS MODULOS y MATERIAS

El sistema de evaluacion de la adquisicion de los resultados de aprendizaje de cada uno de los
médulos sera continuo atendiendo, de forma general, a la siguiente distribucion:

1. Examen Tedrico:

Se realizara un examen con cuestiones tedricas y de resolucion de supuestos que recojan los
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contenidos de la materia estudiada. En los médulos que se realice tanto una parte practica como
tedrica sera necesario tener aprobadas ambas partes para poder realizar una media de las dos

notas.

2. Examen practico:

Se realizard un examen con cuestiones practicas y de resolucién de supuestos que recojan los
contenidos de la materia estudiada. En los médulos que se realice tanto una parte practica como
tedrica sera necesario tener aprobadas ambas partes para poder realizar una media de las dos

notas.

3. Realizacion de Trabajos /participacion actividades / Resolucién de casos y ejercicios:

La participacion del estudiante en las diversas actividades formativas que conforman la mayoria
de las materias se evaluara a través de la entrega y correccidon de ejercicios, trabajos, casos
practicos, problemas y la participacion de foros debate. Se evaluara especificamente, en algunos
casos, la utilizacion de diversas fuentes de informacion, mediante un trabajo en el que, siguiendo
un esquema formal, deberan desarrollar con mayor profundidad un tema de actualidad,

previamente propuesto por el profesor, asociado a los conocimientos adquiridos.

La realizacién de estos trabajos por parte del alumno cuando el médulo o materia lo requiera, es
obligatoria. El trabajo debera ser considerado por el profesor como APTO, por lo que si el
alumno no ha realizado el trabajo asignado por el profesor, o el trabajo es considerado NO

APTO, la asignatura no podra ser aprobada.

En los casos en los que los modulos y materias tengan examen teérico y ademas tengan algun
trabajo, el alumno debera tener ambas partes aprobadas para poder hacer media de la nota

obtenida. En caso contrario, la materia estara suspensa.

EVALUACION DEL MODULO Y MATERIA DE PRACTICAS EXTERNAS

1. El estudiante debera realizar/acreditar 150 horas de asistencia presencial en la institucién o
centro sanitario en el que realice las practicas contando en su caso con el apoyo de un tutor

académico en dicho centro.

2. .El'alumno desarrollaré un caso o ensayo vinculado a problemas practicos de administracion
y gestién sanitaria.

o Elcaso, se elaborara a partir de los elementos del entorno profesional o laboral del
estudiante y planteara una situacién, problema u oportunidad de mejora, aportando
informacion relevante de la organizacion y su entorno y formulando unas preguntas
clave a la toma de decisiones.

o Elensayo seré un trabajo de revision sistematica de la literatura, referido a un
problema o tema sanitario relevante, y que incorpore una sintesis orientada a la
toma de decisiones.
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3. Elcaso o ensayo sera elaborado de acuerdo a criterios establecidos, y luego presentado en
sesion publica o mediante herramienta telematica (....) para el andlisis y discusion con los

comparieros y profesorado.

4. Elaboracion Memoria de Practicas. Al completar el periodo de practicas el alumno
presentara una memoria final de practicas externas en el centro que sera evaluada por el
Equipo Docente. El sistema de evaluacién propuesto considera, los conocimientos y las
habilidades adquiridas por el alumno, el interés y la motivacién manifestados por la materia,
su actitud en relacion a las tareas practicas que se proponen, asi como su participacion

activa en los seminarios y en las actividades de e-learning.
5. Las préacticas externas seran calificada de la siguiente manera
o Informes del tutor interno (profesor del Master): 25%
o Informes del tutor externo (profesional de la institucion): 25%
o Memoria de préacticas: 50%

Por el trabajo realizado y acreditado como directivo en Organizaciones Sanitarias tanto publicas
como privadas (Gerente, Director, Direccién Médica, Direccion de Gestidn o Financiera,
Direccion de Enfermeria o Subdirecciones de dichas areas y otros puestos directivos a valorar,
justificado mediante certificado de dicho centro sanitario y el certificado oficial de la vida laboral),
se reconocera hasta un maximo de 6 en la materia de préacticas externas, debiendo en todo caso
elaborar una memoria final de practicas sobre un caso o ensayo sobre temas de direccién y
gestidn sanitaria. En este caso no hara falta del tutor externo, teniendo un valor del 50% la

calificacion del tutor interno (académico).

EVALUACION DEL MODULO Y MATERIA DE TRABAJO FIN DE MASTER
Evaluacion de la memoria del TFM:

La evaluacion de la memoria del TFM la llevaran a cabo los tribunales constituidos a tal efecto.
La calificacion del médulo se obtendra en un 35 % de la memoria de un trabajo de investigacion original
relacionado con uno de los campos o materias del programa y que tendra que presentar en las
convocatorias previstas segun la normativa de la Universidad. El Director del TFM deberé calificar el TFM,

que deberé supera la nota cinco (de escala de 0 a10), para ser aprobada la presentacion del mismo.

Evaluacion de la exposicion publica del TFM:

La evaluacion de la exposicion publica del TFM la llevarén a cabo los tribunales constituidos a tal
efecto. La calificacion del mdédulo se obtendrd en un 65 % de la exposicién publica de la memoria del
TFM, trabajo de investigacidn original relacionado con uno de los campos o0 materias del programa, y que

tendra que presentar en las convocatorias previstas segun la normativa de la Universidad.
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El Tribunal podra valorar de forma especial, hasta con un punto adicional, la inclusién en el
trabajo de algun capitulo y/o la realizacién de una parte de la exposicién (preferentemente la introduccion
y las conclusiones), en un idioma distinto a los oficiales en el estado espafiol. El alumno no podra exponer

el TFM sin la aprobacién previa de la memoria del TFM.

El reconocimiento de estudios en Masteres Oficiales cursados en una universidad extranjera, se

regira por las siguientes normas:

El estudiante podra reconocer hasta el 50% de los créditos del Méaster, cursando los equivalentes
en la universidad de destino de acuerdo con el compromiso de estudios (Learning Agreement) fijado
previamente con la persona responsable, con el visto bueno de su tutor y la autorizacién de la Comision
Académica del Master Oficial. El reconocimiento de estos créditos se hara a través del sistema ECTS y su
equivalencia en horas. Dicha propuesta se enviara a la Comision de Doctorado y Posgrado para su

resolucion final.

No podrén ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al Trabajo Fin de Master.

La coordinacién de las actividades y evaluacion de las materias del Master sera llevada a cabo
por una Comisién de Docencia del Master (ver pagina 24 de esta memoria). Podra incorporarse el
representante de los alumnos en aquellos temas que les afecten directamente. Habra al menos una
sesién de trabajo mensual, para planificar las actividades y evaluacion mensuales, y al menos dos

reuniones de evaluacién de la marcha del Master, en la mitad y al final del desarrollo del programa.

El procedimiento de coordinacion docente de este titulo sera tanto vertical como horizontal, y se
estructura en las figuras de Director de Master y Comision de Docencia del Master. Para asegurar la
adecuada coordinacién docente en el proceso de programacién de la evaluacién continuada de las
materias en cada curso académico y entre modulos, el Director del Méaster convocarad reuniones de

seguimiento de la coordinacion de materias.

Se arrancara con una reunién inicial, previa al comienzo de curso, en la que el Director planteara
un calendario de actividades cuyo fin ultimo es que no se produzcan solapamientos entre las distintas
actividades que se proponen en las distintas guias docentes y fichas de materias. Adicionalmente, esas

reuniones iniciales serviran también para corregir la tendencia a incluir un excesivo numero de
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actividades. Se busca, por tanto, que la evaluacién continuada se materialice en una distribucién
equilibrada de tareas a lo largo de todo el curso académico, apoyada en una programacion racional de las
materias. Para lograrlo, se dispondran con cierta periodicidad, reuniones de seguimiento entre la
direccion del Master y se emitira informes de seguimiento, destinados a mantener informados a los
profesores y al Decanato de la Facultad de Enfermeria y Fisioterapia Salus Infirmorum y al Presidente de
la Comision de estudios de Posgrados de la UPSA sobre incidencias y eventos relevantes. Al finalizar la
materia, el mddulo y el curso se celebraran las respectivas reuniones destinadas a hacer balance y

destacar posibles problematicas a resolver para el siguiente médulo y curso académico.

A lo largo del curso académico se realizan reuniones de coordinacion, para facilitar la
coordinacion vertical y horizontal entre mddulos y materias, y el intercambio de experiencias. Con ello se
persigue analizar las distintas propuestas de mejora, establecer criterios basicos de evaluacién vy
organizar actividades conjuntas que afecten a mas de una materia por citar algunos objetivos concretos.
En definitiva, el sistema de coordinacién que se propone constituye un elemento fundamental en la
introducciéon de los nuevos objetivos y metodologias y, sobre todo, servira para profundizar en una mejor
y mayor coordinacion entre docentes y entre éstos y el Centro. En un futuro, dado que la coordinacion del
conjunto de actividades resulta clave para el adecuado aprovechamiento del alumnado, se pretende
continuar este disefio, adecuandolo a las nuevas exigencias y tratando de garantizar niveles satisfactorios
de coordinacién vertical y horizontal.
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Denominacion Unidad 1° semestre
MODULO I: POLITICAS Y SISTEMAS SANITARIOS temporal

ECTS 8

Caracter Obligatorio

Materias del Modulo

Materia 1: Los Sistemas Sanitarios. 4 ECTS
Materia 2: Derecho sanitario y bioética. 4 ECTS

Competencias y resultados de aprendizaje que el estudiante adquiere con dicho médulo

Materia 1: Los Sistemas Sanitarios
CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular

juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.
CE1  Conocer y manejar los conceptos de la politica sanitaria.
CE2  Conocer la evolucion del sistema sanitario, sus objetivos y su organizacién e identificar los distintos
modelos sanitarios.
RA01  Conocimiento los conceptos de la politica sanitaria
RA02 Identificacion los la evolucion del sistema sanitario, sus objetivos y organizacion, segun sus modelos
RA03  Descripcién las organizaciones sanitarias, acorde a los escenarios definidos por el Sistema Sanitario
Nacional y otros entorno internacionales
RAO04  Analisis de los sistemas de gestion tanto en la Sanidad Publica como en la Sanidad Privada
RAQO5  Identificacion de las principales normas del Sistema Nacional de Salud
Materia 2: Derecho sanitario y bioética
CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.
CG5 Ser capaz de adaptarse a las nuevas situaciones, ser creativo, tener iniciativa y mostrar un espiritu
emprendedor
CG8 Ser capaz de actuar con compromiso ético
CE3  Describir el régimen juridico del personal sanitario e identificar la responsabilidad profesional, la
responsabilidad patrimonial de la administracion sanitaria y la responsabilidad sanitaria en el ambito
penal.
CE4  Comprender los factores integrantes del derecho sanitario, la bioética y la sociologia de la salud.
RA06  Explicacion los factores integrantes del derecho sanitario, la bioética y la sociologia de la salud
RAO7  Situar la responsabilidad profesional, la responsabilidad patrimonial de la administracion sanitaria y la
responsabilidad sanitaria en el ambito penal.

RA0O8  Examinar los principales problemas bioéticos y ser capaz de enfrentarse a ellos
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Actividades formativas con su contenido en créditos ECTS

Materia 1. Los sistemas sanitarios. 4 ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno | Totales
s
Actividad Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S s S s S
Conferencia /Leccion Magistral 1,60 | 0,07 1,60 | 0,07
Mesa Redonda / Seminario 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 1,20 | 0,05 1,20 | 0,05
Evaluacion 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Foro sincrénico / Chats 4,00 | 0,16 4,00 | 016
Foro asincronico 6,00 | 0,24 6,00 | 0,24
Tareas / Actividades sobre doc. 6,00 | 0,24 6,00 | 0,24
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 6,00 | 0,24 6,00 0,24
Lectura y busqueda de informacion 12,00 | 048 | 12,00 | 48
Estudio personal 20,00 | 0,80 | 20.00 | 80
Resolucion de Tareas /Actividades 2400 | 0,96 | 2490 | 096
Realizacién de Glosarios 0,00
Realizacién y resolucién casos y ABP 14,00 | 0,56 | 1400 | ¢ 56
Preparacién presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00
100,0
Total Horas | 8,00 | 0,32 | 22,00 | 0,88 | 70,00 | 2,80 0 | 4,00
Materia 2. Derecho sanitario y bioética. 4 ECTS.
Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
S
Actividad Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S s S s S
Conferencia /Leccion Magistral 160 | 0,07 1,60 | 0,07
Mesa Redonda / Seminario 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 1,20 | 0,05 1,20 | 0,05
Evaluacion 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Foro sincronico / Chats 4,00 | 0,16 4,00 0,16
Foro asincronico 6,00 | 0,24 6,00 | 0,24
Tareas / Actividades sobre doc. 6,00 | 0,24 6,00 0,24
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 6,00 | 0,24 6,00 0,24
Lectura y busqueda de informacion 12,00 | 0,48 12,00 0,48
Estudio personal 20,00 | 0,80 | 20.00 | 80
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Resolucion de Tareas /Actividades 24,00 | 0,96 [ 2400 | 096
Realizacién de Glosarios 0,00

Realizacién y resolucién casos y ABP 14,00 | 0,56 | 1400 | ¢ 56
Preparacién presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00
100,0

Total Horas | 8,00 | 0,32 | 22,00 | 0,88 | 70,00 | 2,80 0 | 4,00

Metodologia Docente

Materia 1: Los Sistemas Sanitarios
- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Clases Précticas B. Seminarios: Discusion y debate de articulos
- Tutorias
Materia 2: Derecho sanitario y bioética.
- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Seminarios: Estudio de Casos
- Tutorias

Sistema de evaluacion de la adquisicion de competencias.

Materia 1: Los Sistemas Sanitarios

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucidn de problemas 10 20
Realizacién y presentacion de trabajos 15 30

Materia 2: Derecho sanitario y bioética

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucidn de problemas 10 20
Realizacién y presentacion de trabajos 15 30

Breve descripcion de los contenidos del Médulo

Materia 1: Los Sistemas Sanitarios
e Introduccién a los Sistemas Sanitarios
e Modelos de Sistemas Sanitarios
o Elentorno de los sistemas sanitarios
= Tipos de sistemas sanitarios
= Modelo liberal
=  Modelo socialista
=  Modelo mixto
o Desarrollo histérico del sistema sanitario espafiol.
e Sistema sanitario espafiol actual.
e Sistema Nacional de salud de Espafia
o Competencias en la gestién sanitaria
o Organizacion del Sistema Nacional de Salud
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o Prestaciones del Sistema Nacional de Salud
Entidades gestoras y mutualismo administrativo.
Las entidades colaboradoras en el sistema de la SS
Las fundaciones
Nuevas férmulas de gestién publico privada
Organizacion general de los sistemas y asistencia sanitaria.
Sanidad publica y sanidad privada

Materia 2: Derecho sanitario y bioética

Régimen juridico del personal sanitario.

Gestion de riesgos y seguridad del paciente.

Tratamientos e internamientos involuntarios.

La documentacion clinica.

La informacién al paciente.

El documento de voluntades anticipadas.

Secreto profesional y proteccion de datos.

Responsabilidad profesional.

Responsabilidad patrimonial de la administracién sanitaria.
Responsabilidad sanitaria en el ambito penal.

Consideraciones generales sobre Bioética. EI Convenio de Oviedo.
Contracepcion e interrupcion de embarazo. Objecion de conciencia.
Limites a las Voluntades Anticipadas: la eutanasia.

Pacientes con VIH. Testigos de Jehova. Asistencia médica en huelga de hambre.
Técnicas de reproduccion asistida. Trasplantes. Investigacion genética.
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s Ll ER 1°y 2° semestre
Denominacion ] ] temporal
MODULO II: DIRECCION Y GESTION SANITARIA ECTS 14
Caracter Obligatorio

Materias del Médulo

Materia 3: La Planificacién Sanitaria. 4 ECTS. 1er semestre

Materia 4: Gestion de RRHH. 4 ECTS 1er semestre

Materia 5: Desarrollo y evaluacién de competencias directivas. 3 ECTS 2° semestre

Materia 6: Gestion economica, financiera, infraestructuras y compras. 3 ECTS 1er semestre

Competencias y resultados de aprendizaje que el estudiante adquiere con dicho médulo

Materia 3: La Planificacion Sanitaria

CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CG2 Ser capaz de planificar, organizar y dirigir un servicio sanitario

CE5  Definir los conceptos y las técnicas de planificacién, gestion y direccidn estratégica.

CE6  Conocer, entender y definir las diferentes fases de la Planificacion Estratégica en las Organizaciones

Sanitarias y saber interpretar y realizar un plan estratégico.
RA09 Diferenciar los conceptos y las técnicas de planificacién, gestion y direccion estratégica
RA10  Desarrollar planes estratégicos en Instituciones Sanitarias

Materia 4: Gestion de RRHH

CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos 0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

CG1  Que el alumno sea capaz de tomar decisiones, resolver problemas y negociar de forma eficaz.

CG7 Mostrar habilidades en las relaciones interpersonales y saber trabajar en equipo.

CE7  Conocer el modelo de gestion de RR.HH. en el Sistema Nacional de Salud.

CES8 Desarrollar las habilidades y actitudes para la direccion de personas.

RA11 Desarrollar competencias de liderazgo, motivacién, negociacion y comunicacion, y habilidades y

actitudes en la direccidn y gestion de personas

RA12  Utilizar dindmicas de equipo de trabajo, optimizacion del tiempo y la productividad y reuniones eficaces.

Materia 5: Desarrollo y evaluacion de competencias directivas

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CG4 Gestionar adecuadamente el tiempo, determinar prioridades y emplear técnicas de evaluacion.

CG5 Ser capaz de adaptarse a las nuevas situaciones, ser creativo, tener iniciativa y mostrar un espiritu
emprendedor

CG6  Ser capaz de mostrar un liderazgo profesional

CE8 Desarrollar las habilidades y actitudes para la direccion de personas.

RA13  Diferenciar le gestion de los diferentes recursos humanos en el sistema nacional de salud
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RA14

Aplicar técnicas de negociacion y comunicacion

Materia 6: Gestion econdmica, financiera, infraestructuras y compras

CB7

CG1
CG4
CG5

CG6
CE9

CE10
CEN
RA15

RA16

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.
Que el alumno sea capaz de tomar decisiones, resolver problemas y negociar de forma eficaz.
Gestionar adecuadamente el tiempo, determinar prioridades y emplear técnicas de evaluacién.
Ser capaz de adaptarse a las nuevas situaciones, ser creativo, tener iniciativa y mostrar un espiritu
emprendedor
Ser capaz de mostrar un liderazgo profesional
Conocer las perspectivas de la economia y ciencias sociales aplicadas al ambito de la salud y de los
sistemas y servicios sanitarios.
Identificar los distintos modelos de Gestién Clinico Financiera de la sanidad publica y privada
Conocer y comprender los factores integrantes de la contabilidad financiera y analitica de la empresa
Adaptar perspectivas de la economia y ciencias sociales aplicadas al ambito de la salud y de los
sistemas y servicios sanitarios, tanto publicos como privados.
Analizar las formulas de célculo de costes de una institucion sanitaria y los factores integrantes de la
contabilidad financiera y analitica de la empresa

Actividades formativas con su contenido en créditos ECTS

Materia 3. La planificacion sanitaria. 4 ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno | Totales
s
Actividad Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S s S s S
Conferencia /Leccién Magistral 1,60 | 0,07 1,60 | 0,07
Mesa Redonda / Seminario 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 1,20 | 0,05 1,20 | 0,05
Evaluacion 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Foro sincronico / Chats 4,00 | 0,16 400 | 016
Foro asincronico 6,00 | 0,24 6,00 0,24
Tareas / Actividades sobre doc. 6,00 | 0,24 6,00 0,24
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucién Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 6,00 | 0,24 6,00 0,24
Lectura y bisqueda de informacion 12,00 | 0,48 12,00 0,48
Estudio personal 20,00 | 0,80 | 20.00 | 80
Resolucion de Tareas /Actividades 24,00 | 0,96 | 2490 | 096
Realizacién de Glosarios 0,00
Realizacién y resolucién casos y ABP 14,00 | 0,56 | 1490 | 056
Preparacién presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00
100,0
Total Horas | 8,00 | 0,32 | 22,00 | 0,88 | 70,00 | 2,80 0 | 4,00
Materia 4. Gestion de RRHH. 4 ECTS.
Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales

22

csv: 169863744245786165115481



Memoria de Verificacion
Master Universitario en Direccidn y Gestion de Instituciones Sanitarias - UPSA

s
Actividad Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S s S s S
Conferencia /Leccion Magistral 160 | 0,07 1,60 | 0,07
Mesa Redonda / Seminario 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 1,20 | 0,05 1,20 | 0,05
Evaluacion 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Foro sincrénico / Chats 4,00 | 0,16 4,00 | 016
Foro asincronico 6,00 | 0,24 6,00 | 0,24
Tareas / Actividades sobre doc. 6,00 | 0,24 6,00 | 0,24
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorfas virtuales / Otras 6,00 | 0,24 6,00 | 04
Lectura y bisqueda de informacién 12,00 | 0,48 | 12.00 | 048
Estudio personal 20,00 | 0,80 | 20.00 | 80
Resolucion de Tareas /Actividades 2400 | 0,96 | 2490 | 096
Realizacién de Glosarios 0,00
Realizacién y resolucion casos y ABP 14,00 | 0,56 | 1400 | ¢ 56
Preparacion presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00
100,0
Total Horas | 8,00 | 0,32 | 22,00 | 0,88 | 70,00 | 2,80 0 | 4,00
Materia 5. Desarrollo y Evaluacion de competencias Directivas. 3 ECTS.
Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
s
Actividad Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
S S S S S S S S
Conferencia /Leccién Magistral 120 | 0,05 120 10,05
Mesa Redonda / Seminario 1,95 10,08 1,951 0,08
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 0,90 | 0,04 0,90 | 0,04
Evaluacion 1,95 | 0,07 1,95 | 0,07
Foro sincronico / Chats 3,00 0,12 3,00 | 012
Foro asincronico 4,50 0,18 4,50 10,18
Tareas / Actividades sobre doc. 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 4,50 0,18 450 | 018
Lectura y busqueda de informacion 9,00 | 0,36 9,00 0,36
Estudio personal 15,00 | 0,60 | 1290 | 0,60
Resolucion de Tareas /Actividades 18,00 | 0,72 | 18,00 | 072
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Realizacion de Glosarios 0,00
Realizacién y resolucién casos y ABP 10,50 | 0,42 | 10.50 | 942
Preparacion presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00
Total Horas | 6,00 | 0,24 | 16,50 | 0,66 | 52,50 | 2,10 | 75,00 | 3,00
Materia 6. Gestion Econémica Financiera, Infraestructuras y Compras. 3 ECTS.
Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
Actividad Horas ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S S S S S
Conferencia /Leccion Magistral 120 1 0,05 120 1 0,05
Mesa Redonda / Seminario 1,95 10,08 1,951 0,08
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 0,90 | 0,04 0,90 | 0,04
Evaluacion 1,95 | 0,07 1,95 | 0,07
Foro sincrénico / Chats 3,00 0,12 3,00 1 0.12
Foro asincronico 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Tareas / Actividades sobre doc. 4,50 0,18 4,50 10,18
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Lectura y bisqueda de informacién 9,00 | 0,36 | 990 | 036
Estudio personal 15,00 | 0,60 | 1500 | 0,60
Resolucion de Tareas /Actividades 18,00 | 0,72 | 1800 | 9,72
Realizacién de Glosarios 0,00
Realizacion y resolucion casos y ABP 10,50 | 0,42 | 1050 | 042
Preparacién presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00
Total Horas | 6,00 | 0,24 | 16,50 | 0,66 | 52,50 [ 2,10 | 75,00 | 3,00

Metodologia Docente

Materia 3: La Planificacion Sanitaria
- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Clases Practicas B. Seminarios: Discusion y debate de articulos
- Tutorias
Materia 4: Gestion de RRHH
- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Tutorias
Materia 5: Desarrollo y evaluacién de competencias directivas
- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos
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- Clases Précticas B. Seminarios: Discusion y debate de articulos
- Tutorias
Materia 6: Gestion econdmica, financiera, infraestructuras y compras
- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Clases Préacticas B. Seminarios: Discusion y debate de articulos
- Tutorias

Sistema de evaluacién de la adquisicion de competencias.

Materia 3: La Planificacion Sanitaria

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucion de problemas 10 20
Realizacién y presentacion de trabajos 15 30

Materia 4: Gestion de RRHH

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucion de problemas 10 20
Realizacion y presentacion de trabajos 15 30

Materia 5: Desarrollo y evaluaciéon de competencias directivas

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucidn de problemas 10 20
Realizacién y presentacion de trabajos 15 30

Materia 6: Gestion econdmica, financiera, infraestructuras y compras

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucién de problemas 10 20
Realizacién y presentacion de trabajos 15 30

Breve descripcion de los contenidos del Médulo

Materia 3: La Planificacion Sanitaria
» Concepto de gestion y funciones directivas
* Componentes de la gestion
o  Fundamentos conceptuales de la planificacion
o Elementos del proceso de planificacion
o Los directivos: sus funciones y responsabilidades
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Principios de la Planificacion : El Plan Estratégico y sus elementos

o
O
O
o
O

Andlisis del entorno ,andlisis interno, y competidores

Mision y Vision de la organizacion sanitaria (Filosofia y politica de las empresas sanitarias)
Disefio de los Objetivos y tipos de objetivos : empresariales, funcionales y personales
Planes de accion

Mecanismos de seguimiento y control

Despliegue Estratégico

Planificacién Estratégica Hospitalaria.
Planificacion Estratégica en Atencion Primaria
Planificacién Operativa

Materia 4: Gestion de RRHH
Gestion de equipos sanitarios.

O
O
o
O
O

Trabajo en equipo y motivacion.

Perfiles tipo dentro de un equipo de trabajo.

Creacion y mantenimiento de equipos de alto rendimiento.

Motivacién y consecucion de resultados: programa de cambio de conducta.
Facilitar reuniones y dindmica de grupos

Liderazgo transformacional. El jefe como gestor de personas.

(@]

o O O O O

(@]

Definicién y analisis del liderazgo.

Estilos de liderazgo

Dimensiones basicas del liderazgo transformacional.
Carisma

Atencién individualizada

Caracteristicas del comportamiento del lider
Liderazgo y Etica.

Inteligencia Emocional.

(@]

O O O O O

O

Estrés y calidad de vida.

Definicién y tipos de estrés

Condiciones que propician el estrés : ambientales y personales
Hébitos de vida.

Mecanismos para la reduccion del estrés

Las emociones, el conocimiento y el control.

Estrategias de autocontrol para profesionales

El proceso de negociacion.

O

O O O O

O

Qué es y como se aplica el concepto de negociacion a la gestion de un servicio publico.
Elementos clave y modelos.

Las fases de todo proceso negociador.

Competencias clave del negociador.

Herramientas del negociador.

Tacticas negociadoras.

Gestion del tiempo.

O
O
O
O
O

Factores de pérdida de tiempo.

Como usar y optimizar nuestro tiempo. El nuestro y el de los demas.
No derrochar nuestro tiempo y el de los demas.

Como disefar y establecer un plan de accién y gestion temporal.
Como disefar y establecer un plan de supervivencia.

Gestion del Cambio

@]

O 0O O O O O 0 O

Reflexiones previas al cambio

El cambio organizativo.

Las claves del cambio

Variables culturales y clima laboral.
Escenarios de apoyos y rechazos.
Planificacién del proceso

Modelos y cronograma

Personas y cambio.

Factores clave.
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» Eljefe como coach y mentor
o Modelo de “coaching” en 8 etapas.
O Los atributos del buen “coach”.
Materia 5: Desarrollo y evaluacion de competencias directivas
* ;Como evaluamos el desemperio directivo?
* ;Qué son las competencias?

» Competencias estratégicas.
Visién de negocio.
Resolucién de problemas.
Gestion de recursos.
Orientacién al cliente.
Red de relaciones efectivas.
Negociacion.
» Competencias intratégicas.
Comunicacion.
Organizacion.
Empatia.
Delegacion.
Coaching.
Trabajo en equipo.
» Competencias de eficacia personal.
o Proactividad
o Autogobierno
o Gestidn personal
o Desarrollo personal
» Evaluacién 360° de las Competencias Directivas

e Como desarrollar las competencias directivas
o Informacién
o Formacion

o Entrenamiento.
» Experiencias para el desarrollo de las competencias directivas

O O O O O O

o O O O O O

Materia 6: Gestion econdmica, financiera, infraestructuras y compras

* Plan General de Contabilidad
Contabilidad General y Financiera en las empresas. La empresa sanitaria
Flujos reales y flujos monetarios en la actividad sanitaria.

Planificacién y Gestion contable
o ElPlan General de Contabilidad.
Principios contables.
o Cuentas.
o  Operativa.
o Documentos contables.

Contabilizacion de los costes.
o Problematica de los costes de oportunidad.

Los costes financieros.
El célculo de los costes y los margenes.
Costes importantes para la toma de decisiones
Gestion analitica de los hospitales
Gestidn por procesos asistenciales e informacion econdmica
Activity based costing (A.B.C.)
Sistema de Full-costing en la contabilidad de G.H.

o Sistema de Direct Costing
» Adaptacion a Administraciones sanitarias.
o Caso de la Sanidad:; Adaptacion del Plan General Contable a centros de Asistencia Sanitaria.
o  Contabilidad publica
o Contabilidad presupuestaria.

o

O O O O O O O
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o Lagestion econdémica y la contabilidad.
o Utilidad de la informacién financiera.
o  Gestion financiera.

«  Organos de Control
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Unidad o
oL 1° semestre
Denominacion ) temporal
MODULO Ill: COMUNICACION SANITARIA ECTS 6
Caracter Obligatorio

Materias del Modulo

Materia 7: Marketing y comunicacion sanitaria. 3 ECTS
Materia 8: Sistemas de Informacion sanitaria. 3 ECTS

Competencias y resultados de aprendizaje que el estudiante adquiere con dicho médulo

Materia 7: Marketing y comunicacion sanitaria

CB6
CB9
CG3
CG5
CG7

CE12
RA19

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.
Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones ultimas que las
sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.
Tener habilidad para gestionar la informacién, comunicarse con el equipo de forma oral o por escrito, usar
las nuevas tecnologias y redes sociales.
Ser capaz de adaptarse a las nuevas situaciones, ser creativo, tener iniciativa y mostrar un espiritu
emprendedor
Mostrar habilidades en las relaciones interpersonales y saber trabajar en equipo.

Conocer y aplicar los elementos y variables del Marketing en las Organizaciones Sanitarias.

Aplicar elementos y variables del Marketing en las organizaciones sanitarias

Materia 8: Sistemas de Informacidn sanitaria.

CB9
CG3
CG5
CE13

RA17
RA18

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones ultimas que las
sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.
Tener habilidad para gestionar la informacién, comunicarse con el equipo de forma oral o por escrito, usar
las nuevas tecnologias y redes sociales.
Ser capaz de adaptarse a las nuevas situaciones, ser creativo, tener iniciativa y mostrar un espiritu
emprendedor

Conocer los distintos sistemas de informacién sanitaria para la gestion de centros.

Diferenciar los distintos sistemas de informacién sanitaria para la gestion de centros

Desarrollar técnicas de comunicacion para la informacion y la gestion sanitaria

Actividades formativas con su contenido en créditos ECTS

Materia 7. Marketing y Comunicacién Sanitarios. 3 ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
Actividad Hora T ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S S S S S S S

Conferencia /Leccion Magistral 120 1 0,05 1,20 | 0,05
Mesa Redonda / Seminario 1,95 | 0,08 1,95 | 0,08
Talleres / Sesiones Académicas 0,00

Tutorias presenciales / Otras 090 | 0,04 0,90 | 0,04
Evaluacion 1,95 (0,07 1,95 | 0,07
Foro sincronico / Chats 3,00 | 012 3,00 | 0,12
Foro asincronico 450 | 018 450 | 0,18
Tareas / Actividades sobre doc. 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Glosarios 0,00

Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
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(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 4,50 0,18 4,50 10,18
Lectura y bisqueda de informacion 9,00 | 0,36 9,00 0,36
Estudio personal 15,00 | 0,60 | 1900 | 0,60
Resolucion de Tareas /Actividades 18,00 | 0,72 | 1800 | 972
Realizacion de Glosarios 0,00
Realizacion y resolucion casos y ABP 10,50 | 0,42 10,50 0,42
Preparacion presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00

Total Horas | 6,00 | 0,24 | 16,50 | 0,66 | 52,50 | 2,10 | 75,00 | 3,00

Materia 8. Sistemas de Informacion Sanitaria. 3 ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
s
Actividad Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S s S S S

Conferencia /Leccion Magistral 120 | 0,05 120 | 0,05
Mesa Redonda / Seminario 195 10,08 195 10,08
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 0,90 | 0,04 0,90 | 0,04
Evaluacion 1,95 | 0,07 1,95 [ 0,07
Foro sincrénico / Chats 3,00 0,12 3,00 ] 0,12
Foro asincronico 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Tareas / Actividades sobre doc. 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 4,50 0,18 4,50 10,18
Lectura y bisqueda de informacion 9,00 | 0,36 9,00 0,36
Estudio personal 15,00 | 0,60 | 1990 | 0,60
Resolucion de Tareas /Actividades 18,00 | 0,72 | 1800 | 972
Realizacion de Glosarios 0,00
Realizacion y resolucion casos y ABP 10,50 | 0,42 10,50 0,42
Preparacién presentaciones orales 0,00
Preparacién debates, foros, chats ... 0,00

Total Horas | 6,00 | 0,24 | 16,50 | 0,66 | 52,50 | 2,10 | 75,00 | 3,00

Metodologia Docente

Materia 7: Marketing y comunicacion sanitaria
- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Clases Préacticas B. Seminarios: Discusion y debate de articulos
- Tutorias
Materia 8: Sistemas de Informacién sanitaria.
- Clases Tedricas: Conferencia
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- Clases Practicas A. Mesa redonda

- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos

- Tutorias

Sistema de evaluacién de la adquisicion de competencias.

Materia 7: Marketing y comunicacion sanitaria

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucién de problemas 10 20
Realizacién y presentacion de trabajos 15 30

Materia 8: Sistemas de Informacidn sanitaria.

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucidn de problemas 10 20
Realizacién y presentacion de trabajos 15 30

Breve descripcion de los contenidos del Médulo

Materia 7: Marketing y comunicacion sanitaria
*  Concepto y aplicaciones del Marketing.
o Planteamiento Estratégico y su evolucion histérica.
o Entorno nacional e internacional sanitarios.
o Posicionamiento estratégico de la Atencion Primaria y de los Hospitales.
* El marketing estratégico.
o El sector sanitario y sus componentes.
o La configuracion de Unidades Estratégicas de Negocio.
o Elesquema del Plan Estratégico.
* Elplan de marketing de una organizacion sanitaria.
o Descripcién y analisis de la situacion actual.
o Objetivos a conseguir.
o Estrategias de medios y presupuestos.
o Programas y calendarios.
o Sistemas de informacion y control.
¢ (Centros sanitarios como empresas de servicios.
o Elconcepto cliente y sus tipos.
= (Cliente interno y sus relaciones.
= Clientes externos : sus tipos.
= Las instituciones sociales.
= Los profesionales.
o Caracteristicas de los servicios.
= Los servicios sanitarios y sus caracteristicas.
= Valoracion de los medios.
o Variables estratégicas y tacticas.
= La segmentacion en los servicios sanitarios.
= Elciclo de vida de los productos sanitarios.

o Investigacidn del mercado sanitario.
= Lainvestigacion y sus fases.
= Estudios cualitativos y cuantitativos: la encuesta de satisfaccion
= Benchmarking concepto y aplicacion.

o Lapromocidn en las empresas sanitarias.
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= Conceptos y caracteristicas.
= Relaciones publicas internas y externas.
= La comunicacion farmacéutica y su regulacion.
e Comunicacion y salud
o Lainfluencia del marketing y de la publicidad en conductas y habitos de vida.
La comunicacion entre el personal sanitario o las intituciones médicas y los pacientes.
La comunicacion entre pacientes.
La comunicaci6n entre los profesionales de la sanidad.
Las relaciones entre las instituciones publicas y privadas y los medios de comunicacién de
masas.
El andlisis de como se trata la salud en los medios de comunicacion.
El marketing social para la promocion de la salud.
El periodismo especializado en temas de salud.
o Losroles de internet y las redes sociales en el entorno de la salud.
Materia 8: Sistemas de Informacion sanitaria.
* Introduccién a los Sistemas de Informacién Sanitaria — Sistemas de Informacidn
Poblacional
* Sanidad en red: Oportunidad y Reto para el los sistemas sanitarios
* Impacto del Uso de las TICs en la Salud
* Los Sistemas de Informaticos: Evolucién y Tendencias
* Los Sistemas de Informacién de Atencién Primaria
e Los Sistemas de Informacion hospitales
* Los Sistemas de Informacion en investigacion

O O O O

o O O
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Unidad o
oL 1° semestre
Denominacion ) temporal
MODULO IV: GESTION DE LA CALIDAD ECTS 3
Caracter Obligatorio

Materias del Modulo

Materia 9: Gestion de la Calidad sanitaria, sistemas de gestidn de la calidad. La gestidn por procesos. 3 ECTS

Competencias y resultados de aprendizaje que el estudiante adquiere con dicho médulo

Materia 9: Gestion de la Calidad sanitaria, sistemas de gestion de la calidad. La gestion por procesos.

CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

CG1  Que el alumno sea capaz de tomar decisiones, resolver problemas y negociar de forma eficaz.

CE14  Conocer los conceptos y términos mas comunes relacionados con la Gestion de la Calidad y sus
modelos ISO 9001 y Modelo EFQM.

RA20 Conocimiento de los conceptos y términos mas comunes relacionados con la Gestion de la Calidad.

RA21  Aplicacidn de los modelos mas usados en el entorno sanitario: IDO 92001 y Modelo EFQM

Actividades formativas con su contenido en créditos ECTS

Materia 9. Gestion de la Calidad Sanitaria, Sistemas de Gestion de la Calidad. La Gestion por Procesos. 3
ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
Actividad Hora T ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S s S s S

Conferencia /Leccion Magistral 120 | 0,05 120 10,05
Mesa Redonda / Seminario 195 | 0,08 1,95 10,08
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 0,90 | 0,04 0,90 | 0,04
Evaluacion 1,95 | 0,07 1,95 | 0,07
Foro sincronico / Chats 3,00 0,12 3,00 | 0,12
Foro asincronico 25 0,10 25 0,10
Tareas / Actividades sobre doc. 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Glosarios 2,0 08 2,0 08
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00

(ABP)

Tutorias virtuales / Otras 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Lectura y biisqueda de informacion 9,00 | 0,36 9,00 0,36
Estudio personal 15,00 | 0,60 | 1990 | 0,60
Resolucion de Tareas /Actividades 18,00 | 0,72 | 1800 | 972
Realizacion de Glosarios 50 1 02 ] 50 |02
Realizacién y resolucién casos y ABP 550 | 0,22 | 550 | 0,22
Preparacidn presentaciones orales 0,00
Preparacién debates, foros, chats ... 0,00
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Total Horas | 6,00 | 0,24 | 16,50 | 0,66 | 52,50 | 2,10 | 75,00 | 3,00 |

Metodologia Docente

Materia 9: Gestion de la Calidad sanitaria, sistemas de gestion de la calidad. La gestion por procesos.

- Clases Tedricas: Conferencia

- Clases Practicas A. Mesa redonda

- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Tutorias

Sistema de evaluacién de la adquisicion de competencias.

Materia 9: Gestion de la Calidad sanitaria, sistemas de gestion de la calidad. La gestion por procesos.

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucidn de problemas 10 20
Realizacion y presentacion de trabajos 15 30

Breve descripcion de los contenidos del Médulo

Materia 9: Gestion de la Calidad sanitaria, sistemas de gestion de la calidad. La gestion por procesos.

Concepto de calidad

Evolucion en los sistemas de gestién de la calidad
Herramientas para la gestion de la calidad: El ciclo de mejora
Sistemas de Gestién de la Calidad

e La Gestion por Procesos

* Eldisefio de procesos

* La acreditacion sanitaria

* Nuevos enfoques y tecnologias en seguridad del paciente
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Unidad o
oL 2° semestre
Denominacion ) ) temporal
MODULO V: GESTION DE LA FORMACION Y LA I+D+l ECTS 9
Caracter Obligatorio

Materias del Modulo

Materia 10: Tecnologias sanitarias. 3 ECTS
Materia 11: Gestion de la formacion sanitaria. 3 ECTS
Materia 12: |+D+l sanitaria. 3 ECTS

Competencias y resultados de aprendizaje que el estudiante adquiere con dicho médulo

Materia 10: Tecnologias sanitarias. CE28 Describir y analizar las nuevas tecnologias en ciencias de la salud.

CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

CG3 Tener habilidad para gestionar la informacion, comunicarse con el equipo de forma oral o por escrito, usar
las nuevas tecnologias y redes sociales

CG5 Ser capaz de adaptarse a las nuevas situaciones, ser creativo, tener iniciativa y mostrar un espiritu
emprendedor

CE15 Describir y analizar las nuevas tecnologias en ciencias de la salud.

RA22  Describir la utilidad de las TIC en Salud, asi como sus distintas aplicaciones

RA23  Analizarlas nuevas tecnologias en ciencias de la salud

RA24  Mostrar el uso y desarrollo de las guias clinicas

Materia 11: Gestion de la formacion sanitaria

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos v juicios.

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CG3 Tener habilidad para gestionar la informacion, comunicarse con el equipo de forma oral o por escrito, usar
las nuevas tecnologias y redes sociales.

CG5 Ser capaz de adaptarse a las nuevas situaciones, ser creativo, tener iniciativa y mostrar un espiritu
emprendedor

CE16  Conocer y comprender el contexto actual de la politica formativa de las profesiones sanitarias.

RA25  Describir el contexto actual de la politica formativa de las profesiones sanitarias

Materia 12: [+D+l sanitaria

CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las
sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CG4  Gestionar adecuadamente el tiempo, determinar prioridades y emplear técnicas de evaluacion.

CG5 Ser capaz de adaptarse a las nuevas situaciones, ser creativo, tener iniciativa y mostrar un espiritu
emprendedor

CG6 Ser capaz de mostrar un liderazgo profesional

CG7 Mostrar habilidades en las relaciones interpersonales y saber trabajar en equipo.

CG8 Ser capaz de actuar con compromiso ético

CE17  Aplicar herramientas que ayuden a los profesionales sanitarios a disponer de un mejor diagnéstico y un

mejor enfoque terapéutico

RA26  Analizar herramientas que ayuden a los profesionales sanitarios a disponer de un mejor diagnéstico y un
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mejor enfoque terapéutico
RA27  Distinguir el método cientifico y los distintos tipos de estudios e investigacion

Actividades formativas con su contenido en créditos ECTS

Materia 10. Tecnologias Sanitarias. 3 ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
Actividad Hora T ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S s S s S

Conferencia /Leccion Magistral 120 | 0,05 120 1 0,05
Mesa Redonda / Seminario 195 | 0,08 1,95 10,08
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 0,90 | 0,04 0,90 | 0,04
Evaluacion 1,95 | 0,07 1,95 | 0,07
Foro sincrénico / Chats 3,00 0,12 3,00 | 0,12
Foro asincronico 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Tareas / Actividades sobre doc. 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Lectura y busqueda de informacién 9,00 | 0,36 | 900 | 036
Estudio personal 15,00 | 0,60 | 1500 | 0,60
Resolucion de Tareas /Actividades 18,00 | 0,72 [ 1800 | 9,72
Realizacién de Glosarios 0,00
Realizacién y resolucién casos y ABP 10,50 | 0,42 | 10.50 | 942
Preparacion presentaciones orales 0,00
Preparacién debates, foros, chats ... 0,00

Total Horas | 6,00 | 0,24 | 16,50 | 0,66 | 52,50 | 2,10 | 75,00 | 3,00

Materia 11. Gestion de la Formacion Sanitaria. 3 ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
Actividad Hora T ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S S S S S S S

Conferencia /Leccion Magistral 120 1 0,05 1,20 1 0,05
Mesa Redonda / Seminario 1,95 | 0,08 1,95 | 0,08
Talleres / Sesiones Académicas 0,00

Tutorias presenciales / Otras 090 | 0,04 0,90 | 0,04
Evaluacion 1,95 | 0,07 1,95 [ 0,07
Foro sincronico / Chats 3,00 | 012 3,00 10,12
Foro asincrénico 450 | 018 450 [ 0,18
Tareas / Actividades sobre doc. 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Glosarios 0,00
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Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 4,50 0,18 4,50 10,18
Lectura y busqueda de informacion 9,00 | 0,36 9,00 0,36
Estudio personal 15,00 | 0,60 | 1200 | 0,60
Resolucion de Tareas /Actividades 18,00 | 0,72 | 1800 | 9.7
Realizacion de Glosarios 0,00
Realizacion y resolucion casos y ABP 10,50 | 0,42 | 1050 | 042
Preparacion presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00

Total Horas | 6,00 | 0,24 | 16,50 | 0,66 | 52,50 | 2,10 | 75,00 | 3,00

Materia 12. 1 + D + i Sanitaria. 3 ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
Actividad Hora T ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S s S s S

Conferencia /Leccién Magistral 120 | 0,05 120 1 0,05
Mesa Redonda / Seminario 195 [ 0,08 1,95 10,08
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 0,90 | 0,04 0,90 | 0,04
Evaluacion 1,95 | 0,07 1,95 | 0,07
Foro sincrénico / Chats 3,00 0,12 3,00 1 0,12
Foro asincronico 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Tareas / Actividades sobre doc. 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 4,50 0,18 4,50 | 0,18
Lectura y bisqueda de informacion 9,00 | 0,36 9,00 0,36
Estudio personal 15,00 | 0,60 | 1500 | 0,60
Resolucion de Tareas /Actividades 18,00 | 0,72 [ 1800 | 972
Realizacion de Glosarios 0,00
Realizacién y resolucion casos y ABP 10,50 | 0,42 | 1050 | 042
Preparacién presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00

Total Horas | 6,00 | 0,24 | 16,50 | 0,66 | 52,50 | 2,10 | 75,00 | 3,00

Metodologia Docente

Materia 10: Tecnologias sanitarias.
- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Tutorias
Materia 11: Gestion de la formacion sanitaria
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- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Tutorias
Materia 12: +D+l sanitaria
- Clases Tedricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda
- Clases Practicas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Clases Préacticas B. Seminarios: Discusion y debate de articulos
- Tutorias

Sistema de evaluacién de la adquisicion de competencias.

Materia 10: Tecnologias sanitarias.

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucidn de problemas 10 20
Realizacion y presentacion de trabajos 15 30

Materia 11: Gestion de la formacion sanitaria

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucion de problemas 10 20
Realizacion y presentacion de trabajos 15 30

Materia 12: I1+D+l sanitaria

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucion de problemas 10 20
Realizacién y presentacion de trabajos 15 30

Breve descripcion de los contenidos del Médulo

Materia 10: Tecnologias sanitarias.
*  Ciclo de vida de la Tecnologia Sanitaria
* Evaluacién de tecnologias y su papel para la gestion de centros
e (Guias de Practica Clinica
* Evaluacién Econdmica
* Impacto de las Tecnologias Sanitarias en la practica clinica
Materia 11: Gestion de la formacion sanitaria
La formacion como un continuum
Formacion de Grado
Formacién Especializada
Formacion Continuada
Acreditacion de la Formacién
La Gestién de la formacién.
Planes de formacion
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* Los Programas de formacion.
* Recertificacién
e Carrera profesional y formacion continuada
L[]
Materia 12: I+D+l sanitaria
Bases metodoldgicas del método cientifico
La elaboracién de un proyecto de investigacién
Organizacion de la investigacion en centros sanitarios. Fundaciones e Institutos.
* Financiacion publica y privada de la investigacion sanitaria.
Gestion y organizacién de ensayos clinicos.
* Innovacion en los centros sanitarios. Unidades de innovacion.
La investigacion y su valor afiadido para las organizaciones sanitarias.
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Unidad o
oL 2° semestre
Denominacion ) temporal
MODULO VI: GESTION DE SERVICIOS SANITARIOS ECTS 8
Caracter Obligatorio

Materias del Modulo

Materia 13: Gestion Hospitalaria y Especializada. 4 ECTS
Materia 14: Gestion de la Atencién Primaria, Urgencias y Emergencias sanitarias y Salud Mental. 4 ECTS

Competencias y resultados de aprendizaje que el estudiante adquiere con dicho médulo

Materia 13: Gestion Hospitalaria y Especializada.

CB7

CB8

CG2
CG6
CG7

CE18
RA28
RA29

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Ser capaz de planificar, organizar y dirigir un servicio sanitario

Ser capaz de mostrar un liderazgo profesional

Mostrar habilidades en las relaciones interpersonales y saber trabajar en equipo.

Diferenciar los distintos servicios de la gestion hospitalaria y especializada
Describir los distintos servicios de la gestion hospitalaria especializada
Desarrollar aspectos de gestion estratégicas, de procesos y de soporte de los distintos servicios.

Materia 14: Gestion de la Atencion Primaria, Urgencias y Emergencias sanitarias y Salud Mental.

CB7

CB8

CG2
CG6

CG7
CE19

CE20

RA30
RA31
RA32
RA33
RA34

RA35

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.
Ser capaz de planificar, organizar y dirigir un servicio sanitario
Ser capaz de mostrar un liderazgo profesional
Mostrar habilidades en las relaciones interpersonales y saber trabajar en equipo.
Conocer y describir el modelo de Atencién Primaria, asi como los servicios y la organizacion de un
centro de salud.
Identificar los distintos sistemas de los servicios médicos de emergencia extrahospitalarios y de salud
mental
Describir el modelo de atencidn primaria.
Desarrollar los servicios y la organizacion de un centro de salud.
Identificar los distintos servicios de Urgencias.
Desarrollar aspectos de gestion de Emergencias.
Identificar los distintos sistemas de servicios médicos de emergencia extrahospitalarios y de salud
mental
Desarrollar aspectos de gestion de emergencia extrahospitalarios y de salud mental

Actividades formativas con su contenido en créditos ECTS
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Materia 13. Gestion Hospitalaria y Especializada. 4 ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno | Totales
s
Actividad Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
s S s S s S s S
Conferencia /Leccion Magistral 1,60 | 0,07 1,60 | 0,07
Mesa Redonda / Seminario 260 | 0,10 2,60 | 0,10
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 1,20 1 0,05 1,20 1 0,05
Evaluacion 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Foro sincronico / Chats 4,00 | 0,16 4,00 | 016
Foro asincronico 6,00 | 0,24 6,00 0,24
Tareas / Actividades sobre doc. 6,00 | 0,24 6,00 | 0,24
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 6,00 | 0,24 6,00 0,24
Lectura y busqueda de informacion 12,00 | 0,48 12,00 0,48
Estudio personal 20,00 | 0,80 [20.00 | 80
Resolucion de Tareas /Actividades 24,00 | 0,96 | 2490 | 096
Realizacién de Glosarios 0,00
Realizacién y resolucién casos y ABP 14,00 | 0,56 | 1400 | 056
Preparacién presentaciones orales 0,00
Preparacién debates, foros, chats ... 0,00
100,0
Total Horas | 8,00 | 0,32 | 22,00 | 0,88 | 70,00 | 2,80 0 | 4,00

Materia 14. Gestion de la Atencion Primeria, Urgencias y Emergencias Sanitarias, y Salud Mental. 4 ECTS.

Presenciale | Aula Virtual | Tra alumno Totales
s
Actividad Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT | Hora | ECT
) S ) S S S S S

Conferencia /Leccion Magistral 1,60 | 0,07 1,60 | 0,07
Mesa Redonda / Seminario 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Talleres / Sesiones Académicas 0,00
Tutorias presenciales / Otras 1,20 | 0,05 1,20 | 0,05
Evaluacion 2,60 | 0,10 2,60 | 0,10
Foro sincronico / Chats 4,00 | 0,16 4,00 0,16
Foro asincronico 6,00 | 0,24 6,00 0,24
Tareas / Actividades sobre doc. 6,00 | 0,24 6,00 | 0,24
Glosarios 0,00
Estudio casos / Resolucion Prob. 0,00
(ABP)
Tutorias virtuales / Otras 6,00 | 0,24 6,00 | 094
Lectura y busqueda de informacion 12,00 | 0,48 12,00 0,48
Estudio personal 20,00 | 0,80 | 20.00 | 0,80
Resolucion de Tareas /Actividades 24,00 | 0,96 | 2400 | .96
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Realizacién de Glosarios 0,00
Realizacién y resolucién casos y ABP 14,00 | 0,56 | 1400 | ¢ 56
Preparacién presentaciones orales 0,00
Preparacion debates, foros, chats ... 0,00
100,0
Total Horas | 8,00 | 0,32 | 22,00 | 0,88 | 70,00 | 2,80 0 | 4,00

Metodologia Docente

Materia 13: Gestion Hospitalaria y Especializada.
- Clases Teoricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda

- Clases Préacticas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Clases Précticas B. Seminarios: Discusion y debate de articulos

- Tutorias

Materia 14: Gestion de la Atencion Primaria, Urgencias y Emergencias sanitarias y Salud Mental.

- Clases Teoricas: Conferencia
- Clases Practicas A. Mesa redonda

- Clases Préacticas B. Seminarios: Estudio de Casos
- Clases Practicas B. Seminarios: Discusion y debate de articulos

- Tutorias

Sistema de evaluacion de la adquisicion de competencias.

Materia 13: Gestion Hospitalaria y Especializada.
Actividad

Ponderacion Minima

Ponderacion Maxima

Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucidn de problemas 10 20
Realizacion y presentacion de trabajos 15 30

Materia 14: Gestion de la Atencion Primaria, Urgencias y Emergencias san

itarias y Salud Mental.

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 50 60
Prueba practica 20 30
Participacion activa en clase presencial 5 10
Estudio de casos y resolucién de problemas 10 20
Realizacién y presentacion de trabajos 15 30

Breve descripcion de los contenidos del Médulo

Materia 13: Gestion Hospitalaria y Especializada.
*  Definicién de un hospital.

o Tipos de Hospitales. Evolucion histérica
o  El'Hospital como empresa de servicios.

o  Organizacion general del hospital.

o Organos de direccion, participacion y asesoramiento.

o Normativa legal basica hospitalaria.
*  Servicios médicos.

o Tipos de servicios
Organizacion y funcionamiento
El Jefe de Servicio. Papel y funciones
Planificacién de los recursos
Sistemas de informacion en el servicio
Gestion econdmica: conceptos basicos

O O O O O
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o Relaciones interservicios
Las Unidades de enfermeria.
o Tipos de unidades
Organizacion y funcionamiento
La Supervisora de Enfermeria. Papel y funciones
Planificacion de los recursos
Planes de cuidados. Herramientas actuales
o Sistemas de informacion y gestién econdmica
Servicio de Admisién y Documentacion Clinica.
Definicion y funciones
Gestion de camas. Ingresos, altas y traslados.
Programacion de consultas y exploraciones.
Gestion de listas de espera.
La historia clinica
Recuperacién de la informacion
Sistemas de Informacion
o Plataforma tecnoclogica
o EIC.M.B.D.y los sistemas de clasificacion de pacientes (G.R.D.s, A.P.G.s).
o Elcuadro de mando y sus diversos niveles de complejidad.

o o O O O

O O O O O

o Indicadores de actividad hospitalaria, utilizacion y resultados (Gestion de la utilizacion de servicios).

Servicios Generales y Logistica.
o Gestidn de compras y logistica

o Hosteleria
o Ingenieria y mantenimiento
o Limpieza

Gestion Econdmica y Financiera.

o La contabilidad analitica.

o Costes por servicio, por proceso y por paciente.

o Gestion medio-ambiental en las empresas sanitarias.
Politicas de Calidad hospitalaria.

o Plan de calidad.

o  Coordinadores de calidad.

o Las Comisiones clinicas de calidad.

o Servicios de Atencién al usuario.

= Caracteristicas de los departamentos enfocados al cliente : la calidad percibida y su medicién

= Reclamaciones, sugerencias y encuestas
o E.F.Q.M.y la gestion por procesos.
o Bases actuales y tendencia de futuro.
Direccion Estratégica de Hospitales
o La mision del hospital
Identificacion de politicas
Andlisis del entorno
Andlisis Interno
Analisis D.A.F.0.
Lineas estratégicas
o Planes de accion
Planes funcionales. Planes Directores.
El Programa de Actuacién Sanitaria
o Concepto y contenidos clave
o Negociacion con la Administracion
o Seguimiento y cumplimiento
La Direccidn por objetivos.
o Introduccion y Concepto
o Metodologia en los hospitales
o  Elpacto de objetivos en las unidades clinicas, de enfermeria y de gestion.
Nuevas herramientas y de futuro en la gestion de atencion especializada
o  Cirugia Mayor ambulatoria ( C.M.A.)
o Hospitalizacién de corta estancia
o Hospitalizacién a domicilio

O O O O O
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Cuidados Paliativos

Unidades de pluripatologia

Tecnologia médica : tendencias futuras
Tendencias de futuro

O O O O

Materia 14: Gestion de la Atencion Primaria, Urgencias y Emergencias sanitarias y Salud Mental.
* Modelos de sistemas sanitarios y atencién primaria.
o Los modelos de provision en atencién primaria.
Contrato de Gestion
Areas sanitarias
Gerencia Unica
Los planes directores del sistema sanitario.
La salud publica desde los EAP.
Planificacion estratégica de la Atencién Primaria.
Los equipos de coordinacion/direccion .
Direccion por objetivos aplicada a los profesionales del EAP (facultativos, enfermeria y administrativos).
ervicios y la Organizacion del Centro de Salud.
Deteccion de necesidades, disefio de intervenciones y evaluacién de resultados.
Web social y trabajo colaborativo, participacion en redes sociales y comunidades.
Principios de contabilidad general.
Sistemas de control y seguimiento de la gestion econdmica |.
Andlisis y evaluacién de necesidades individuales y comunitarias.
El disefio, la oferta y el lanzamiento de nuevos servicios en atencion primaria.
La comunicacion externa de la oferta de servicios I.
Nuevas tecnologias y su aplicacion en nuevos servicios de atencion al cliente |.
La comunicacion interna y la relacion personal para la prestacion del servicio.
La cartera de servicios
La organizacion de plantillas de profesionales (facultativos, enfermeria y administrativos
Las gestiones administrativas de apoyo.
o Laorganizacion del trabajo en la consulta I.
* LaInnovacion y la Excelencia en Atencidn Primaria.
o Modelo EFQM aplicado en los servicios de atencion primaria.
o Implantacién de herramientas de mejora continda en un EAP.
o LaJoin Comission.
o Los sistemas de innovacion.

e Los servicios de emergencia y urgencias médicas extrahospitalarias
o Evolucién histdrica de los servicios de emergencia y urgencias médicas extrahospitalarios
o Elsistema de los servicios médicos de emergencia extrahospitalarios en Europa
o Andlisis de la situacion de los servicios de urgencias y emergencias médicas extrahospitalarios en
Espafia
o Modelos de gestidn de los servicios de emergencia
o  Cartera de servicios
e Los servicios de salud mental
o  Evolucién historica de los servicios de salud mental
El sistema de los servicios de salud metal en Europa
Andlisis de la situacion de los servicios de salud mental en Espafia
Modelos de gestion de los servicios de salud mental
Cartera de servicios

O 0O O O O O OO0
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Unidad temporal | Anual: 1° y 2° semestre

Denominacion ECTS 6

MODULO VIi: PRACTICUM

Caracter Practicum

Competencias y resultados de aprendizaje que el estudiante adquiere con dicho médulo

CB7  Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas
en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados
con su area de estudio.

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CG1  Que el alumno sea capaz de tomar decisiones, resolver problemas y negociar de forma eficaz

CG2  Ser capaz de planificar, organizar y dirigir un servicio sanitario

CG4  Gestionar adecuadamente el tiempo, determinar prioridades y emplear técnicas de evaluacion.

CG5 Ser capaz de adaptarse a las nuevas situaciones, ser creativo, tener iniciativa y mostrar un espiritu
emprendedor

CG7  Mostrar habilidades en las relaciones interpersonales y saber trabajar en equipo.

CE21 Poner en practica los conocimientos tedricos en la realidad labora, aplicando las habilidades y destrezas
aprendidas para el desemperio de su trabajo.

RA36 Mostrar habilidad y destreza para llevar a la practica las técnicas realizadas en las sesiones tedricas

RA37 Poner en practica los conocimientos teéricos en la realidad laboral

RA38 Aplicar habilidades y destrezas aprendidas para el desempefio de su trabajo

RA39 Tener presente la dimension ética del ejercicio profesional en el mundo laboral

RA40 Ejecutar estrategias de bisqueda de informacién y organizacion de la documentacién en Gestion

Actividades formativas con su contenido en créditos ECTS

Actividad Horas ECTS
Clases teoricas 0 0
Clases practicas 140 5,6
Seminario/talleres 0 0
Tutorias 5 0,2
Evaluacion 5 0,2
Total 150 6,0

Metodologia docente

Estudio de Casos

- Tutorias
Sistema de evaluacion de la adquisicion de competencias.

Actividad Ponderacion Minima Ponderacién Maxima
Prueba escrita 0 0

Prueba practica 90 100
Participacién activa en clase presencial 0 0

Estudio de casos y resolucion de problemas 5 10
Realizacién y presentacion de trabajos 5 10

Breve descripcion de los contenidos del Médulo

El Practicum se constituira como un continuo formativo del Master y tratarda de conseguir los objetivos y
competencias fundamentales trabajadas en la parte tedrica de los distintos médulos.
En los centros Hospitalarios del Grupo Viamed, es donde se realizaran las practicas tuteladas de los alumnos de
Master Universitario. Los alumnos tendran asignado un tutor, que seré el nexo de unién entre ambas entidades a fin
de garantizar el correcto desarrollo y garantia de calidad, de esta materia del Méaster.
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S SIECL Anual: 1°y 2° semestre
Denominacion temporal
MODULO VIIIl: TRABAJO FIN DE MASTER. ECTS 6
Caracter Trabajo fin de Master

Competencias y resultados de aprendizaje que el estudiante adquiere con dicho médulo

CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo

ylo aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las

sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un

modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autonomo.

CG3 Tener habilidad para gestionar la informacidn, comunicarse con el equipo de forma oral o por escrito, usar

las nuevas tecnologias y redes sociales.

CE22 Disenar, planificar y realizar un proyecto de investigacion relacionado.

RA41 Interpretar las principales metodologias y lineas de investigacion en gestion sanitaria

RA42  Aplicar los recursos disponibles de la tecnologia de la informacién e informaticos para la busqueda de
informacién en ciencias de la salud.

RA43  Aplicar el andlisis de datos estadisticos descriptivos e inferenciales para estudios y proyectos de
investigacion en gestion

RA44  Incorporar la investigacion cientifica y la practica basada en la evidencia en el pensamiento y desarrollo
laboral del alumno

RA45 Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado, en un contexto de investigacion cientifica y
tecnoldgica o altamente especializado, una comprensién detallada y fundamentada de los aspectos
tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en uno o mas campos de estudio.

RA46  Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacion cientifica y sus
capacidades de resolucién de problemas en entornos nuevos y definidos de forma imprecisa, incluyendo
contextos de caracter multidisciplinar tanto investigadores como profesionales altamente especializados.

RA47  Saber transmitir de un modo claro y sin ambigiiedades a un publico especializado o no, resultados
procedentes de la investigacion cientifica y tecnolégica o del ambito de la innovacién mas avanzada, asi
como los fundamentos mas relevantes sobre los que se sustentan.

RA48  Ser capaces de predecir y controlar la evolucién de situaciones complejas mediante el desarrollo de
nuevas e innovadoras metodologias de trabajo adaptadas al &mbito cientifico/investigador, tecnolégico o
profesional concreto, en general multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad.

RA49  Haber desarrollado la autonomia suficiente para participar en proyectos de investigacion y colaboraciones
cientificas o tecnoldgicas dentro su ambito tematico, en contextos interdisciplinares y, en su caso, con una
alta componente de transferencia del conocimiento.

RA50  Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y de su especializacién en
uno 0 mas campos de estudio.

Actividades formativas

Trabajo Fin de Master. (Médulo VIil). 6 ECTS.

Presenciales Aula Virtual Trabajo del Totales
alumno
Actividad Horas | ECTS | Horas ECTS | Horas ECTS Horas | ECTS
Tareas y actividades sobre doc. 25,0 1,00 250 1,00
Preparacion y defensa TFM 115,0 4.6 1150 | 4,6
Seminario/talleres 00| 00
Tutorias 501 0,20 50| 0,2
Evaluacion 50( 0,20 50| 02
Total 35,0 1,40 250 | 1,00 115 4,60 150 6,00
Metodologia docente
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- Estudio de Casos
- Discusion y debate de articulos

- Tutorias

Sistema de evaluacion de la adquisicion de competencias.

Actividad Ponderacion Minima Ponderacion Maxima
Prueba escrita 0 0

Prueba practica 0 0
Participacion activa en clase presencial 10 15

Estudio de casos y resolucidn de problemas 0 0
Realizacién y presentacion de trabajos 80 100

Breve descripcion de los contenidos del Médulo

Metodologia de la investigacion.

Elaboracion y redaccion de articulos cientificos

Estadistica aplicada a la investigacién en Ciencias de la Salud.

Utilizacion de las bases de datos de Ciencias de la Salud

Elaboracion y redaccion de articulos cientificos

Estadistica aplicada

Realizacidn de un trabajo de investigacion relacionado con cualquier &mbito de la gestidn sanitaria.
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