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8. RESULTADOS PREVISTOS 
 

8.1.  Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su 
justificación 

 
Para la estimación de los resultados previstos se han valorado los resultados obtenidos en las 
titulaciones de ciclo largo, así como en parte de los resultados de los Grados desplegados por 
la universidad, puesto que las titulaciones de Grado se iniciaron en el curso 2008-09 y no 
disponemos de datos suficientes para utilizarlos exclusivamente. 
 
Tasa de graduación  
 
Debido a las características específicas de los estudiantes de la UOC (número de créditos 
matriculados por curso significativamente inferior al número de créditos teóricos por curso) la 
tasa de graduación además de en T+1, también la calculamos en T+2, T+3,… ya que aporta 
más información sobre la evolución de la graduación de las diferentes cohortes. 
 
Esta tasa, en las titulaciones de grado de la UOC ha tenido estos valores en el curso 2012-13: 
 

 
Cohorte 
2008-09 

Cohorte 
2009-10 

Tasa de graduación en T+1 4,2%  
Tasa de graduación en T+2*   

  *Disponible a partir de 2013/14 
 
La previsión para la tasa de graduación es: 
 

Tasa de graduación en T+1 10% 
 
Debido al perfil específico de los estudiantes de la UOC que matriculan un número de créditos 
a tiempo parcial y, por tanto, dedican un número de cursos superior a T+1 para graduarse, la 
UOC también medirá las tasas de graduación en T+2 años, T+3 años,… ya que aportan más 
información sobre la evolución de la graduación de las diferentes cohortes. 
 
Tasa de abandono  
 
Para la estimación de esta tasa, de nuevo se han considerado los resultados obtenidos por  los 
Grados de la UOC. Esta tasa, en las titulaciones de ciclo largo de la UOC ha tenido estos 
valores: 

 
Cohorte 
2008-09 

Cohorte 
2009-10 

Abandono en T+1  54,2%  
 
Así, pues, se propone que estos valores se estimen en los intervalos siguientes: 
 

Abandono en T+1 Entre un 40% y un 50% 
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Mientras no pueda consolidarse un valor a partir del despliegue total del programa, se 
considerará el 40%. 
 
Tasa de eficiencia 
Si tenemos en cuenta que esta tasa está muy relacionada con las tasas de éxito y rendimiento, 
y estas también se han mantenido estables en los últimos cuatro años, la previsión es que la 
tasa de eficiencia siga siendo para los programas de Grado superior al 80% con vistas a crecer 
y establecer como objetivo la tasa del 90%. 
 
Además de las tasas exigidas, la Universidad considera necesario establecer objetivos de 
rendimiento académico para cada curso; los indicadores para la valoración de la consecución 
de estos objetivos son los siguientes. 
 
Se propone una tasa de eficiencia del 90%. 
 
Tasa de éxito 
 
La tasa de éxito corresponde al número de créditos superados / número de créditos 
presentados. Esta tasa, en las titulaciones de ciclo largo de la UOC ha tenido estos valores: 
 

 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 

Titulaciones de grado (%) 94,2 94,1 93,0 91,4 92,2 
 
La tasa de éxito se ha mantenido estable en los últimos cuatro años y la previsión es que siga 
siendo superior al 90%. 
 
Tasa de rendimiento 
 
Esta tasa corresponde al número de créditos superados / número de créditos matriculados. 
Esta tasa, en las titulaciones de ciclo largo de la UOC ha tenido estos valores: 
 

 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 
Titulaciones de grado (%) 64,7 69,8 72,2 73,5 75,1 

 
La tasa de rendimiento ha aumentado ligeramente en los últimos años. La previsión es que la 
tasa se mantenga por encima del 65%. 
 
Tasa de satisfacción 
 
Esta tasa, que corresponde a la media de las respuestas a la pregunta de satisfacción general 
del curso en una escala de 1 a 5 (siendo 5 una valoración muy positiva y 1 muy negativa), en 
las titulaciones de la UOC, de acuerdo con los datos obtenidos, tiene los siguientes valores: 
 
 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 
Grados EEES (media) 4,0 4,0 4,0 4,1 4,1 
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La tasa de satisfacción se ha mantenido estable alrededor del 4, se valorarán como resultados 
satisfactorios medias de satisfacción superiores a 4±0,1 entre valores de 1 a 5.  
 
Todos los datos estimados se revisarán por medio de los resultados semestrales obtenidos a 
partir del despliegue de la titulación y se revisarán de acuerdo con ellos. Esta revisión permitirá 
ir ajustando tanto los resultados reales como la estimación de los objetivos que hay que 
alcanzar como resultados satisfactorios para este Grado. 
 
8.2  Progreso y resultados de aprendizaje 
 
Cada final de semestre se facilita, con el máximo detalle, los resultados por medio de los 
sistemas de información de la Universidad, cuyos indicadores principalmente quedan recogidos 
en su Datawarehouse, que es la fuente básica de información de los resultados de valoración 
de la docencia para el profesorado. La información se recoge en todos los ámbitos (programa, 
asignatura y aula) y, por tanto, va dirigida a diferentes perfiles (director de estudios, director de 
programa y profesor responsable de asignatura). 
 
Las principales fuentes de información que permiten la obtención de los datos son las 
siguientes: 
 

- Gestión académica. 
- Proceso de recogida de la satisfacción de los estudiantes. 

 
Los resultados de estos procesos se cargan semestralmente en el Datawarehouse de la 
Universidad. La validación de estos procesos y la idoneidad de los indicadores es una función 
coordinada por el equipo de evaluación y calidad, que periódicamente se reúne con los 
administradores de los estudios para asegurar el uso y la garantía de los indicadores.  Estos 
resultados son valorados por asignatura por el profesor responsable de la asignatura, que 
puede determinar la necesidad de mayor información detallada para conocer las causas de los 
resultados o analizar las actividades y pruebas de evaluación, puesto que todas ellas son 
accesibles con las herramientas del profesor en formato digital. 
 
El director del programa, en el marco de la Comisión de la Titulación valorará los resultados 
globales de la titulación. Esta valoración incluye la comparación con la información de previsión 
de resultados. Las valoraciones hechas por la Comisión y las posibles acciones de mejora que 
hay que desarrollar deberán ser recogidas por el director del programa y validadas por su 
director de estudios. 
 
Los principales resultados que se valoran en la Comisión de la Titulación semestralmente 
corresponden a las siguientes variables: 
 

- Rendimiento: se valoran los ítems de seguimiento de la evaluación continua, tasa de 
rendimiento y tasa de éxito. 

- Continuidad: se valora el abandono principalmente a partir de la rematrícula o las 
anulaciones voluntarias de primer semestre. 

- Satisfacción: se valoran los ítems correspondientes a la acción de docencia, la 
planificación, los recursos de aprendizaje y el sistema de evaluación. 
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