ESCRITO DE ALEGACIONES EN RESPUESTA AL INFORME DE EVALUACION DE
FECHA 9-3-2015 A LA SOLICITUD DE MODIFICACION DEL MASTER
UNIVERSITARIO EN GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Se debe aportar y reflejar en la memoria las siguientes cuestiones relacionadas con la
propuesta de reconocimiento de 6 créditos por experiencia profesional o laboral: 1) parte del
plan de estudios afectada por el reconocimiento, 2) definicion del tipo de experiencia
profesional que podra ser reconocida y 3) justificar dicho reconocimiento en términos de

competencias ya que el perfil de egresados ha de ser el mismo para todos los estudiantes.
Se modifica en la memoria el siguiente texto:

RECONOCIMIENTO DE CREDITOS POR EXPERIENCIA PROFESIONAL

Segun el art. 5 de las Normas Académicas del Master Universitario en Gestién de Riesgos
Financieros, la experiencia laboral y profesional del alumno, debidamente acreditadas, podran
ser reconocidas, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias
inherentes a dicho titulo. Esta experiencia se reconocera por los 6 créditos asignados a la
asignatura “Practicas en empresas”.

El nimero maximo de créditos que podra reconocerse sera de 6 ECTS, siempre y cuando
exista evidencia de que la experiencia profesional aporta la formacién en competencias prevista
en la asignatura “Practicas en empresas” y se haya desarrollado durante un minimo de 6
meses. Se tomard como base la historia de vida laboral con constancia de los puestos de

trabajo ocupados y su duracién, asi como las funciones profesionales desempefiadas.

Dado que no se establece un perfil de ingreso claro, se deben reflejar en la memoria las
titulaciones de ingreso. En el caso de que el perfil no sea cerrado, en relacion con el titulo
propuesto, se deben establecer complementos de formacion segun las titulaciones a las que se

les permita ingresar en el titulo.

Se incluye en la memoria el siguiente texto:

2. Procedimiento de admision

La solicitud de admision debera presentarse en el plazo sefalado al efecto, en modelo
normalizado, y acompafada de todos los documentos acreditativos del cumplimiento de los
requisitos de acceso.

Al objeto de decidir acerca de la admision de un candidato en el Master Universitario en
Gestion de Riesgos Financieros, se tendran en cuenta los siguientes criterios de valoracion de
méritos:

e El expediente académico.
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e El resultado de la entrevista personal del candidato con el Director o con la persona en
quien éste delegue.
e Estas dos pruebas tendran el valor de prueba de admision.
e La acreditacién de un conocimiento del idioma inglés equivalente o superior al nivel B1
(marco comun europeo),
e La acreditacion de un nivel de espafiol equivalente o superior al nivel C (marco comudn
europeo).
e Cualesquiera otras pruebas dirigidas a verificar su capacidad de analisis, su
comprension verbal, su capacidad de aprendizaje 0 sus conocimientos previos.
Los titulados en Economia, Administracion y Direccion de Empresas, Estadistica, Ciencias
Matematicas, Ingenieria o Ciencias Fisicas no necesitaran realizar pruebas de conocimientos
previos. Los candidatos de otras titulaciones deben acreditar conocimientos de estadistica a
través de pruebas realizadas a tal efecto.
La valoracion de la solicitud de admision al Master Universitario en Gestion de Riesgos
Financieros se obtendra de la evaluacién conjunta de los distintos requisitos. La admision final
es consecuencia de la posicién que otorga la valoracion global del conjunto del expediente del

candidato en relacién con el conjunto de candidatos y con el total de plazas disponibles.
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1. DESCRIPCION DEL TIiTULO

1.1. Numero de créditos, requisitos de matriculacion y régimen de
permanencia

El nimero total de créditos del Master Universitario en Gestién de Riesgos es de 60. En
atencion al nimero de créditos, el periodo lectivo del Master es anual. El curso académico se

estructura en dos semestres.

Con objeto de atender a necesidades educativas especiales o situaciones laborales
concretas, se establece que, para ser considerado alumno ordinario del Master, el niUmero
minimo de créditos a matricular por el estudiante en primera matricula es del 50% de los
créditos de este Titulo (30 ECTS).

El tiempo maximo de permanencia de un alumno para la finalizacién del Master es de
dos afos, aungque excepcionalmente se podra prorrogar a tres, conforme a las especificaciones

gue seran objeto de desarrollo en las Normas Particulares del Master.

1.2. Lenguas utilizadas a lo largo del proceso formativo

Imparticiébn de las materias fundamentalmente en castellano. Para algunas actividades de
aprendizaje, el idioma inglés estara presente a través de seminarios, casos 0 actividades
presenciales impartidos en dicha lengua. Asimismo, se requerird la lectura de articulos,

informes, casos u otros materiales relevantes en inglés.

2. JUSTIFICACION

2.1. Interés académico, cientifico o profesional del titulo

El concepto de gestidon de riesgos tiene su origen en Estados Unidos a principios de la
década de los 50. Su evolucién como disciplina obedece principalmente a la necesidad de las
organizaciones de evaluar su riesgo desde una dimensién que transcienda el enfoque
tradicional de la compra de seguros. A pesar de que en Europa el desarrollo de la gestion del
riesgo se produce mas adelante, la necesidad de integrar las perspectivas de gestioén de todos
los especialistas que participan de las diferentes areas del riesgo, provoca el rapido desarrollo

de esta practica.

La asuncién por parte de las empresas y las organizaciones en general, de que la
gestion de cada riesgo de forma aislada introduce ineficiencias, provoca la necesidad de
plantear un enfoque multidisciplinar y global que permita asignar los recursos de la empresa de
forma eficiente, es decir, que permita que la gestion del riesgo se convierta en un fuente de

ventaja competitiva
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En este contexto, la demanda de profesionales formados en la identificacion, evaluacién
y gestion de riesgos ha llevado a muchas universidades europeas a desarrollar programas
master que promuevan la especializacion en esta materia. Entre ellas se podrian destacar,
como se detallara mas adelante, City University (Gran Bretafia), London School of Economics
(Gran Bretafia), Paris Dauphine (Francia); Université de Strasbourg (Francia), Trieste (ltalia);

Duisemberg School of Finance (Holanda); University College Dublin Michael (Irlanda)

En Espafia, desde comienzos de la década de los afios 80, la Asociacion Espafiola de
Gerencia de Riesgos y Seguros propugna el término “Gerencia de Riesgos” para referirse
conceptualmente a la gestion integral de todos los riesgos inherentes a las actividades del
negocio de una organizacion, trascendiendo de la tradicional gestién del programa de seguros
corporativo. Posteriormente, la Federacion Europea de Gerencia de Riesgos (FERMA), en la
gue Espafa esta representada a través de La Asociacion Espafola de Gerencia de Riesgos y
Seguros, suscribe “Los Estandares de Gerencia de Riesgos” que basicamente define los
procesos sistematicos de un modelo de gestién de riesgos integral en los siguientes estadios:
(1) identificacién de riesgos, (2) evaluacion: Analisis cuantitativo; (3) definicion del plan de
actuacion: retencion, reduccién o transferencia; (4) control del riesgo y (5) seguimiento del

riesgo

A partir de ellos, se han desarrollado programas de posgrado que pretenden cubrir
estas etapas, sin embargo casi todos ellos han avanzado en el marco de un programa de

especializacion en Ciencias Actuariales o en la Gestién de Riesgos de caracter financiero.

2.1.1. Interés social-profesional del titulo

En un mundo como el que nos encontramos, sujeto a multiples cambios, incremento de
la complejidad y competitividad del entono empresarial, globalizacion de los mercados,
incremento de la dependencia tecnoldgica, importancia creciente de la efectividad de los
procesos, los objetivos tradicionales de la empresa como son obtener beneficios asociados a la
actividad y lograr, a su vez, valor para sus accionistas necesitan, para su consecucién, de una
planificacion de la actividad, adaptandose y superando las amenazas del entorno. En este
contexto, cada vez mas las organizaciones publicas y privadas entienden que la necesidad de
una correcta planificacion de su actividad desde la perspectiva del riesgo es fundamental para

restar incertidumbre a la gestion y, por tanto, una ventaja competitiva en el mercado.

Desde esta perspectiva, los responsables de control de riesgos, consolidan una
posicion cada vez mas relevante en la empresa ya que deberan coordinar el logro de los

objetivos de eficiencia y seguridad en los procesos de toma de decisiones.

Como consecuencia, el interés por un titulo que especialice a quien lo curse en la

identificacion y control del riesgo, entendido como un componente integro y funcional en el
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proceso de gestion global de la empresa, llega, desde el punto de vista profesional, por tres

vertientes.

1) Por la creciente y necesaria especializacion de los profesionales de las empresas que

2)

se puede justificar por el incremento de programas de posgrado.

La aceptacion en el mercado laboral de los titulados en ADE y el crecimiento de la
necesidad social de estos titulados en los Ultimos afios, explicada por la creciente
estructura e importancia social del mundo empresarial, es un dato indiscutible.
Adicionalmente, la necesidad de especializacion queda patente en el creciente interés y
demanda de los masters oficiales. Segun el “Informe de Datos y Cifras del Sistema
Universitario Espafiol” elaborado por el Ministerio de Ciencia e Innovacion en 2008,
desde la implantacién del plan Bolonia, el nUmero de estudiantes matriculados en
masters oficiales se duplicé en tan solo un afio, pasando de 16.371 en el curso 2006-07
a 33.021 en el curso siguiente.

Por el lugar que ocupa el area de Administracién y Finanzas entre las distintas areas
funcionales que generan empleo en Espafa. Esta informacién se constata en la Figura
1 mostrada a continuacion.

Figura 1.
Oferta de empleo en Espafia por areas funcionales (abril 2008)

Produccion

Comercial y Marketing
Servicios Generales
Administracion y Finanzas
Atencion al Cliente
Informatica

Direccion General
Recursos Humanos

Marketing

Calidad

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

B ~bril 2008 Marzo 2008

Fuente: Infoempleo.com

3)

Por la necesidad, cada vez mayor, de profesionales especialistas en riesgos por parte
de las empresas espafolas. Para fundamentarlo se muestran los resultados de la
“Encuesta sobre Gerencia de Riesgos en la Empresa Espafiola” realizada por la
Asociacion Espafiola de Gestion de Riesgos y Seguros donde se puede observar el
porcentaje de empresas que, entre las encuestadas, dicen contar con una politica

general de gerencia de riesgos (Figura 2)
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Figura 2.
Resultados de Encuesta sobre la Gerencia de Riesgos en la Empresa Espafiola (mayo 2007)

¢ Su empresa cuenta con una politica general de gerencia de riesgos y ésta ha sido comunicada
internamente?

Si, existe una politica general que define el enfoque de gerencia de riesgos y la direccién la ha comunicado
internamente 56,7%

Si, existe una politica general que define el enfoque de gerencia de riesgos pero la direccién no la ha
comunicado internamente 16,7%

No, no existe una politica formal pero hay planes para definir una. 13,3%

No, no existe una politica formal y no ha sido definida de momento. 13,3%

No opina 0,0%

Fuente: Encuesta sobre Gerencia de Riesgos en la Empresa Espafiola. Asociacion Espafiola de Gestion de Riesgos

2.1.2. Interés académico y experiencias anteriores de la Universidad Pontificia Comillas

en laimparticion del titulo

El interés académico del titulo se basa en el poco desarrollo de esta especialidad en la
Universidad espafiola a diferencia de lo que ocurre en paises europeos con mas tradicién en la

formacion en Gestion de Riesgos.

El aval de la Universidad Pontificia Comillas en el desarrollo de este titulo esta en la
experiencia contratada de méas de 40 afios en la formacion de profesionales del ambito
empresarial.

En 1960 comienza la formacion de estudiantes en el titulo privado de “Directivo técnico
en Administracién y Direccion de Empresas” aprovechando y continuando la experiencia
anterior de formacién especializada en postgraduados para el acceso a puestos directivos de
las empresas. Posteriormente, y una vez erigidas candnicamente la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresariales (Seccién de Empresariales), y la Facultad de Derecho en sendos
decretos de la Sagrada Congregacion, de 20 de junio de 1978, y su incorporacion a la
Universidad Pontificia Comillas, el Estado Espafiol reconocié plenos efectos civiles a los
estudios cursados en las mencionadas Facultades, por Real Decreto 1610/1979, de 4 de abril,
de conformidad con lo establecido en el Convenio entre la Santa Sede y el Gobierno Espairiol el
5 de abril de 1962.

Sin embargo, la experiencia mas clara en la que se puede basar el desarrollo del Master
en Gestion de Riesgos es el Master en Ciencias Actuariales y Financieras. El inicio de la
experiencia actuarial en ICADE se remonta al afio 1993 cuando, el 14 de abril de 1994, el
Prefecto Pio Laghi autorizé la implantacion de los estudios conducentes a la obtencién de los
titulos de Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas, Licenciado en Investigacion y
Técnicas de Mercado (ITM) y de Licenciado en Ciencias Actuariales y Financieras (CAF) de la

Facultad de Ciencias Econ6micas y Empresariales.
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En 1994 el plan se aprobd por Orden Ministerial (RD 2161/1994) y con el fin de lograr la
maxima operatividad en la implantacion del Titulo de Licenciado en CAF, se nombré un
Delegado en Decanato. El objetivo era conseguir la maxima coordinacion posible entre el

Delegado y los Departamentos de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales.

Para colaborar con el Delegado, se constituyé un comité de coordinacién formado por
cuatro profesores que analizaron los contenidos de los programas de las diferentes asignaturas

de la Licenciatura y se encargaron de la coordinacién entre las mismas.

Durante el curso académico 1994, anterior al inicio de la licenciatura, se trabaj6 en la
elaboracion y coordinacion de los programas de todas las asignaturas, mediante la celebracion
de reuniones periddicas del comité con todos los profesores, presididas por el Delegado, con el

fin de preparar coordinadamente la puesta en marcha de la licenciatura de 2° ciclo.

La principal caracteristica por la que ha apostado ICADE en sus estudios de CAF
respecto al resto del mercado ha sido la incorporacion de una impronta propia de la
Universidad afiadiendo como obligatorias las asignaturas “Informatica Aplicada”, “Teoria de la
Poblacion y Demografia” y “Régimen Fiscal de las Entidades Aseguradoras”. También se

asignaron créditos por equivalencia a practicas empresariales.

Durante los afios posteriores a su desarrollo, se ha llevado a cabo un seguimiento de
todas las asignaturas realizando las modificaciones y ajustes necesarios para lograr un ritmo
docente apropiado y coordinado, contemplando incluso las posibles deficiencias que
presentaba el plan.

La eficiencia del trabajo realizado ha quedado patente tanto en la evolucion del
porcentaje de nuevo ingreso en la titulacién actuarial (Tabla 1) como en los datos de la
insercion laboral de los titulados de la Facultad de CC.EE y EE (Tabla 2).

Tabla 1.
Porcentaje de alumnos de nuevo ingreso respecto al total de alumnos matriculados

2002/
2003

2003/
2004

2004/
2005

2005/
2006

2006/
2007

2007/
2008

2008/
2009

2009/
2010

21%

24%

29%

40%

40%

22%

28%

30%

Fuente: Servicio de Tecnologias e Informacion de COMILLAS

Tabla 2.
Insercion laboral de los titulados de la Facultad de CC.EE. y EE. de 4 a 6 meses desde
finalizacidn de sus estudios
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Num Titulados % ampliando

Licenciatura % trabajando

Inscritos en la OPE estudios

Administracién y Direccion de 152 66% 22%
Empresas
Derecho y Admdn. Y Direccién de 132 70% 22%
Empresas
Investigacion y Técnicas de 0 0
Mercado (ITM) 24 67% 8%
Ciencias Actuariales y o o
Financieras (CAF) 18 83% 0%
Clenmas.EmpresarlaIes 94 74% 1%
Internacionales

TOTAL CC.EE.EE. 420 70% 18%

Fuente Oficina practicas y Empleo. Afio 2009

2.1.3. El disefio del nuevo titulo

En el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior se colocan los estudios de
postgrado como un objetivo estratégico para las universidades y las facultades. Asi pues,
desde finales del curso 2009-10 se ha puesto en marcha en la Universidad Pontificia Comillas
el disefio del nuevo Master Universitario en Gestion de Riesgos. Su lanzamiento supondra una
especializacion en el area de riesgos y su gestion, que aporta valor tanto en si mismo como por
su vinculaciéon con la formacién actuarial. Este reto supone un gran esfuerzo en términos de
disefio global del proyecto, definicion de competencias profesionales con apoyo de
profesionales de la empresa; implicacion de los profesores de los distintos Departamento en el

proyecto; seguimiento de las mejores practicas de universidades espafiolas y extranjeras, etc.

La Universidad Pontificia Comillas cuenta con la experiencia en relacién con los
conocimientos y competencias propias de la formacion de postrado, que en el nuevo titulo se

va a enriquecer poniendo mayor énfasis las caracteristicas de:

¢ Formacioén profunda y especializada (y la posibilidad de ampliar la especializacién
a través de los itinerarios, que representan los perfiles profesionales mas

demandados)

e Desarrollo de las capacidades para la definicibn de un tema de estudio e

investigacion viable y el uso apropiado de metodologias de investigacion y

e Desarrollo profesional a través de la realizacion de practicas empresariales.

2.2. Referentes externos sobre la adecuaciéon del titulo a criterios nacionales e

internacionales

Para el proceso de disefio del plan de estudios del Master Universitario en Gestion de
Riesgos se han utilizado diferentes tipos de referentes, tanto documentales como

institucionales. A partir de ellos se ha podido sostener el proceso de reflexion y toma de
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decisiones exigible a una labor de disefio de un plan de estudios en el marco del Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES).

Ademds de contar con la experiencia previa obtenida con los trabajos llevados a cabo
para la integracion de los programas de la Universidad Pontificia Comillas a las directrices del
Espacio Europeo de Educacion Superior, las referencias analizadas han sido las siguientes.

e A nivel internacional. Situacion de los estudios de posgrado en otros paises de

Europa y USA, lo cual ha sido de gran utilidad en el proceso de benchmarking. De
ese trabajo se ha obtenido la siguiente informacion (Tabla 3)
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Tabla 3
Masters analizados a nivel internacional

Masters Universidad Pais
MSc in Insurance and Risk Cass Business School Reino Unido
management
MSc in Risk and Stochstics London School onf Economics Reino Unido
MSc in Risk Management Glasgow Caledonian University Reino Unido
MSc in Risk Management Nottingham University Business Reino Unido
- School
Msc in Insurance and Risk MIB School of Management Italia
- Management
MSc in Risk Management Duissenberg School of Finance Amsterdam
MSc in Quantitative Heriot Whatt Escocia
" Financial Risk Management
Specialized Master in HSC School of Management Francia
- Internacional Risk
Management
Financial Risk Management Goethe Business School Alemania
Program
Master of Risk Management Georgia State University EEUU
Master of Financial Risk Simon Fraser University Canada
Management

Fuente: Elaboracion propia

e A nivel nacional. Las Universidades espafiolas en las que se imparte titulo de

Master en Ciencias Actuariales y Financieras y que han servido de referencia para

la elaboracion de esta memoria se detallan en la tabla siguiente (Tabla 4).

Tabla4
Programas analizados a nivel nacional

Masters / Cursos Universidad
Gestion de Empresas Universidad Complutense de
Financieras Madrid
Master en Finance and Risk Universidad de Alcala de
Management Hernares
Curso de Gestion de Universidad Carlos Ill
Riesgos en los Mercados
Financieros
Master en Auditoria Instituto de Estudios Bursatiles
Financiera y Riesgos
Gestion de Riesgos iiiR Espafa
Financieros en la Empresa

Fuente: Elaboracion propia

Por otro lado, una referencia de gran importancia para el disefio del Master, en términos
de orientaciones generales para el disefio por competencias, asignacion de créditos ECTS y
planificacion de las ensefianzas ha sido el Proyecto “Tuning Educational Structures in Europe”,
cuyas competencias se adecuan al nivel formativo del Postgrado en los “descriptores de

Dublin”. En este sentido, se han tomado como referencias importantes el estudio “Adaptacion
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de los planes de estudio al proceso de convergencia europea” dirigido por el Prof. Mario de
Miguel Diaz y financiado por el Programa de Estudios y Analisis de la Direccion General de
Universidades del MEC.

2.3. Procedimientos de consultainternos y externos utilizados para la
elaboracion del Plan de Estudios

2.3.1 Procedimientos de consultainternos

El proceso de elaboracion del Plan de Estudios del Master Universitario en Gestion de
Riesgos se encuadra en el marco del Plan para el proceso de elaboracién de nuevos planes de
estudio acometido por la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad
Pontificia Comillas.

A comienzos del afio 2003, los directivos y gestores de la Facultad iniciaron un proceso
de analisis y debates internos para abordar las directrices que, emanando del espiritu de
Bolonia, se impondrian en la realidad universitaria en el futuro a medio y largo plazo. Contando
en multitud de ocasiones con profesores y directivos de la Universidad de Deusto y de
Comillas, expertos en metodologia educativa, disefio y andlisis de competencias y evaluacion,
y en todo el proceso con los profesores de la Facultad, los trabajos permitieron incorporar,
intelectual y emocionalmente, las nuevas orientaciones que debian llevar a una revision y
actualizacién completa de las metodologias docentes para desembocar en la comprension total
de las implicaciones del proceso de ensefianza-aprendizaje. Fruto de estos analisis, y como
trabajo previo para la adecuacion de los planes de estudio al Espacio Europeo de Educacion
Superior, en octubre de 2005 se dio comienzo a la experiencia de aproximacién metodolégica
docente a las directrices de Bolonia en el primer curso de la Licenciatura en ADE (E2) de

nuestra Facultad.

En lo que se refiere al Master Universitario en Gestion de Riesgos, los trabajos
preparatorios para su gestacidon se comenzaron a principios del curso 2009-10, conjugando la
necesidad de dar respuesta tanto a la nueva normativa de regulacion de las ensefianzas de
postgrado, como a los propios deseos de la Facultad de acometer la mejora y la profundizacion
en una identidad diferencial. Para llevar a cabo este trabajo se cre6 una comision reducida
encargada de elaborar una serie de documentos e informes de uso interno que sentaron las

bases para el trabajo posterior consistente en:

e Elaborar las competencias, perfil y elementos diferenciales del Master Universitario

en Gestién de Riesgos de Comillas

e Revisar los planes de Estudio de Universidades de referencia, nacionales vy

extranjeras
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o [Establecer las relaciones con empresas Yy organizaciones socios (actuales y

potenciales) mediante convenidos de practicas y propuestas para el futuro Master.

El desarrollo cronologico del trabajo realizado se muestra en la siguiente tabla (Tabla 5)
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Cronologia de las actividades del disefio del Master Universitario en Gestion de Riesgos

Tabla 5.

FECHA ACTIVIDADES
Reuniones entre universidades publicas y privadas de equipo de trabajo para
Junio 2005 elaborar propuesta de disefio de la ensefianza en Ciencias Actuariales y

Financieras

Diciembre 2008

Constitucion de la Comisién Académica para el Plan de Estudios

Mayo 2009 —
Julio 2009

Reuniones internas de la Comisién Académica para orientar la decisién de la
transformacion de la licenciatura de 2° ciclo en un Master y de la creacion de un
Master de Gestion de Riesgos

Febrero 2010

Elaboracién del estudio preliminar para adoptar la decisién sobre la idoneidad de
desarrollar un Méaster

Febrero 2010 —
Julio 2010

Analisis de situacion académica y benchmarking tanto nacional como
internacional de las propuestas del mercado

Julio 2010

Elaboracién de propuesta béasica de disefio para elaborar dos Master
diferenciados: el Master de Riesgos y el Master en Ciencias Actuariales y
Financieras

Julio 2010 -
Diciembre 2010

Reuniones de la Comision Acdémica para obtener el primer borrador del
disefio de las asignaturas que conformarian el Master de Ciencias Actuariales y
Financieras y el Master de Riegos

Reuniones iniciales individuales con diferentes profesionales del sector
financiero y asegurador sobre el perfil del profesional a obtener a partir de la
formacion del Master, el elenco de asignaturas a impartir y los resultados del
aprendizaje a alcanzar

Modificacion de la propuesta de asignaturas atendiendo a los resultados de las
reuniones con los profesionales del sector.

Sesiones de trabajo de la Comision Académica para definir las materias y las
competencias de las mismas del Master de Gestion de Riesgos y del Master de

Enero 2010 — Ciencias Actuariales y Financieras.

Marzo 2010 Envio del contenido del plan de estudios a 30 profesionales del sector para que
emitan sus opiniones sobre la idoneidad de las asignaturas y los objetivos
perseguidos mediante las mismas.

Obtencidn del plan de estudios definitivo, modificado con los comentarios de los
expertos.
Aprobacion preliminar del Plan de Estudios por Junta de Facultad

. Audiencia del Claustro sobre el Plan de Estudios

Abril 2011
Redaccion del documento final de Memoria para verificacion del titulo por la
ANECA

Mayo 2011 Aprobacion del documento final por Junta de Gobierno

2.3.2. Procedimientos de consulta externos

Como parte inherente al proceso de disefio del Master Universitario en Gestién de Riesgos
Financieros Financieros, debe mencionarse la significativa participacion de profesionales de
empresa cercanos a nuestra Facultad y, particularmente, en puestos y responsabilidades en el
area de riesgos, en tanto que futuros empleadores de nuestros titulados. Junto con los
empleadores, ha sido relevante el recurso a la opinién de profesores del area de Métodos

Cuantitativos y Finanzas de diversas universidades.
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1) Trabajo con Asociaciones Profesionales

Encuentros académicos con la AGERS (Asociacion Espafiola de Gerencia de
Riesgos) en el acuerdo de colaboracion de la Universidad Pontificia de Comillas de
Madrid con la citada entidad..

Reuniones periddicas con el Instituto de Actuarios de Madrid.

Reuniones con la Direccién General de Seguros.

Asistencia a Congresos Cientificos organizados por FERMA (Federation of
European Risk Management), IFRIMA (International Federation of Risk and
Insurance Management) y ALARYS (Asociacion Latinoamericana de Riesgos vy

Seguros)

2) Reuniones de trabajo con panel de expertos

Con profesores de otras universidades espafiolas en materia de analisis

cuantitativo.
v" Universidad de Valencia, Dpto. Economia Aplicada

v" Universidad Complutense de Madrid, Dpto. Economia Financiera y
Contabilidad |

v Universidad de Alcala, Dpto. Estadistica, Estructura Econémica y
OEl

v" Fundacion de Estudios Burséatiles y Financieros.
v Instituto de Estudios Bursétiles.

v" CUNEF, Dpto. Métodos Cuantitativos

v" Fundacién Mapfre, Instituto de ciencias del seguro

Los profesores consultados consideran que es positivo ofrecer un Master

especializado en riesgos financieros por dos razones fundamentales:

v Dar cobertura al perfil de los profesionales del sector financiero cada
vez mas dirigido a la identificacion y valoracion de riesgos de la

actividad econdémica de la empresa.

v' Aumentar el grado de profundidad de los estudios con el

reconocimiento oficial a través de la titulacion Master.

Con profesionales de empresas representativas de diferentes sectores en el

area de a gestion de riesgos a los que se les entrevistd en tres aspectos:
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o Opinién de la estructura del master y reflexion sobre la practicidad de las

materias y la demanda en cada una de las empresas de las distintas

especialidades.

o Competencias tanto genéricas como especificas y habilidades necesarias

para un buen desarrollo profesional

o Carencias en la formacién de los profesionales dedicados a la tarea de

gestion de riesgos.

o Las empresas a las que pertenecian los profesionales entrevistados fueron

las siguientes:

v

v

v

BBVA, Dpto. de Riesgos no Bancarios de Espafia y Portugal
AXA, Dpto. Vida y Ahorro de la Region Mediterrdnea
Towers-Watson, Dpto, Riesgos, Vida y No Vida

Santander Seguros, Direccion General

Aegon Seguros, Dpto. de Riesgos

KPMG, Dpto de Riesgos

Las reuniones con profesionales de empresas representativas de las distintas areas

consultadas en su doble condicion de posibles docentes del programa y demandantes

de nuestros titulados (para mas detalle consultar la Tabla 5) dieron como fruto la

relacién de materias fundamentales necesarias para afrontar la demanda del mercado.

En concreto, se estudiaron contenidos relativos a la definicion del perfil profesional

especialista en riesgos, definicion de contenidos y orientacion de los mismos, definicion

de competencias profesionales, genéricas asi como alternativas de descripcién del

titulo.

2.4. Resumen de las modificaciones propuestas

En la memoria se realizan las siguientes modificaciones:

CRITERIOS DE ADMISION

Se ha procedido a un reajuste en los criterios de admision, consistente en:

e Cambiar el nivel de inglés exigido, para hacerlo corresponder con un programa

gque se imparte integramente en espafiol.

¢ Eliminar el minimo en la nota media del expediente que, a cambio, tiene una

mayor ponderacién en el baremo establecido.
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CRITERIO VALORACION PONDERACION
Expedient b Calificacion media 205
xpediente y pruebas , 0
complementarias Resultado obtgnldo_en las pr_uebas
complementarias (si se consideran
convenientes)
Nivel de madurez a traves de la .
_ capacidad de escuchar, argumentar y 20%
Entrevista personal debatir
Motivacion personal
Situacién personal y compromiso a
través del tiempo que pueda dedicar al
estudio
Nivel de Inglés: B1 10%

NORMATIVA DE PERMANENCIA

Se actualiza la normativa de permanencia ajustandola a las nuevas Normas Académicas del

Master Universitario en Gestion de Riesgos Financieros aprobadas en julio de 2014.

ACTUALIZACION DE LA NORMATIVA DE EVALUACION DE LOS TFM

Se actualiza la ficha del TFM para ajustarla a las nuevas Normas Académicas del Master

Universitario en Gestion de Riesgos Financieros aprobadas en 2014:

El proyecto Fin de Master vendra constituido por la elaboraciéon un proyecto integrado de las
diferentes materias y que podra adoptar la forma de un ensayo o trabajo de investigacién. En
todo caso, se efectuara la defensa publica del trabajo.

El tutor del proyecto lo calificara en un acta oficial, otorgando una puntuacién entre 0 y 10
puntos de acuerdo con la siguiente escala: 0-4’9 suspenso; 5-6’9 aprobado; 7-8°9 notable; 9-10
sobresaliente. En aras de la transparencia y la equidad, las calificaciones podran ser

publicadas, aunque de modo restringido al ambito universitario.

El trabajo Fin de Méster tendr4 dos convocatorias: una ordinaria y otra extraordinaria. En el
caso de suspender las dos convocatorias en el mismo afio académico, el alumno tendri
derecho a renovar la matricula del Trabajo Fin de Master pendiente para el afio académico

siguiente.
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EN EL PUNTO 5, SE AJUSTA A LA NUEVA NORMATIVA EL NUMERO MINIMO DE
CREDITOS PARA DEFENDER EL TRABAJO FIN DE MASTER

e El nimero total de créditos del Master Universitario en Gestién de Riesgos Financieros
es de 60 créditos ECTS, distribuidos en dos semestres de 29 y 31 créditos
respectivamente. Dentro del segundo semestre, 12 se dedican a la realizacion de un
proyecto fin de Master y a una estancia de practicas en empresas. El programa cuenta
con modulos de caracter obligatorio u optativo, con un proyecto de investigacion y una
estancia de précticas en empresas, estructurados conforme a la siguiente secuencia:

o 29 créditos ECTS de formacion obligatoria impartidas durante el primer
semestre.

o 15 créditos ECTS de formacién obligatoria y 4 créditos ECTS de optativas
impartidas durante el segundo semestre.

o 6 créditos ECTS de préacticas externas obligatorias a realizar una vez superado
el primer semestre, fuera del horario lectivo.

o 6 créditos ECTS destinados a la elaboracion del Trabajo fin de Master, a realizar
a partir del segundo semestre y a defender una vez superados los 48 ECTS 54
eréditos- ECTS de formacién del primer y segundo semestres.

e Una formacién practica orientada al conocimiento de la actividad real del gestor de

riesgos, a la aplicacién de los conocimientos adquiridos y al desarrollo de habilidades

profesionales.

7 o 5 o 7 =
Z o 5 = o 5

e La realizacion de un Trabajo fin de Master, que contempla, ademas de la elaboracion de
dicho proyecto, su exposicion oral y publica y-su-diseusién-conlos-miembros-deltribunal
juzgader—delmisme, con el fin de obtener informacion acerca del dominio global e
integrador del estudiante del conjunto de competencias generales y especificas para el

desempefio profesional.

SE ELIMINA DE LA FICHA DE PRACTICAS LA EXTENSION Y PLAZOS DEL INFORME DE
PRACTICAS EN EMPRESAS

El estudiante deberd redactar una Memoria sobre las funciones y actividades realizadas
durante su practica. Dicho informe no podra ser redactado en horas de trabajo durante la
realizacion de la préctica. Esta—Memoria—se—elaborard—de—acuerdo—a—uha—serie—de

ificaci o § | ido.
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DESCRIPCION DE LOS RECURSOS DE LA SEDE DE REY FRANCISCO

Se cambian las instalaciones del master previstas en la memoria, pasando de la sede de

Alberto Aguilera a la sede de Rey Francisco.
MODIFICACION DE COMPETENCIAS GENERALES
Se elimina la siguiente competencia porque aparecia repetida:

e CGI6. Capacidad critica y autocritica

Se eliminan las competencias siguientes porque no correspondian con este master y no
estaban desplegadas en las fichas de las materias:

e CGP10 Tratamientos de conflictos y negociacion.
e (CGS14 - Capacidad para innovar y generar nuevas ideas (creatividad)

e CGS15 Capacidad para el disefio y gestién de proyectos
CORRECCIONES DE ERRATAS:

¢ Se unifican los nombres de las asignaturas en la memoria ya que aparecian, en algunos
apartados, distintos nombres para la misma asignatura.

e Se elimina el resultado de aprendizaje RA1 (Conocer los fundamentos del andlisis de
supervivencia) de la competencia CE4 (Conocimiento de los modelos estadisticos
avanzados relacionados con el analisis de los riesgos) puesto que se trata de una errata

e Se corrige el resultado de aprendizaje RA 4 (Comprender la estructura interna y
funcionamiento de las compafias de seguros puras y de las compafias de seguros
reaseguro) de la competencia CE19 (Conocimiento y comprensién de los conceptos
bésicos relativos al seguro y al mercado asegurador)

e Se corrige el RA1 (Ser capaz de realizar un uso avanzado del paquete informatico

analisis—de—dates) de la competencia CE17 (Conocimiento y manejo de software
especifico avanzado de andlisis de la informacién necesaria para llevar a cabo una
estrategia profesional del riesgo), ya que esa formacion se da en otra Materia

¢ Se elimina la competencia CG15 (Conocimientos avanzados de informatica relativos al
ambito de estudio) de la Materia 1, pero se mantiene en las Materias 2, 3y 4.

e Se elimina la Tabla 9 siguiente del punto 6.1 por no corresponder a este master:
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ACTUALIZACION Y ADAPTACION A LA APLICACION INFORMATICA DE ACTIVIDADES
FORMATIVAS Y SISTEMAS DE EVALUACION

Se incluyen las actividades formativas y sistemas de evaluacion para adaptarlo a la nueva
aplicacion informética.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivos generales del titulo

Este Titulo tiene como objetivo fundamental ofrecer una formacién a nivel postgrado en el
area especializada de Gestién integral de Riesgos. Como master profesional, se orienta a que
el alumno adquiera una adecuada formacién en los conocimientos y el desarrollo de los
procedimientos y herramientas para el desempefio profesional en el area de la Gestion de
Riesgos, consolidando los conocimientos adquiridos en el grado. Asimismo, persigue que
desarrolle unas actitudes y valores que se reflejen en un trabajo de calidad en los distintos

ambitos profesionales en los que pueda desarrollar su actividad profesional.
El titulo pretende desarrollar la capacidad de los alumnos en términos de:

e Comprension y evaluacion de las bases intelectuales de las distintas disciplinas
financieras y de riesgos que componen el programa, incluyendo las principales teorias

y conceptos y sus aplicaciones al mundo econdmico y empresarial.

¢ |dentificacion, andlisis e interpretacion de temas financieros avanzados y de los

principales debates del area de la Gestién de Riesgos.

e Andlisis de la dimensién actual de la Gestion de Riesgos en el entorno financiero y
economico actual.
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e Uso de técnicas cuantitativas y cualitativas como herramientas profesionales
apropiadas para profundizar en el &rea del riesgo financiero en la empresa. Asimismo,
utilizacion de medios para explicar los fendbmenos objeto de estudio en los sectores

implicados, como el bancario, bursatil y asegurador.

e Eleccién de un tema de investigacion viable de interés para el sector financiero asi

como la aplicacion de la metodologia adecuada para su desarrollo.

Para lograr el objetivo fundamental del Titulo se considera conveniente que el estudiante
desarrolle un aprendizaje generalizado en los cuatro pilares que definen un aprendizaje
universitario de calidad (saber, saber hacer, saber ser y saber convivir) y un aprendizaje
especifico en como aplicarlo a las diversas areas de conocimiento asociadas al ambito
empresarial de la gestién de riesgos.

Como resultados esperados del aprendizaje, los alumnos deben

o Aprender a aplicar los conocimientos adquiridos y a resolver problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos multidisciplinares relacionados con el

area de la Gestion de Riesgos.

e Adquirir la capacidad de integrar dichos conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de generar un criterio personal para desenvolverse en sus

responsabilidades sociales, éticas y profesionales.

e Conseguir comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que
las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin

ambigiiedades.

e Alcanzar la habilidad de aprendizaje que les permita continuar formandose de modo

autodirigido o auténomo.

3.2. Objetivos profesionales

El Master Universitario en Gestion de Riesgos se orienta a combinar el enfoque académico

con la especializacion profesional en las disciplinas tratadas.

Una vez completado el Méster los titulados, habida cuenta de las competencias genéricas y
especificas adquiridas o desarrolladas, estaran en condiciones de satisfacer las exigencias de
diversos puestos y cargos en el &rea especializada de Gestion de Riesgos. Existe un abanico
muy amplio de salidas laborales para los titulados Master Universitario en Gestion de Riesgos.
En concreto, los perfiles laborales y profesionales a que tendran acceso asi como las entidades

a las que dirigir su profesién son:

Perfiles laborales vy orientacion profesional:
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e Puestos integrados en los departamentos de riesgos de empresas tanto del sector
financiero (banca privada, banca de negocio, cajas de ahorro, sociedades de
valores, family offices, sociedades de gestion de cartera) como de sectores no

financieros (empresas industriales, telecomunicaciones, energéticas)

¢ Puestos de andlisis de riesgos en empresas de capital riesgo, agencias de rating,
empresas de titulizacion, empresas y entidades de servicios de estudios y
consultorias

e Puestos vinculados a departamentos de elaboracion de productos de entidades
financieras

e Puestos integrados en los departamentos de planificacion y de control
e Puesto de consultoria en Administraciones Publicas y en Organismos Reguladores

Entidades que pueden demandar a los titulados del Master Universitario en Gestion de

Riesqgos:

¢ Empresas de servicios financieros

e Empresas de seguros

e Empresas de cualquier sector que desarrollen departamentos de gestion de riesgos
e Consultoras

e Administraciones Publicas

3.3. Competencias genéricas y especificas

En este apartado se presenta el listado general de competencias, adecuadas al nivel
formativo de Postgrado (descriptores de Dublin) que, a la luz de los objetivos generales del
titulo y del perfil especifico que Comillas quiere dar a la formacién de sus alumnos del presente

Master, se organiza de la siguiente manera:

e Presentacion de las competencias genéricas que han sido seleccionadas, con la
colaboracion de expertos pertenecientes al mundo empresarial e institucional, a
partir de entrevistas personales y sesiones de trabajo organizadas en funcién de

su pertinencia y relevancia para el desarrollo nuestro perfil formativo especifico.

e Presentacion de las competencias especificas que desde Comillas se

consideran relevantes para el perfil formativo del Master en Gerencia del Riesgo

Es importante destacar que, también en el &mbito internacional, ha sido significativa la
aportacion del Proyecto Reflex “The Flexible Professional in the Knowledge Society New
Demands on Higher Education in Europe” en el disefio de las competencias profesionales.

Asimismo, las competencias que se identifican en la presente Memoria, se inspiran
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parcialmente en los subject benchmark statements o puntos de referencia con respecto a las
materias de Economia, Finanzas, Contabilidad, Marketing y Gestién Empresarial, en general,
elaborados por la Quality Assurance Agency for Higher Education (QAA) del Reino Unido.
Ademds, estos documentos presentan orientaciones generales sobre la articulacion de los
resultados del aprendizaje asociados con el programa. Las afirmaciones presentes en estos
documentos constituyen puntos de referencia que permiten medir los resultados del
aprendizaje y especificar las caracteristicas del programa y los estdndares indicativos
relevantes. Las competencias sefaladas por la QAA representan una fuente externa de
referencia reconocida por instituciones de educacion superior que se proponen disefiar y
desarrollar programas en estas materias. De esta manera, la relacibn de competencias
detallada en el Méaster Universitario en Gestién de Riesgos encuentra su apoyo y razonamiento

en los trabajos de entidades como la institucién britanica.

La explicitacibn de competencias y conocimientos en las materias de empresa
constituye, también, un requerimiento de los procesos de acreditacion gestionados por la
Association to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB) en los EE.UU. Los trabajos de
la AACSB, que se han utilizado también como referencia en este documento, pronuncian sobre
los atributos y las capacidades que deberian demostrar los poseedores de los titulos
universitarios avalados por esta entidad. Documentacion de la misma indole publicada por
diversas organizaciones como la European Foundation for Management Development (EFMD),
la Association of Business Schools y la Association of MBAs ha tenido un valor orientativo en la

elaboracion del presente documento.

Aludiendo a documentos de redes y entidades nacionales que se han empleado como
referencia para el disefio de las competencias que se proponen en esta Memoria, se destaca el
Informe 2006 de la ANECA sobre las caracteristicas y competencias demandadas en el
mercado laboral, en el que se analizan los perfiles y competencias de los demandantes de
practicas y empleo gestionadas desde los servicios de empleo de las universidades
participantes en el proyecto ANECA.
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