4.1. SISTEMAS DE INFORMACION PREVIA A LA MATRICULACION Y PROCEDIMIENTOS ACCESIBLES DE
ACOGIDA Y ORIENTACION DE LOS/AS ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO PARA FACILITAR SU
INCORPORACION A LA UNIVERSIDAD Y LA TITULACION

El master en Profesor/a de Educacién Secundaria pretende formar docentes para las diversas materias
y ambitos de la educacién secundaria. Son numerosos los campos especificos que debe atender el
master: las distintas dreas de la educaciéon secundaria obligatoria y el bachillerato, las multiples
especialidades docentes de la formacion profesional, la ensefianza de las lenguas en las escuelas de

idiomas... Seran, por tanto, bastante diversos los perfiles de ingreso del alumnado.

En todos los casos, como exige la orden ECI/3858/2007, de 27 de diciembre, serd un requisito el
dominio de las competencias relativas a la especialidad que se desee cursar. Mediante su titulacién
universitaria o a través de una prueba disefiada al efecto, los interesados deberdan demostrar que

poseen los conocimientos basicos del campo disciplinar cuya especialidad quieren cursar.

Pero en la actual sociedad de la informacidn, con el desafio que supone la globalizacién y la
complejidad que plantean los principales problemas de nuestro mundo, para un docente de secundaria
no es suficiente con el conocimiento del ambito disciplinar propio de su drea. Debe poseer igualmente
una cultura cientifica y humanistica amplia que le permita abordar con una perspectiva abierta
aquellas cuestiones que surjan en sus clases en el desarrollo de los procesos de ensefianza. Esa
formacion basica amplia del profesorado debe estar abierta a la interdisciplinariedad, para comprender

mejor las distintas dimensiones de los problemas.

Un buen conocimiento de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion es también un
elemento esencial para el perfil de los ensefiantes, que no pueden ignorar aquellos nuevos espacios de

comunicacion que concentran cada vez mas la atencién de los jovenes.

Dado que la principal funcién de los docentes es promover el aprendizaje del grupo de alumnado que
se le asigna, unas adecuadas capacidades de comunicacion y de relacidn interpersonal seran también
esenciales para los futuros profesores y profesoras. Tanto para la interaccién en el aula con sus grupos
de alumnos/as, como para el trabajo con sus colegas en equipos docentes o con otros profesionales

(orientadores, trabajadores sociales...) en equipos multidisciplinares.

Por otra parte, determinadas dreas o ambitos pueden reclamar un perfil mas especifico en funcién de
las caracteristicas propias de dicha area o ambito, Asi, en las especialidades de la formacidn profesional
seria deseable un conocimiento amplio del mundo laboral, en particular del campo mas préximo a la
especialidad elegida. O en las especialidades de idiomas, junto a una alta competencia en la lengua
extranjera correspondiente, las habilidades comunicativas y expresivas desempefian un papel

fundamental.
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Dadas las distintas exigencias de titulacién académica que la normativa vigente plantea para impartir
las ensefanzas de los diversos ambitos y etapas de la educacién secundaria, los sistemas de
informacién que la Universitat de Valéencia establezca para orientar a las personas interesadas en
cursar este master prestaran una atencion especial a la clarificacion de cudles son las diferentes dreas y
campos de la educacidon secundaria, poniendo de relieve nitidamente las titulaciones académicas
especificas que las Administraciones educativas exigen para el ejercicio de la docencia en cada uno de

ellos

4.1.1. Sistemas de informacion previa

4.1.1 a) La Universitat de Valéncia, a través del Servicio General de Postgrado informa a sus

potenciales futuros estudiantes a través de los siguientes medios de difusion:

* Informacion Telematica:

- Web corporativa de la Universitat de Valéncia:
- Portal del Servicio en cuatro idiomas (castellano, valenciano, inglés y chino) www.uv.es/postgrau
- Dossier de prensa de la Universidad: https://webges.uv.es/uvRecullWeb/public

- Pagina web de cada centro de la Universidad, la cual dispone de informacion de los masteres que se

imparten en ellos o en sus departamentos adscritos.

- Webs de entidades locales, de la Generalitat Valenciana, cdmara de comercio (www.anetcom.es),

oficinas de empleo (subvenciones), entidades bancarias (préstamos y ayudas).

- Web del portal europeo de masteres (www.mastersportal.eu), donde es posible consultar la oferta

por paises clasificada segun disciplinas de interés.

.z

* Informacion impresa:

- Carteles-guia de los masteres ofertados, expuestos en tablones de anuncios de los centros.

- Folletos de los masteres individualizados expuestos en los puntos de informacion de las Facultades y

Departamentos (realizados a cargo de los masteres o por el Vicerrectorado de Estudios de Postgrado).

- Guias de estudios de postgrado editadas por el SEDI en castellano y valenciano. Los ejemplares se
reenvian por correo a los centros de ensefianza secundaria de la Comunidad Valenciana y se reparten

en mano en las ferias del sector de la educacién, como son los casos de Formaemple@, el Salén de la
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Formacidn y el Empleo (Valencia), Educ@emplea, el salén del Empleo y la Formacion (Alicante), el Foro
de Empleo organizado anualmente por la Universitat de Valéncia, Ferias internacionales (Beijing,
Nafsa), etc. En todos ellos, las universidades instalan stands propios atendidos por personal cualificado

del Area de Informacién que responde a todas las dudas y consultas.

- Insercion de logos en Conferencias organizadas por Institutos de Investigaciéon, Centros,

Departamentos, etc...
- Carteles publicitarios expuestos en la via publica o visibles desde la misma.
- Publicidad en periddicos de ambito universitario, autondmico y nacionales.

- Publicidad en periddicos locales gratuitos.

* Informacion personalizada:

- Consultas realizadas en la direccion de correo electrénico postgrado@uv.es
- Atencion al publico por el personal del Servicio General de Postgrado

- Atencion al publico por el personal del érgano responsable del Master.

- Informacion por Servicios de la Universidad: DISE

- Unidad para la incorporacién de Personas con Discapacidad.

4.1.1. b) Florida Universitaria, consciente de la importancia que conlleva informar al futuro alumnado

sobre los diferentes estudios universitarios, viene desarrollando un proceso que propicia informacion,
orientacidn y asesoramiento en diferentes campos y materias, y que se canaliza de diferentes maneras:

a) Informaciéon Multimedia.

Web corporativa.

Para alumnos de nueva incorporacion, Florida Universitaria ofrece una serie de informacién
de forma telematica, es decir, informacion incorporada a su pagina web y redactada
especificamente para ellos, que pretende servir de guia a la hora de informar al futuro
alumno de los productos formativos y de los servicios que puede encontrar en Florida una
vez se incorporen a esta comunidad universitaria.
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b)

La informacidn ofrecida es:

YV VvV VYV V¥V

>

Proceso de admisidn: explica los pasos a previos a seguir antes de realizar la preinscripcion
formal.

Fecha de inicio y fin de preinscripcién, tanto en junio/julio como en septiembre
Fecha de publicacion del listado de admitidos y fecha tope de reclamaciones.
Fecha de inicio y fin de matriculacién, junio/julio como en septiembre

Informacién de las titulaciones ofertadas por Florida Universitaria. Aqui se incluye tanto la
relacion de titulaciones como un triptico virtual descargable e imprimible, con toda la
informacion relacionada con la titulacion solicitada, es decir:

a. Presentacidn de la titulacion

b. Plan de estudios

c. Practicas en empresa y estudios en el extranjero
d. Formas de acceso

e. Posible continuacién a otros estudios

bl

Salidas profesionales

Informacién de todos los servicios con que cuenta Florida y de los que disfrutan los
alumnos del centro. Aqui se incluye una relacion de los servicios con una explicacién de
cada uno de ellos.

Informacién sobre las ayudas y becas que ofrece Florida a sus alumnos.

Informacion sobre el coste de los estudios.

Presentaciones graficas con informacidn orientativa sobre:

El Espacio Europeo de la Educacion Superior.
El sistema de ECTS.

El plan de estudios de cada una de las titulaciones y sus salidas profesionales.

Informacion Documental escrita.

Guia Informativa sobre Innovacidén y Estudios Superiores en Florida Universitaria.

Folletos generales de Florida Centre de Formacio.
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e Folletos especificos de cada Titulacién.

e Agenda Universitaria con contenidos referidos a Profesores, Servicios de Florida
Universitaria, Becas y Ayudas, y Calendario Académico.

e Revista Florida Oberta, con informacién actualizada sobre los diferentes estudios
superiores, Erasmus, la insercién profesional y la investigacién.

c) Jornadas / Eventos y Asesoramiento

e Foro Anual de Orientadores de Ensefanza Secundaria. Foro que se organiza desde 1998
con cardcter anual, y en el que se encuentran orientadores de los centros de ensefianza
secundaria para debatir, compartir experiencias, necesidades, dudas, y enriquecer sus
conocimientos y relaciones interpersonales.

e Charlas de orientaciéon a futuros estudiantes acompafiadas de visitas guiadas a Florida
Universitaria.

e Participacién en foros y ferias de formacién universitaria.
e Jornadas de puertas abiertas, dirigidas a potenciales alumnos y familias.

e Atencién personalizada a los alumnos que lo solicitan, por teléfono, e-mail o
presencialmente.

Florida Universitaria ha desarrollado a través del Sistema de Garantia Interno de Calidad, una serie de
procedimientos que estdn implicados en la evaluacién y mejora de la orientacidon que se realiza a
futuros estudiantes:

PR.12.04. CAMPANA DIFUSION Y CAPTACION DE ALUMNADO.

Anualmente, Direccion y Marketing establecen los objetivos y elaboran el Plan de Difusidn de Florida
Universitaria, que contempla: disefio de la campafa de difusiéon y su planificacion en diferentes
medios, actividades de orientacidn dirigida a futuros alumnos, familias y centros, presencia en ferias
y otras acciones. Las acciones propias de orientacion a futuros alumnos se organizan coordinadamente
con el area de Ensefianza-Aprendizaje.

El Comité de Garantia de Calidad, al finalizar este proceso y a partir de los documentos generados y de
las evidencias recogidas en el documento DOC15.01.02 Informe Analisis de resultados, revisa la
eficiencia y la adecuacion de las actividades establecidas en el presente proceso asi como los
resultados obtenidos y propone si asi lo considera los cambios y las propuestas de mejora oportunas,
esta informacion se recoge en el documento DOC00.01.08 Evaluacion y mejora. Este registro formara
parte de la informacién inicial basica a utilizar al comienzo de la siguiente anualidad.

La Direccidn del Centro rendira cuentas a todos los grupos de interés implicados en este proceso. Las
acciones, la informacién y las partes interesadas a las que se va a informar, se recogen en el
documento DOC00.01.09 Rendicién de cuentas.
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4.1.2. Procedimiento de acogida y orientacion de los/as estudiantes

Reunidn informativa previa al inicio del Master en la que se tratardn asuntos generales del

mismo: distribucion de créditos, horarios de clase y tutorias, practicum, profesorado tutor del master...

Seminarios de orientacion y seguimiento dirigidos al alumnado por especialidades, sobre el

desarrollo del master...

Tutorizacion del alumnado de master y contacto con el profesorado. Todos los alumnos/as

tendran un tutor que les orientara en el desarrollo del Master.

Durante todo el proceso, se contarda con la informacion facilitada en la pdgina Web de la
Universitat de Valencia sobre el master y con la plataforma del aula virtual como vias de comunicacién,

apoyo, orientacién y canal de comunicacion directo con el tutor y el profesorado.
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