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Criterio 6.1  PERSONAL  ACADÉMICO 

 

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el Plan 
de Estudios propuesto 

La Escuela Universitaria de Turismo de Murcia cuenta con un cuerpo docente y 
personal de apoyo cualificado para impartir parte del  Título de Máster que se propone. El 
Centro tiene una larga tradición docente (más de cuatro décadas) en la impartición de 
estudios turísticos, lo que supone una experiencia que avala su buen hacer. El resto de la 
Titulación será impartido por profesionales del Sector contratados ad hoc para llevar a cabo 
este proyecto. 
Sin perjuicio de la información que se facilita respecto al perfil docente e investigador del 
profesorado del máster que proviene de la Universidad, hay que incidir en que el presente 
máster es de carácter  profesional y  en  consecuencia parte del profesorado procede del 
mundo de  la  empresa hotelera, donde se han distinguido por su actividad profesional, lo que 
los hacen idóneos para impartir el máster. 

Por lo que se refiere a la capacidad del profesorado para impartir la modalidad a 
distancia, hay que destacar que el que participa en el Máster tiene amplia experiencia en los 
contenidos, y su responsabilidad es  la  de orientar la  estructuración y  organización de  
dichos contenidos en  cada asignatura, lo cual posteriormente será diseñado y/o adaptado 
por el equipo de apoyo técnico y por el gabinete de apoyo a la teleenseñanza (GAT) 
(http://www.um.es/atica/gat/gat2) de la Universidad de Murcia. 

El GAT es una iniciativa conjunta entre diversos vicerrectorados a través de ATICA. 
Constituye un servicio de apoyo técnico al profesorado para el desarrollo de material 
docente en formato digital y para su uso en la plataforma docente. 

El GAT ofrece apoyo en las distintas áreas que pueden comprender el desarrollo de 
contenidos, como: 

 Desarrollo de documentos de texto (Latex, Pdf,...) 

 Desarrollo web (HTML, CSS, JAVASCRIPT, ..., Front Page, Dreamweaver) 

 Desarrollo gráfico (Photoshop, Gimp, Paint Shop Pro,...) 

 Desarrollo multimedia (Codificadores, Premier, Flash, ...) 

 Comunicaciones 

 Integración de recursos 

 Uso de SUMA Docente 

 Software científico aplicado a la teleenseñanza 

 Revisión de contenidos 

cs
v:

 1
62

73
96

48
34

47
82

52
98

27
19

7



Por último, existirá la figura de los tutores de máster, profesorado que tendrá 
asignado un número de alumnos determinados del máster para realizar funciones de 
orientación, asesoramiento, motivación de los alumnos, resolución de dudas de contenidos 
fuera del plazo de desarrollo de la materia, organización y supervisión de los grupos 
colaborativos, control de las actividades prácticas y de las de autoevaluación y evaluación de 
los alumnos. Estas funciones las desempeñarán a lo largo de todo el curso académico, 
evitando el solapamiento con el desempeño de las funciones de los docentes en el tiempo 
establecido para su realización. Todos estos aspectos que definen la metodología del máster 
universitario en   han sido representados en la figura 1. 

 

Gráfico 6.1. Representación gráfica de los aspectos que definen la metodología del 
master universitari  Hotel  

El profesorado tiene una formación teórica y práctica demostrada en la utilización de 
la plataforma virtual SUMA y SAKAI. Así, el diseño de materiales educativos y la gestión 
académica del alumnado de la Universidad de Murcia se realiza desde hace años a través de la 
mencionada plataforma. 

La Escuela de Turismo ha realizado varios cursos de formación impartidos a todo el 
profesorado del Centro sobre la utilización de las plataformas MOODLE y SAKAI,  aplicadas a 
su utilización como aulas virtuales. 

La Escuela de Turismo cuenta igualmente con personal informático encargado del 
mantenimiento de la plataforma a partir de la cual se desarrollan las clases. A su vez, la 
Universidad de Murcia cuenta con un grupo de apoyo técnico (GAT), que colabora en todos 
los proyectos de enseñanza virtual en la tarea de diseño y producción de materiales digitales. 
Además, la Universidad de Murcia tiene un grupo de informáticos encargados del   desarrollo y 
mantenimiento de herramientas telemáticas para la docencia (Grupo Campus Virtual). 
Asimismo, esta universidad cuenta también con apoyo del personal de administración para la 
gestión de los postgrados que se imparten a través de las redes. 

Todo el profesorado aparece descrito en el siguiente apartado. 
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6.1.1.    Profesorado necesario y disponible 

Al ser el Centro de titularidad privada, adscrito a la Universidad de Murcia, el 
profesorado está vinculado por relaciones de naturaleza laboral y sujeto al correspondiente 
Convenio Colectivo de Escuelas de Turismo. En consecuencia, no está integrado en Cuerpos 
de funcionarios, y no le son aplicables las correspondientes categorías administrativas, a  
diferencia de lo que sucede con los Centros propios. 

No obstante, es requisito imprescindible que todo el profesorado obtenga 
previamente la venia docendi del Rector de la Universidad de Murcia, requisito que se cumple. 

El  personal  académico  disponible  (resumen)  para  el  curso  académico  2009/2010  
es  el siguiente 
 

Departamentos Licenciados 
Suficiencia 

Investigadora 
 

Doctores 
Total 

Profesorado 

Recursos Turísticos 1 2 3 6 
Idiomas para el Turismo 2 3  5 

Administración  de  Empresas Turísticas 2 4 2 8 
 

En cuanto al Perfil académico del profesorado disponible para el curso 
2009/2010 es el siguiente: 

 
-    4 Profesores Licenciados en Filología. 

 
-    1 Profesor Licenciado en Traducción e Interpretación. 

 
-    1 Profesor Licenciado en Filosofía y Letras. 

 
-    1 Profesor Licenciado en Geografía e Historia y Diplomado en Turismo. 

 
-    2 Profesores Doctores en Geografía e Historia. 

 
-    1 Profesor Doctor en Historia del Arte. 

 
-    2 Profesores Licenciados en Económicas. 

 
-    1 Profesor Licenciado en Informática. 

 
-    3 Profesores Licenciados en Derecho. 

 
-    1 Profesor Ingeniero Superior. Organización Industrial. 

 
-    1 Profesor Licenciado en Psicología. 

 
-    1 Profesor Doctor en Sociología 

 
A continuación mostramos un resumen de la actividad investigadora llevada a 

cabo por los profesores de la Escuela Universitaria de Turismo de Murcia en el periodo 2005-
2009. 
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Resultados de la actividad investigadora (resumen   005/2009) 
 

 
ACTIVIDAD Nº 

Artículos en revistas 26 

Libros y Monografías 8 

Documentos de Trabajo 1 

Actas de Congresos Nacionales 13 

Actas de Congresos Internacionales 5 

Conferencias invitadas en reuniones nacionales 18 

Proyectos de investigación de convocatorias públicas o privadas 4 

Contratos de colaboración con empresas 7 

Premios 1 

Tesinas 4 
 

De los anteriores profesores, por su perfil académico adecuado al máster y su 
experiencia docente e investigadora, pueden participar en la impartición del mismo los 
siguientes: 

 
 

 Millán  Escriche,  Mercedes.  Doctora  en  Geografía  por  la  Universidad  de  Murcia. 
Departamento de Recursos Turísticos. 

 
 Ponce Sánchez, María Dolores. Doctora en Geografía por la Universidad de 

Murcia. Departamento de Recursos Turísticos. 
 

 García Ayala, José Antonio. Licenciado en Geografía por la Universidad de Murcia y 
 Técnico en Empresas y Actividades Turísticas. Departamento de Recursos Turísticos. 

 
 Gil   Corbalán,   Nieves.   Licenciada   en   Ciencias   Económicas   y   Empresariales. 

Departamento de Administración Empresas Turísticas. 
 

 López Pina, Pilar. Licenciada en Ciencias Económicas y Empresariales. Departamento 
de Administración Empresas Turísticas 

 
 García Hernández, José Antonio. Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales. 

Departamento de Administración de Empresas Turísticas 
 

 Moreno del Amor, Miguel. Licenciado en Psicología por la Universidad de Murcia. 
Departamento de Administración Empresas Turísticas. 

 
Además, teniendo en cuenta que se trata de un Máster de carácter Profesional que 

requería la incorporación  de  expertos  profesionales  en  la  Gestión  Hotelera,  se  
mantuvo  contacto  con  los siguientes organismos y entidades: 

 

 Instituto Tecnológico Hotelero (ITH). 

 Instituto para la Calidad Turística Española (ICTE). 

 Consejería de Cultura y Turismo. 

 Federación Regional de Empresarios de Hosteleras de Murcia (HOSTEMUR). 

 Asociación Española de Directores de Hoteles (AEDH). 
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Dichos contactos se han concretado en la incorporación al cuerpo docente del 
presente Máster, de los profesionales en  gestión hotelera, que  se nombran a continuación: 
 
 
 
Otras universidades y personal externo 
Manuel Figuerola Palomo Doctor en Ciencias Económicas. Universidad Antonio de Nebrija. 
Ángel Cobacho López       Doctor en Derecho 
José Solana Ibáñez           Doctor en Economía 
Otras instituciones, empresas u organismos 

Jon Cortina Corominas 
Consejero Delegado de Confortel Hoteles. (Corporación 
Empresarial ONCE). 

Jesús Pacheco Méndez 
Director Hotel Arco de San Juan. Presidente de la Asociación de 
Hoteles y Alojamientos Turísticos de la Región de Murcia. 
(HOSTEMUR Hoteles).  

Soledad Díaz García. 
Presidenta de la Federación Regional de Empresarios de 
Hostelería y Turismo (HOSTEMUR Federación). 

Francisco Honrubia 
Grijalbo  

Director Financiero del Hotel Intercontinental Murcia. 

Gloria Llatser  Directora Corporativa de RR.HH. 
Francisco Garrido Director de Hoteles Intercontiental. 
Joaquín Karlsson Director Comercial Hotel Intercontinental. 

Cano Clares, José Luís 

Doctor Arquitecto. 
Título de Arquitecto por la Universidad Politécnica de Valencia. 
Especialidad de Urbanismo. 
 

 

Estas nuevas incorporaciones se regirán en los términos establecidos por la Ley 
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres y en la Ley 51/2003, de 2 de 
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las 
personas con discapacidad. En este sentido, en la selección y nombramiento de los 
profesores se respetan los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad al 
amparo de la Constitución en su Articulo 14 atendiendo en todo momento a los principios de  
la no discriminación por razón de nacimiento, raza, sexo, religión, opinión o cualquier otra 
condición o circunstancia personal o social. 

 

6.1.2. Justificación de adecuación de los recursos humanos disponibles 
 

Según los Estatutos de la Universidad de Murcia, en su artículo 63 (Centros adscritos), 
punto 4, los centros adscritos se regirán por lo dispuesto en la LOU, por las normas dictadas 
por el Estado y la Comunidad Autónoma en el ejercicio de sus competencias, por el convenio 
de adscripción y por sus propias normas de organización y funcionamiento. 

Por otra parte, la Escuela Universitaria de Turismo de Murcia cuenta con un Sistema 
de Garantía Interna de Calidad (SGIC) siguiendo los criterios establecidos por la Universidad de 
Murcia (Unidad para la Calidad), por el que se establecen los procedimientos que aseguran 
que el acceso, gestión y formación del personal académico y de apoyo a la docencia y PAS se 
realiza con garantía para poder cumplir las funciones que le son propias ( Manual del 
SGIC-EUTM y procedimientos PE02-EUTM (Política de  personal académico y  de 
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administración y  servicios)   y  PA05-EUTM (Gestión de personal académico y de apoyo a la 
docencia y PAS), de acuerdo con el bloque 9 de este proyecto de Plan de Estudios). 

Profesorado 

Como se ha evidenciado en el apartado anterior, la Escuela Universitaria de 
Turismo de Murcia cuenta con profesorado cualificado para impartir parte del Máster 
Universitario en Gestión Hotelera. 

Todos los profesores de la UMU cuentan con el apoyo a la actividad docente ofrecido 
por el ICE, Instituto de Ciencias de la Educación (http://www.um.es/web/centrodeformacion/), 
dependiente del Vicerrectorado de Profesorado y Formación de la UMU. 

Por  lo  que  se  refiere  a  la  investigación, los  departamentos implicados  en  la  
formación desarrollan trabajos relacionados con el sector turístico y cuentan con financiación 
del propio Centro, que apoya así  la  labor investigadora y  con financiación externa por 
parte de la  Administración Turística Regional, que está concluyendo en importantes estudios 
del sector turístico regional y que están siendo publicadas por editoriales de renombre 
(Aranzadi). 

En cuanto a los indicadores de calidad en las encuestas de satisfacción del alumno con 
la actividad docente del profesorado relacionado anteriormente, realizadas por la Unidad para 
la Calidad de la UMU, y haciendo una media ponderada entre los departamentos que 
impartirán docencia en el Máster en Gestión Hotelera, se ha obtenido una calificación de 3,69 
(sobre cinco) en un total de 20 estadísticos descriptivos de satisfacción. 

El personal docente con que se cuenta para el desarrollo del Máster en Gestión 
Hotelera, posee la experiencia y capacidad suficiente para incorporarse a la nueva titulación 
que se propone. 

La Política del personal académico la elabora el Equipo Directivo y es aprobada por la 
Dirección Técnica y Dirección Académica y queda avalada por la Universidad de Murcia 
mediante convenio. 

Tal  y  como se  establece  en el  manual del SGIC-EUTM la  Subdirección de 
Ordenación Académica junto con los jefes de Departamento de la EUTM establecen las 
necesidades adicionales de profesorado, si las hubiera, que se comunican a las Direcciones 
Académica y Técnica, siendo éstas las encargadas  de decidir sobre las propuestas de nuevo 
personal. Es la Dirección Técnica, representante de la titularidad, la responsable de la 
contratación. 

Además, teniendo en cuenta que se trata de un Máster de carácter Profesional 
requería la incorporación de profesionales en activo altamente cualificados en relación con la 
Gestión Hotelera. 

A continuación se hace una reseña de los principales aspectos docentes, 
investigadores y profesionales del profesorado del Máster que justifican su adecuación e  
idoneidad para impartir docencia en el mismo. 
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PROFESORADO DEL MÁSTER 

Escuela Universitaria de Turismo de Murcia 

Millán Escriche, 
Mercedes 

 Licenciada en Geografía por la Universidad de Murcia. Premio Extraordinario 
de Licenciatura. 

 Doctora en Geografía. Sobresaliente Cum Laude (por unanimidad). 

 Líneas de investigación : 

- Ordenación y planificación de espacios turísticos. 

- Productos y destinos turísticos. 

- Filières innovantes, savoir-faire locaux et partenariat euro-
méditerranéen. 

- Libro Blanco de desarrollo rural de la Región de Murcia y Redacción de 
un borrador de anteproyecto de Ley de desarrollo rural. 

 Es profesora del Departamento de Recusros Turísticos. Actualmente imparte 
docencia en las asignaturas de Informador Turístico de la Región de Murcia, 
Gestión de los destinos de Turismo Rural y Turismo alternativo en la Titulación 
de Diplomado en Turismo; Ordenación de los Espacios Turísticos de la 
Titulación de Grado en Turismo. 

 Ha participado en obras colectivas y publicado numerosos artículos, 
destacamos: 

- Enoturismo. Herencia e Innovación como herramientas para el desarrollo 
rural de Bullas. En Innovación, creatividad y nuevos modelos de gestión 
en turismo. 2009. 

- El Turismo de Reuniones y su aportación al Geomarketing. El caso de 
Murcia. En DIEGO LÓPEZ, Ed. (2008):  

- 

Valencia, Tirant Lo Blanch. pp. 205-230..2008. 

- Innovación del modelo turístico de Cartagena: una oportunidad para la 
En AA. VV. (2007):  

- Turismo en los espacios litorales. Sol y Playa y Turismo Residencial. Tirant 
Lo Blanch, pp. 179-205. 2007. 

- La competitividad territorial como fundamento del desarrollo sostenible 
en destinos turísticos de interior. 2007. 

-  

cultura del turismo. -
109.2007. 

- Patrimonio Cultural y Turismo, la interacción necesaria. En AA. VV. 
(2007): Estudios sobre Turismo 2007, Murcia, Escuela de Turismo de 
Murcia S. L. pp. 65-89.2007. 

- Emergencia de un espacio turístico: el Valle de Ricote en la Región de 
En LACOSTA ARAGÜÉS, A. J. (Coord.) (2006): IX Coloquio de 

Geografía del Turismo Ocio y Recreación. Turismo y cambio territorial: 
¿eclosión, aceleración, desbordamiento? Prensas Universitarias de 
Zaragoza, pp. 193-204.2006. 

- Grandes Proyectos Turísticos Integrados. Una estrategia para el 
reposicionamiento competitivo del turismo cultural urbano en la Región 

cs
v:

 1
62

73
96

48
34

47
82

52
98

27
19

7



GARCÍA HERNÁNDEZ, M. (Coordinadores) XI Coloquio de Geografía del 
Turismo Ocio y Recreación. Destinos turísticos: viejos problemas ¿nuevas 
soluciones? Cuenca.2006. 

- El Desarrollo Sostenible como estrategia: la Red Verde Mediterránea en 

Empresa. Valencia, Tirant Lo Blanch. pp. 397-420. 2006. 

- Nuevo Urbanismo en 
pp. 73-94. 2006. 

 Ha participado en numerosos congresos y jornadas. 
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Ponce Sánchez, 
María Dolores. 

 Doctora en Geografía por la Universidad de Murcia. Tesis: El modelo turístico 
en los municipios marmenorenses de San Javier y San Pedro del Pinatar. Una 
aportación a la Geografía de la Percepción. (12-12-2003). Calificación: 
Sobresaliente Cum Laude por unanimidad.  

 Líneas de Investigación: 

 

Colaboradora en el trabajo de campo del estudio europeo: Heritage II. Desarrollo 
local y partenariado. 2002/2005 

 Colaboradora en el trabajo de campo: Percepción y Práctica de la movilidad 
urbana en la ciudad de Murcia. Excmo. Ayuntamiento de Murcia. 

 Es profesora del Departamento de Recursos Turísticos de Empresa Turística de 
la EUTM. Actualmente imparte docencia en las asignaturas de Gestión de 
destinos Turísticos de Sol y Playa y Gestión de Protocolo y eventos en la 
Titulación de Diplomado en Turismo. 

 Ha participado en obras colectivas y publicado numerosos artículos, 
destacamos: 

-   

- 

mediterráneos. Grupo de investigación STRADEMED. 2009. 

-  plementación de la calidad en la 
 Cuadernos de Turismo nº 20. 

2007. 

-  
 Cuadernos de Turismo nº 19.2007. 

-   
en Turismo y cambio territorial: ¿eclosión, aceleración, 
desbordamiento? IX Coloquio de Geografía del Turismo, Ocio y 
Recreación. Prensas Universitarias de Zaragoza.2006 

-  e el turismo de reuniones y congresos en 
Papeles de Geografía n º 44.   Universidad de Muria. 2006. 

- « 
Ed. INESE. Institut d 

Estudis Ecològics) Palma de Mallorca, 2006.  

-  
en Planificació del Territori i el Turisme: per una nova cultura del 
turisme. INESE. Palma de Mallorca. 2005. 

-  etitivo de los destinos 
Cuadernos de turismo, nº 13. 2004. 

-  
Papeles de Geografía, nº 39; Universidad de Murcia.2004. 

- 

Cuadernos de Turismo, nº 12; Universidad de Murcia.2004. 

- El modelo turístico en los municipios marmenorenses de San Javier y 
San Pedro del Pinatar. Una aportación a la Geografía de la Percepción. 
Edrs.: Servicio de Publicaciones de la Universidad de Murcia y Escuela 
de Turismo de Murcia. 2004. 

-   
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Turismo nº 3. Universidad de Murcia.1999. 

García Ayala,  
José Antonio 

 Licenciado en Geografía por la Universidad de Murcia. 

 Técnico en Empresas y Actividades Turística. Escuela de Turismo de Murcia. 

 Suficiencia Investigadora. 

 Líneas de Investigación:   "Impacto territorial del turismo". 

 Es profesor del Departamento de Recursos Turísticos. Actualmente imparte 
docencia en las asignaturas de Gestión de Alojamientos y Restauración y 
Gestión de Agencias de Viajes en la Titulación de Diplomado en Turismo. 

Gil Corbalán,  
Nieves 

 Licenciatura en Ciencias Económicas y Empresariales por la Universidad de 
Murcia.  

 Suficiencia Investigadora. 

 Línea  de investigación:  

- Efectos del empleo de las tecnologías de la información en hoteles. 

- Proyecto TALAS (Tourism Management e-Learning Solution), Proyecto 
Piloto enmarcado en el Programa de Acción Comunitaria Leonardo Da 
Vinci, Procedimiento B (Proyecto Piloto, Competencias Lingüísticas, 
Redes Transnacionales) En Colaboración con la Fundación Universidad 
Empresa de la Región de Murcia y Con FOR.COM. (Formazione per la 
Comunicazione, Italia). 

 Es profesora del Departamento de Administración de Empresa Turística. 
Actualmente imparte docencia en las asignaturas de Gestión de Alojamientos y 
Restauración, Marketing Turístico y Derecho Fiscal en la Titulación de 
Diplomado en Turismo 

 Ha participado en obras colectivas y publicado numerosos artículos, 
destacamos: 

- Valor Estratégico de las Tecnologías de la Información en Hoteles de la 
Estudios De Turismo 2007.  

- Efectos del Empleo de las Tecnologías de la Información en Hote
2006. 

- Comunicación y Marketing Cultural. 2005. 

- La Promoción en el Plan de Fomento del Turismo en la Región de 
2005. 

- Marketing Deportivo.2002. 

- Estadísticas de Demanda Turística en la Región de Murcia Cuadernos de 
Turismo, 1998. 

 

López Pina,  Pilar  Licenciatura en Ciencias Económicas y Empresariales por la Universidad de 
Murcia.  

 

Dirección y Administración de Empresas.. Universidad de Murcia. Año 
1991/1992. 

 Cursos de Doctorado y Suficiencia Investigadora. Universidad Pontificia de 
Salamanca 

 Línea  de investigación: Gestión del conocimiento y calidad en la empresa 
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turística. Proyecto de Tesis. 

 Es profesora del Departamento de Administración Empresa Turística. 
Actualmente imparte docencia en las asignaturas de Introducción  a la 
Economía, Economía Turística de la Región de Murcia, Gestión y Organización 
de Empresas  en la Titulación de Diplomado en Turismo; Economía  y 
Estadística en la Titulación de Grado en Turismo. 

 Ha participado en numerosos congresos y jornadas: 

- Jornadas Técnicas sobre la Investigación Turística en la Región de 
Murcia. Consejería de Turismo, Comercio y Consumo. Mayo 2006 

- I Master de Dirección y Gestión de Recursos Históricos  Culturales. 
Universidad de 

 

- Noviembre 2005. 

- 

rdenación del 
Territorio de la Comunidad Autónoma de Murcia. 2002.  

- Curso  de Implantación de las TIC en los Centros Educativos. Instituto de 
Técnicas Educativas CECE .Murcia. Mayo 2002. 

- Curso de Programación Educativa. Instituto de Técnicas Educativas 
CECE. Murcia. Dic 2002. 

- 

Universidad  Internacional Menéndez Pelayo. Julio 1990 

 Ha participado en obras colectivas y publicado artículos, entre ellos destacan: 

- Fidelidad  o Satisfacción del  

-  

-  

 

García 
Hernández, José 
Antonio 

 Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales por la Universidad de 
Murcia. 

 Cursos de Doctorado .Departamento Contabilidad .Universidad de Murcia. 

 Máster de Fiscalidad en Empresas. Fundación Universidad y Empresa 
Universidad de Murcia.2006-2007. 

 

contabilidad de la em  

 Publicaciones: Papeles del Turismo n1 y 2. 

 Es profesor del Departamento de Administración Empresa Turística. 
Actualmente imparte docencia en las asignaturas de Contabilidad de Costes en 
Empresas Turísticas y  Gestión y Organización de Empresas en la Titulación de 
Diplomado en Turismo; Calidad en el sector Turístico en la Titulación de Grado 
en Turismo. 

 Ha participado en numerosos congresos y jornadas: 

 Ha participado en obras colectivas y publicado artículos, entre ellos destacan: 

- Acceso La  

-   
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Moreno del 
Amor, Miguel. 

 Licenciado en Psicología por la Universidad de Murcia. 

 Suficiencia Investigadora. 

 Master en Dirección y Gestión de Recursos Humanos. Centro de Estudios 
Financieros de 2000/2001. 

 Master en Prevención de Riesgos Laborales. Especialidad en Ergonomia y 
Psicosociologia. 1998/1999. 

 Líneas de Investigación: 

 Identificación y atención a la diversidad del superdotado en las primeras 
etapas del ámbito instrumental. 

 Experiencia docente en la Universidad de Murcia: actualmente imparte las 
siguientes asignaturas: Auditoria del Sistema Humano en la Empresa. Procesos 
Psicosociales en Relaciones Laborales y Psicología del consumo. 

 Es profesor en la Escuela de Turismo de Murcia de la asignatura Relaciones 
Públicas de la Titulación de Grado en Turismo. 

 Miembro del equipo de investigación del SERPA (Servicio de ergonomia y 
psicosociología aplicada de la Universidad de Murcia). 

 Director de Recursos Humanos de VERDIMED.2006/ actualidad. 

 Director de Recursos Humanos de Plásticos Romero.2002/2006. 

 Director Recursos Humanos. Grupo Durán.2001/2002. 

 Adjunto a Dirección. Barceló Hoteles & Resort. 1999/2001. 

 Ha participado en obras colectivas y escrito numerosos artículos. 

Otras universidades y personal externo 

Figuerola 
Palomo, Manuel 

 Doctor en Ciencias Económicas y Empresariales. Universidad Complutense de 
Madrid. Sobresaliente Cum Laude.  

 Director del Departamento de Turismo. Universidad Antonio de Nebrija en 
Madrid, España.  

 Director del Doctorado en Turismo. Universidad Antonio de Nebrija en Madrid, 
España. 

 Profesor de los Cursos para Graduados y Funcionarios Iberoamericanos. OEA y 
AECI desde 1967 a 1988. 

 Profesor de la Universidad Complutense de Econometría. 1969-1985. 

 Profesor de la Escuela Oficial de Turismo de Madrid. (EOT), 1969/1989. 

 Profesor del Curso de Dirección y Gestión Hotelera, Universidad Politécnica de 
Madrid (1980/2009).  

 Profesor del Máster en Planificación Turística, Universidad de Las Palmas de 
Gran Canarias (1985/2009). 

 Director General de la Escuela Oficial de Turismo de Madrid. 1995/2001 

 Director del Gabinete de Estudios del Instituto de Estudios Turísticos de 
España, 1969/1988. 

 Consejero Técnico de varios Ministros de Turismo de España. 

 Asesor y Director de numerosos proyectos de desarrollo turístico en países 
latinoamericanos y africanos: Venezuela, México, República Dominicana, 
Argentina, Angola, Marruecos, entre otros. Asesor y Consultor Internacional 
sobre Turismo de las Organizaciones y Asociaciones Internacionales más 
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relevantes (Naciones Unidad, OMT, OCDE). 

 Director General, Consejero Delegado y presidente de varias empresas 
turísticas internacionales: PRITUR, CONFORTEL, AGUAS DE IBIZA, AMERICAN 
TOURISM FUND 

 Project Manager de diferentes proyectos turísticos construidos en América y 
España. 

 Ha publicado más de 300 estudios, artículos profesionales y académicos en 
revistas nacionales y extranjeras: EDITUR, NEXOTUR, ESTUDIOS TURÍSTICOS, 
IH, otras. 

 Autor individual y principal de más de 25 libros. Entre sus libros destacan: 

- 2010. Hacia un nuevo turismo español.2002. 

- Introducción al estudio económico del turismo. Madrid. Civitas.2000. 

- Economía para la gestión de las empresas turísticas. Centro de Estudios 
Ramon Areces.1995. 

- Teoría económica del turismo. Alianza Editorial.1985. 

- Economía turística: Elementos de una teoría económica del turismo y 
métodos para su análisis cuantitativo. Madrid: S/n., 1979. 

 

Cobacho López,  
Ángel 

 Doctor en Derecho por la Universidad de Murcia, 2008. (Premio extraordinario 
de Doctorado). 

 Profesor asociado de Derecho Constitucional en la Universidad de Murcia, 
2009. 

 Profesor Ayudante no Doctor de Derecho Romano; Historia del Derecho; 

Bioética; y Derecho Canónico y Eclesiástico del Estado en la Universidad 

Católica San Antonio de Murcia durante los cursos académicos 2003-2004, 

2004-2005, 2005-2006 y 2006-2007. 

 Colaborador de la Revista Jurídica de Derecho Canónico y Eclesiástico Iustel, en 
calidad de traductor. 

 Colaborador en la Editora Regional (actualmente Ediciones Tres Fronteras) en 
calidad de editor y corrector de textos literarios. 

 Líneas de Investigación: Introducción a la bioética. 

 Ha participado en numerosos congresos y jornadas: 

 Ha participado en obras colectivas y publicado artículos, entre ellos destacan: 

-  
en Actas del Simposio Internacional de Derecho Concordatario, 
Granada, 2004 pp 309-312. 

-  
publicación de la Real Orden de 27 de agosto de 1906 sobre matrimonio 

Granada, 2008. 

- Matrimonio civil y matrimonio canónico en España durante la 
Restauración Borbónica, Tirant LoBlanch, Valencia, 2009. 
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-  2008, para el Anuario de 
Derecho Eclesiástico del Estado, año 2009. 

- Recensión para el Anuario de Derecho Eclesiástico del Estado de 
Santiago Catalá (Coord.), Sistema educativo y libertad de conciencia, ed. 
Aldebarán, Madrid, 2009, 175 pp. En prensa. 

 

           - 

Internacional de Derecho Concordatario. En prensa. 

Solana Ibáñez,  

José 

 Doctor en Economía. 

 Premio del Consejo Social: 1er -
 

 Líneas de investigación: La eficiencia docente en la Universidad de Murcia. El 
rendimiento académico por departamentos y titulaciones.  

 Título de la tesis: Modelo DEA para la evaluación global de la eficiencia Técnica: 
obtención de un ranking de unidades productivas. 

 Ha cursado el Máster en Dirección de Recursos Humanos organizado por IMF- 
Universidad Politécnica de Cataluña. 

 Ha impartido docencia en las siguientes asignaturas: Estadística Aplicada  a la 
Empresa I. 1995/1999. Estadística Aplicada a la Empresa II. 1995/1999, 
Introducción a la Estadística Aplicada a la Empresa. 1996/1999, Estadística 
Aplicada a la Economía II.1996/1997, Técnicas de Análisis de datos 
Multidimensionales.1996/1999, Econometría I. 2006/2007, Econometría. 
2006/2007. Modelos econométricos 2006/2007, Econometría II. 2006/2007 y 
Economía financiera y contabilidad 2009/2010 en la Universidad de Murcia. 

 Docente en la Universidad católica San Antonio desde 1997 hasta 2006. 

 Docente en la titulación oficial superior Bachelor Honours in Business 
Administration, impartida en la Escuela Superior de Negocios de la Fundación 
San Antonio. 

 Coordinador General del  M  

 Coordinador General del Máster en Mercados Financieros. 

Otras instituciones, empresas u organismos 

Cortina 
Corominas, Jon 

 Consejero Delegado de Confortel Hoteles. (Corporación Empresarial ONCE). 

 Abogado Economista por la Universidad de Deusto   

 Responsable de Proyectos Europeos, dentro de la Dirección de RRHH de la 
Corporación Empresarial ONCE (CEOSA).  

 Técnico de la Dirección de Planificación Estratégica de CEOSA. 

 Responsable del Departamento de Comunicación y Organización de CEOSA.  

 Consejero Delegado de Viajes 2000. 

 Medalla al Mérito Turístico por el trabajo desarrollado en la mejora de la 
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accesibilidad de las instalaciones hoteleras, concedido por el Ministerio de 
Industria, Comercio y Turismo, en 2008 (Real Decreto 1951/2008, de 21 de 
noviembre). 

 Vocal de la Fundación de la Confederación Española de Hoteles y Alojamientos 
Turísticos (CEHAT). 

Pacheco 
Méndez, Jesús 

 Director Hotel Arco de San Juan (Murcia).  

 Presidente de la Asociación de Hoteles y Alojamientos Turísticos de la Región 
de Murcia. (HOSTEMUR Hoteles).  

 Presidente la Asociación de Miembros Colaboradores de la Oficina de 
Congresos de Murcia.  

 Presidente del Consorcio para la Promoción Hotelera de Murcia;  

 Vocal de la Mesa del Turismo de la Región de Murcia. 

 Miembro de la Junta Directiva de la Confederación Regional de Organizaciones 
Empresariales de Murcia. Miembro de la Junta Directiva de la Comisión de 
Turismo de la Cámara de Comercio.  

 Presidente de la Asociación de Hoteles de la Región de Murcia (HOSTEMUR 
Hoteles)   

 Vocal del Comité Ejecutivo de HOSTEMUR Federación.  

 Presidente la delegación territorial del Instituto para la Calidad Turística  
Española en Murcia. 

 

Díaz García, 
Soledad 

 Presidenta de la Federación Regional de Empresarios de Hostelería y Turismo 
(HOSTEMUR Federación). 

 Directora del Hotel Bahía de Puerto de Mazarrón. 

 Presidenta de la asociación de hoteles y alojamientos turísticos de costa 
(Hostetur) 

 Miembro de la Comisión Ejecutiva de la Confederación Regional de 
Organizaciones Empresariales de Murcia (CROEM). 

 Presidenta de la Mesa del Turismo de la Región de Murcia. 

Honrubia 
Grijalbo,  
Francisco 

 USC (Los Ángeles, EE.UU): Postgrado en Dirección y Administración de 
Empresas. USC (Los Ángeles, EE.UU):  1997 

 Master en Dirección y Administración de Empresas. ESADE (Barcelona): 
1995/1997 

 Licenciatura en Ciencias Económicas y Empresariales. Universidad de Zaragoza 
1990-1995. 

 Director Financiero del Hotel Intercontinental Murcia. 

 Director  Asset Manager División Polaris World Hotels & RESORTS.2006 / 
actualidad. 

 Director Financiero- Adjunto a Dirección Polaris World Hotels & Resorts. 
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2004/2006. 

 IBM Business Consulting Services: Gerente de Proyectos 2002/2004. 

 Pricewaterhousecoupers Consulting: Consultor y Gerente de 
Proyectos.1997/2002. 

 USC (Los Ángeles, EE.UU): Postgrado en Dirección y Administración de 
Empresas. USC (Los Ángeles, EE.UU):  1997 

 Master en Dirección y Administración de Empresas. ESADE (Barcelona): 
1995/1997 

 Licenciatura en Ciencias Económicas y Empresariales. Universidad de Zaragoza 
1990-1995. 

 

Llatser Gaya, 
Gloria 

 Directora Corporativa de RR.HH y Organización. Polaris World. 2006/ 
actualidad.  

 Licenciada en Filología.- Universitat de Barcelona. 1990/1997. 

 Diplomada en Gestión de Empresas Turísticas. Universitat Rovira i Virgili de 
Tarragona. 1989/1992. 

 Fundadora y Directora. Optimiza. Consultoría dedicada a los RRHH, 
especializada en la gestión de políticas de igualdad y medidas de conciliación 
de la vida personal y profesional. 2003/2006.  

 Directora General y miembro del Consejo de Administración. NET-
TRANSLATIONS. Empresa del Grupo Unión Fenosa, dedicada a la gestión de 
servicios lingüísticos 1.997/ 2.003.  

 Jefa Departamento de Planificación y Control. Caifor. 1992/1997.  

 

Garrido 
González, 
Francisco 

 Director de Hoteles Intercontiental -  Mar Menor. Actualmente. 

 Técnico Especialista en Hosteleria. Escuela de Hostelería Casa de Campo de 
Madrid 

 Sumiller con Titulación Oficial, organizado por la cámara de Comercio e 
Industria 

 Director de Hostelería en Gran Casino de Aranjuez. 2008/2009. 

 Director de Alimentación y Bebidas en  Hotel Intercontinental Madrid. 5 
estrellas. 2005/2008. 

 Asistant Food & Beverage manager en  Hotel Westin Palace de Madrid. 5 
estrellas. 2001/2005. 

 1º Maitre de hotel en the Westin Palace, Madrid. 2000/2001. 

 2º Maitre de hotel en the Westin Palace, Madrid.2000. 

 Coordinador de Banquetes y Reuniones en  Hotel Palace de Madrid.1998/2000. 

 Ejecutivo de ventas. Hotel Palace, Madrid.1997/1998. 
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 1º Maitre de Hotel. Hotel Mencey, (Tenerife).5 estrellas.1996.   

 Maitre de hotel de Room Service, Hotel Palace, Madrid.1995/1997. 

 Maitre de hotel del restaurante el Ambigú, Hotel Palace, Madrid. 1994/1995. 

 Jefe de Rango en restaurante principal, Hotel Palace. Madrid.1987/1994. 

Karlsson, 
Joaquín 

 Director Comercial Hotel Intercontinental.2006/Actualidad. 

 Director Regional de Ventas. Iberostar Hotels & Resort. Costa Adeje, 
Tenerife.2005/2006. 

 Jefe Regional de Ventas. Iberostar Hotels & Resort. Costa Adeje, Tenerife. 
2000/2005. 

 Jefe de Ventas. Sungarden Hotels. Costa Adeje, Tenerife. 1996/2000. 

 Jefe  de Ventas. Hertz Canarias. Arona, Tenerife.1992/1996. 

 Ejecutivo comercial. Distribuciones Olsvega. Santa Cruz. 1990/1992. 

 Ejecutivo Comercial. Iberfitness. Madrid. 1985/1990. 

Cano Clares, 
José Luís 

 Título de Arquitecto por la Universidad Politécnica de Valencia. Especialidad de 
Urbanismo. 

 

 

 Arquitecto Municipal  en el Ayuntamiento de Murcia. 1993 / actualidad. 

 Arquitecto Responsable de URBAMUSA, participada por el Ayuntamiento y la 
Comunidad Autónoma de Murcia. 1989/1991. 

 Arquitecto Municipal  en el Ayuntamiento de Torrevieja. 1983/1984. 

 Experiencia profesional en trabajos de edificación para particulares, 
destacamos: 

- Hotel Huerto del Emir, para Tempornovis, S.L. 

- Ampliación de Hotel el Churra  Murcia. 

 Trabajos para otros Ayuntamientos u Organismos. 

 Ha redactado, en el ejercicio libre de la Profesión los trabajos de Urbanismo de 
los cuales algunos corresponden con urbanizaciones de tipo turístico: 

- 

Altos de Torrevieja, SL. 

- Plan Especial de Protección del Espacio Natural de Calblanque. Para la 
Comunidad Autónoma de Murcia. 

- Estudio de Capacidad de Acogida del Espacio Natural de Calblanque. 
Para la Comunidad Autónoma de Murcia 

- Plan Especial de Protección del Espacio Natural de Lomo de Bas-
Calnegre. Para la Comunidad Autónoma de Murcia 

- Plan Especial de Protección de Islas e Islotes y Litoral. Para la 
Comunidad Autónoma de Murcia 

cs
v:

 1
62

73
96

48
34

47
82

52
98

27
19

7



- Plan Especial de Protección del Espacio Natural de las Sierras de Burete 
y Pedro Ponce. Para la Comunidad Autónoma de Murcia. 

- Plan Especial de Protección del Espacio Natural de la Sierra de Ricote. 
Para la Comunidad Autónoma de Murcia 

- Plan Especial de Protección del Espacio Natural de Lomas de la Virgen. 
Para la Comunidad Autónoma de Murcia 

- Plan Especial de Protección del Espacio Natural de la Sierra de la Zarza. 
Para la Comunidad Autónoma de Murcia 

- Plan Especial de Protección del Espacio Natural de Quipar y Almorchón. 
Para la Comunidad Autónoma de Murcia 

 Ha participado en obras colectivas y publicado artículos, entre ellos destacan: 

- 

Arquitectos de Murcia (Murcia 2007) 

- 

Murcia (Murcia 2005). 

- 

Urbanismo  

- "Ciudades. El arte urbano", patrocinado por el Colegio Oficial de 
Arquitectos de Murcia (Murcia 1999). 

- "Aspectos de Técnica Urbanística", ponencia publicada dentro del 
informe 86-90 de la Sociedad URBAMUSA (Murcia 1991) 

- "El Espacio de Belluga", dentro de la Colección de Libros de Arte de la 
Real Academia ALFONSO X EL SABIO de Murcia. (Año 1991). 

- Durante los años 88 a 2000 ha publicado diferentes artículos de opinión 
en los diarios La Verdad de Murcia, La Opinión y Diario 16.   
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