7.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios disponibles

La Universidad Pablo de Olavide de Sevilla se localiza préxima a las ciudades
de Sevilla, Dos Hermanas y Alcald de Guadaira, ocupando un total de 136 hectéreas,
entre los tres municipios, a la altura del kildmetro 1 de la carretera de Sevilla a Utrera.

Plano general del Campus de la Universidad Pablo de Olavide y relacion de sus dependencias. 1: Centro de
Control, Cafeteria “Plaza de América”; 2: Antonio de Ulloa; 3: José Mofiino, Conde de Floridablanca (Gestion
Académica -planta baja); 4: Zenén de Somodevilla y Bengoechea, Marqués de la Ensenada; 5: José Maria Blanco
White; 6ab: Manuel José de Ayala; 7: Pedro Rodriguez Campomanes; 8: Félix de Azara; 9: Francisco de Miranda
(Registro, OTRI, Fundacién Universidad-Sociedad); 10: Francisco de Goya y Lucientes; 11: Pedro Pablo Abarca de
Bolea, Conde de Aranda ; 12: Alejandro Malaspina ; 13: Francisco José de Caldas; 14: Gaspar Melchor de Jovellanos
y Ramirez; 15: Residencia Universitaria José Celestino Mutis; 16: José Cadalso y Vazquez; : ; 17: José Celestino
Mutis (Comedor y Zona Comercial; C.A.S.A.); 18: José Celestino Mutis (Cafeteria “Plaza de Andalucia” y Sala de
estudios); 20: Centro Andaluz de Biologia del Desarrollo; 21: Servicios Centralizados de Investigacion y Animalario;
22,23, 24y 29: Fausto Elhuyar y de Suvisa; 25: Juan Bautista Mufioz (Biblioteca General); 26: Pabellon de tenis de
mesa; 27: Sala de musculacion y vestuario; 28: Pistas de atletismo y rugby; 29: Fausto Elhuyar y de Suvisa; 31:
Leandro Fernandez de Moratin (Paraninfo); 32: Rectorado; 34: EUITA (Biblioteca) ; 35: Torre; 36: Hermanos
Machado (EUITA-US); 37: Pabellon Deportivo Semidescubierto; 39: Pabellén Deportivo Cubierto; 40: Praderas de
césped y pistas deportivas; 41: Pabellon Polideportivo ; 42: Guarderia; 44: Centro de Investigacion Josefa Amar

Nuestra Universidad se integra en un modelo de Campus Unico que pretende
lograr la mayor permeabilidad interdisciplinaria posible al integrar las funciones
sociales, docentes, de investigacion, residenciales y deportivas entre si.
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Disefio para todos: accesibilidad de infraestructuras, instalaciones y equipamientos
universitarios

Desde la creacion de la Universidad Pablo de Olavide se ha puesto un especial
empefio en adaptar las instalaciones preexistentes y en construir las nuevas, sobre la
base de un disefio que permita garantizar una accesibilidad universal. Sobre esta base,
nuestra Universidad ha puesto en marcha un Plan de Accesibilidad para el estudio de las
barreras y obstaculos que dificultan o impiden la movilidad y de sus soluciones
posibles. Con dicho Plan se pretende evaluar el nivel de barreras arquitectonicas que
existen en el campus universitario, definiendo las actuaciones que son necesarias para
adaptarlo al RD. 72/1992. El objetivo que se pretende alcanzar es proporcionar
itinerarios accesibles de acuerdo con la normativa de nuestra Comunidad, permitiendo a
todos los miembros de la comunidad universitaria desplazarse de manera autbnoma y
con seguridad, asi como poder utilizar todos los espacios y edificios con mayor
concurrencia publica. El estudio llevado a cabo en la elaboracion de este Plan de
Accesibilidad ha sido elaborado por una empresa externa, con la financiacion de la
Excelentisima Diputacion de Sevilla. Este estudio sirve de base para la realizacion del
informe remitido al Defensor del Pueblo Andaluz, en respuesta a la solicitud formulada
por el mismo a todas las Universidades Andaluzas, con el fin de analizar en el
Parlamento de Andalucia la situacion de las condiciones de acceso de las personas con
discapacidad a los estudios impartidos en dichas universidades.

(http://www.upo.es/du/export/sites/du/documentos/ficheros/INFORME-
DISCAPACIDAD-DEFINITIVO.pdf)

CAPITULO CUARTO. DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA CON
DISCAPACIDAD

Avrticulo 133. Principio de no discriminacion.

1. La Universidad adoptara las medidas necesarias para garantizar una participacion plena y efectiva en el ambito
universitario de cualquier miembro de la comunidad universitaria con discapacidad. Dichas medidas se dirigiran
tanto a prevenir y corregir cualquier forma de discriminacién como, en su caso, a la adopcion de medidas de
discriminacion positivas.

2. En particular, los miembros de la comunidad universitaria con discapacidad no sufriran ninguna discriminacion
que afecte directa o indirectamente a su acceso, ingreso o permanencia en la Universidad o al ejercicio de los
derechos que les pertenezcan.

Avrticulo 134. Principio de accidn positiva.

1. Los miembros de la comunidad universitaria con discapacidad tendran derecho a disponer de los medios, apoyos
y recursos necesarios que aseguren la igualdad real y efectiva de oportunidades respecto a los demas miembros,
especialmente cuando presenten necesidades particulares o especiales asociadas a la discapacidad en cuestion.

2. La Universidad establecerda un “Programa de Atencion a Miembros de la comunidad universitaria con
Discapacidad” para prestarles un apoyo integral, en particular cuando presenten necesidades especiales o
particulares asociadas a su circunstancia personal y social.

3. El Programa aludido tendra en cuenta al menos la creacién de una unidad especifica de atencidn, la posibilidad de
un servicio de intérpretes de signos, la implantacion de formatos accesibles para la informacién, comunicacioén y
provision de materiales de trabajo y estudio, el acondicionamiento de los puestos de estudio y trabajo, el fomento del
voluntariado entre los demas miembros de la comunidad universitaria y la facilitacién de la practica del deporte.
Avrticulo 135. Adecuacion de las instalaciones y servicios.

Los edificios, instalaciones y dependencias de la Universidad, asi como los servicios, procedimientos y el suministro
de informacion deberan ser accesibles para todas las personas de forma que no se impida a nadie, por razén de su
discapacidad, el ejercicio del derecho a ingresar, desplazarse, permanecer, comunicarse, obtener informacién u otros
de analoga significacion.

Avrticulo 136. Acciones especificas para estudiantes con discapacidad.

1. Los estudiantes con discapacidad tendran derecho a que las pruebas académicas que deban realizar se adapten en
tiempo y forma a sus necesidades especiales.

2. La Universidad podra establecer programas de becas y ayudas especificos para los estudiantes con discapacidad o
reservar cuotas para ellos dentro de los programas generales.

Articulo 137. Reserva de puestos de trabajo en los procesos selectivos de personal.

La Universidad hara la reserva de empleo a favor de las personas con discapacidad en los procesos de seleccion,
contratacion y promocion del personal, de acuerdo con las normas vigentes en esta materia.
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(CAPITULO CUARTO de los Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide)

Asimismo, el conjunto de nuestra Universidad participa de una especial
sensibilidad en relacion con la igualdad de oportunidades y no discriminacion, que se
garantiza, entre otros, desde nuestro Vicerrectorado de Participacion Social. En este
sentido, merece especial mencién la Unidad de Promocién Social y Cultural, que
gestiona las siguientes lineas de actuacion:

e Linea transversal de Participacion Social y Oficina de VVoluntariado.
Area de Igualdad e Integracion Social.
Servicio de Atencion a la Discapacidad.
Aula Abierta de Mayores.
Area de Salud Integral y Medio Ambiente, Desarrollo Sostenible.
Area de Actividades Extracurriculares y Extension Cultural.

El Campus cuenta también con el Centro de Atencion y Servicio al Alumno
(C.A.S.A), encargado de la coordinacion de los servicios de ayuda a la Comunidad
Universitaria Se reconoce, ademas, a C.A.S.A. como Centro Oficial de Informacion
Juvenil (C.1.J.).

Aulas para imparticion de clases de teoria, seminarios, conferencias, debates, etc.

Nuestra Universidad mantiene, una filosofia de integracion en cuanto a la
distribucion de las aulas entre las distintas facultades y titulaciones. Con ello, ademas,
de perseguir el mejor aprovechamiento de los recursos, se persigue fomentar la
interaccion personal y académica asi como potenciar un conocimiento més amplio del
entorno en el que se desarrolla la vida académica y laboral de todos los usuarios del
Campus. Los recursos generales de la Universidad, que han permitido la docencia de
todas sus titulaciones, se recogen a continuacion:

Au Cap

ESPACIOS DOCENTES las acidad*
801
Aulas EB (>50 puestos) 91 8
Aulas EPD (30-50 puestos) 11 439
Aulas AD (<30 puestos) 21 475
Aulas Informatica 27 944
Aulas de Docencia Avanzada 1 falaie
Laboratorios de docencia** 36 720
Aulas de Idiomas 1 24
Aula de Interpretacion 1 24
18 106
Espacios docentes totales 9 44

(*un porcentaje superior al 3% de estos puestos, estan
especificamente adaptados a personas con discapacidad.)
(**20 puestos de trabajo por laboratorio)
(*** aula para docencia no presencial)
| SALAS DE REUNIONES, | Sal | Ca |
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GRADOS, ETC. as pacidad
SALAS DE JUNTAS 8 157
SALAS DE GRADOS 2 130
SALA DE VISTAS 1 40

Laboratorios de alumnos

Todos los laboratorios de alumnos se encuentran préximos entre si, en el
complejo de edificios Fausto el Huyar. La coordinacion de las précticas de laboratorio
las llevan a cabo los decanatos de las Facultades correspondientes, que gestionan y
sincronizan la utilizacion de los laboratorios de que disponen las areas de conocimiento
que imparten docencia en sus diferentes titulaciones (diplomatura en nutricion humana
y dietética, licenciatura en biotecnologia, licenciatura en ciencias ambientales,
licenciatura en ciencias de la actividad fisica y del deporte)

Cada uno de estos laboratorios estd dotado de equipamiento cientifico
permanentemente actualizado, dependiendo de las necesidades especificas de la
disciplina impartida en cada uno. Cada afio, se aprueban en Junta de Facultad los
presupuestos para la adquisicion del material fungible necesario, nuevo equipamiento,
etc.

Laboratorios de investigacion.

Actualmente, cada area de conocimiento de la Universidad o grupo de
investigacion (en su caso) con actividad experimental, dispone de un laboratorio propio,
donde se lleva a cabo la labor investigadora del personal docente e investigador. La
utilizacion de los recursos de investigacion en estos laboratorios no excluye la
participacién de estudiantes en sus investigaciones sino que, por el contrario, mediante
el reclutamiento de alumnos internos y becarios de colaboracion cada cuatrimestre, es
posible que los alumnos mas avanzados e interesados puedan acceder a los recursos de
investigacion, participando en los proyectos de investigacion en marcha. A todo esto
hay que sumar el hecho de que la realizacion de los proyectos de fin de Grado
propuestos se llevaran a cabo, excepto en los casos de estudios de campo, mediante el
acceso de los estudiantes implicados a los laboratorios de investigacion.

De este modo, nuestro alumnado tiene y tendra acceso, no sélo a los recursos
docentes para la realizacion de précticas de laboratorio, sino que en una medida muy
destacable, para la préactica totalidad de las disciplinas tienen también a su disposicion el
equipamiento y asesoramiento del que disponen los investigadores de la Universidad.

Aulas de Informéatica

Ubicadas en diferentes edificios del campus, las aulas de informatica permiten el
acceso del alumnado a los recursos electronicos de la Universidad. Existen tres tipos de
Aulas de Informatica:

1. Uso docente: estas aulas se utilizan exclusivamente para impartir clase de
aquellas asignaturas que requieran el uso de algun software especializado
0 simplemente acceso a Internet.
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2. Acceso libre: utilizadas por el alumnado para uso personal, incluyen
ademas el software que utilizan en las aulas de uso docente.

3. Aulas para alumnos de Doctorado: disponibles para los alumnos de
Tercer Ciclo, incluyen software base de ofimatica y disponen de una
impresora en red; con previo aviso se puede hacer un uso docente de las
mismas.

En total, el nimero de aulas, puestos de trabajo y ordenadores disponibles para
los alumnos en nuestro Campus fue para el curso 2007-08:

, Ndmero de
Puestos en | NUmero de
Aulas de ordenadores
. . Aulas de |ordenadores
informatica ap en
Informatica| en Aulas o
Biblioteca
24 832 465 66

Aula de Docencia Avanzada.

En la actualidad, la investigacion en la Universidad, hace necesaria la
comunicacion entre los especialistas de las distintas &reas para crear entornos
colaborativos de trabajo entre las universidades. Con el proyecto de Aulas de Docencia
Avanzada (ADA), se pretende incentivar dichas colaboraciones a través de espacios
virtuales que minimicen los problemas y los costes derivados de las reuniones
presenciales, a través de la utilizacion de AccessGrid.

Servicio de Videoconferencia

En la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, se ofrecen varios tipos de
videoconferencia:

e Horizon Wimba: videoconferencia a través del Sistema de Educacion virtual
WebCT, aunque también puede utilizarse de forma aislada.

e Videoconferencia RDSI: a través de un circuito de primario RDSI, que ofrece
dos canales de datos de 64 kb y uno de sefializacion de 16 kb. Para realizar la
videoconferencia se necesita un equipo especifico, denominado Codec, utilizado
para codificar la imagen y el sonido tanto emitidos como recibidos. La
Universidad dispone de un cddec portatil.

¢ Videoconferencia VRVS: VRVS (Virtual Rooms Videoconferencing System)
es una plataforma de colaboracién que funciona a través de un sitio web:
http://www.vrvs.org. Su principal funcion es la comunicacion entre varias
localizaciones a través del uso de salas virtuales. Se transmite a través de la red
IP y se puede utilizar con practicamente la totalidad de los sistemas operativos
existentes.

Docencia Virtual

La Universidad Pablo de Olavide dispone de un espacio en el que se pueden
desarrollar todas las tareas propias de un Aula Virtual, dirigido a Personal Docente e
Investigador, Personal de Administracion y Servicios, alumnos y becarios de la
Universidad. Cualquier asignatura presencial, curso de postgrado, master, cursos de
formacion continua, etc. se pueden beneficiar de este servicio. A través de la
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http://www.vrvs.org/

herramienta WebCT se facilita la creacion de ambientes educativos basados en el Web.
Usada como complemento a la docencia presencial y para docencia on-line.

Biblioteca

La Biblioteca de la Universidad Pablo de Olavide tiene como mision prestar
servicios de informacion de calidad a toda la comunidad universitaria, sirviendo de
apoyo al estudio, la docencia y la investigacion.

El acceso a los servicios y recursos que ofrece la Biblioteca desde su pagina
WEB esta disponible desde cualquier sitio y sin limitacion horaria. Esto quiere decir
gue nuestros usuarios pueden consultar de forma remota, a través de Internet, los
recursos electronicos de informacion, asi como renovar documentos en préstamo o
realizar reservas, solicitar la adquisicion de nuevos documentos, enviar sugerencias, etc.
Al mismo tiempo, la Biblioteca, como espacio fisico, trata de convertirse en un lugar de
encuentro de la comunidad universitaria, con unas instalaciones que ofrecen el entorno
mas adecuado para el estudio y el equipamiento necesario (ordenadores con acceso a
Internet, red inalambrica, puestos multimedia, etc.) para utilizar todo tipo de recursos de
informacidn, independientemente del formato en el que se presenten.

Nuestra Biblioteca ha sufrido un notable crecimiento tanto en superficie como en
servicios ofrecidos. En su primera fase, cuenta con una superficie de 5.669 m2 (con
estructura de red fija e inalambrica en su totalidad) y un total de 696 puestos de estudio
entre los que se cuentan: 40 puestos con ordenadores (Internet, ofimatica, etc.); 26
ordenadores mas con acceso a Internet; 12 puestos multimedia para la utilizacion de
todo tipo de materiales audiovisuales (DVD, CD-ROM, video...) con acceso a distintos
canales de television; 6 salas de trabajo en grupo con 48 puestos.

En la actualidad, se ultimando las obras de ampliacion de una segunda fase, de
4.494 m?, con 300 nuevos puestos de lectura (ya en servicio), que practicamente duplica
la superficie y los recursos mencionados. Las obras correspondientes a una tercera fase
(de una superficie similar a las anteriores) se encuentran en un avanzado estado de
realizacion. En estos nuevos espacios se ofreceran, ademas de la ampliacion de los ya
existentes, nuevos servicios que incluyen un importante nimero de aulas de seminario y
trabajo en grupo, instalaciones de videoconferencia.

Recursos de Informacion

En cuanto a recursos de informacion, la Biblioteca ofrece a sus usuarios
colecciones tanto impresas como digitales, aunque la proporcién de estas ultimas ha ido
incrementandose en los Gltimos afios (61% de la coleccién). La Biblioteca Digital de la
Universidad Pablo de Olavide estd compuesta actualmente por casi 190.000 libros
electronicos, mas de 20.000 revistas electronicas con texto completo, 65 bases de datos
y cerca de 10.000 documentos digitales en distintos soportes (DVD, CD-ROM, etc.).
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Todos los recursos se encuentran recogidos en el Catadlogo de la Biblioteca y
estan a disposicion de los usuarios, en sistema de libre acceso, para los fondos impresos
y mediante autentificacion, para los fondos digitales. En sus instalaciones el acceso a las
colecciones digitales esta disponible desde los 40 puestos con ordenador o, a traves de
la red fija e inalambrica, desde los PC portétiles de los usuarios.

Artey
Humanidades

Ciencias 'y
Ciencias de la
Salud

Ingenieriay
Arquitectura

Ciencias Sociales y
Juridicas

Blackwell-Synergy

Blackwell-Synergy

Blackwell-Synergy

Blackwell-Synergy

EEBO Elsevier Elsevier Elsevier
ScienceDirect ScienceDirect ScienceDirect
Elsevier I -
ScienceDirect Lippincott IEEE XPLORE Lippincott
. OVIl?/SlI_verpIatter - OVID/Silverplatter
Francis - Ciencias de la Lippincott e el
- Multidisciplinar
Salud
Lion OVID/Silverplatter | OVID/Silverplatter | OVID/Silverplatter

- Multidisciplinar

- Multidisciplinar

- Ciencias Sociales

MLA International

OVID/Silverplatter

o ProQuest - Cienciay PCI Full Text
Bibliography Tecnologia
OVID/Silverplatter PubMed SCOPUS ProQuest

- Multidisciplinar

Patrologia Latina

Springer Link

Springer Link

Springer Link

PCI Full Text

Web of Science

Web of Science

Web of Science

ProQuest

Wiley Interscience

Wiley Interscience

Westlaw

Springer Link

Wiley Interscienc

Web of Science

Catélogo de la Biblioteca (recursos agrupados por ramas)

Organizacion y gestion de los servicios de la Universidad y sus centros.

Para la gestion global de los recursos y e infraestructuras, de la Universidad en
general y de los diferentes centros, en particular, tanto en términos de edificaciones,
viarios, etc., como en los aspectos medioambientales, se han creado la Oficina de
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Campus y la Oficina de Proteccion Ambiental, respectivamente. La primera coordina la
Unidad de Asuntos Generales y el Servicio de Infraestructuras. Esta coordinacion
permite llevar a cabo una gestion optimizada, por un lado de los recursos disponibles, su
administracion y gestion y, por otro, del mantenimiento y adquisicion de los mismos.
En cuanto a los aspectos informaticos y de comunicacion, la Universidad cuenta con el
Centro de Informéatica y Comunicaciones, dependiente del Vicerrectorado de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Es del mayor interés sefialar también la existencia en nuestra Universidad de un
compromiso decidido y extraordinariamente activo con la Calidad, que se vertebra
desde el Vicerrectorado de Calidad y el Gabinete de Anélisis y Calidad

Se detallan a continuacion algunos de los aspectos mas importantes en relacion
con el funcionamiento y los servicios de estas entidades, cuyos servicios facilita un
funcionamiento de un gran nivel de calidad en todos los centros.

Unidad de Asuntos Generales.

Esta unidad tiene por finalidad el cumplimiento de tres objetivos principales:

1. Comunicacion de los interesados con la Universidad asi como entre los
propios miembros de la comunidad universitaria. Esta actividad la lleva a
cabo la OFICINA DE REGISTRO GENERAL E INFORMACION

2. Canalizacion y materializacion administrativa de la actividad
institucional generada por Organos unipersonales y colegiados,
dependientes de la Secretaria General, entre la que se incluye la gestion
de Convenios. La OFICINA DE CONVENIOS, ORGANOS
COLEGIADOS Y ASUNTOS GENERALES es la encargada de tramitar
esta funcion.

3. Coordinacion, optimizacion y rentabilizacion de los espacios utilizables
de la Universidad, asi como de los contratos de servicios comunes,
mediante la gestion centralizada de los mismos, que se realiza a través de
la Oficina de Gestion de Espacios y Servicios Comunes.

Servicio de Infraestructuras

El servicio de infraestructuras del Campus vela por el correcto funcionamiento
de las instalaciones y es responsable de:

1. Proyectos y direcciones de obras de edificacion (proyecto de edificacion,
expediente de obras menores, direccion de obra de edificacion vy
direccion de obra de expedientes de obras menores)

2. Mantenimiento integral del Campus (gestion del mantenimiento vy
modificaciones de instalaciones y edificaciones existentes)

3. Equipamiento (proyecto de equipamiento, organizacion espacial del
Campus, y participacion en mesas de contratacion para adjudicacion de
obras y equipamiento)

Este servicio cuenta con un Arquitecto como director del mismo, un arquitecto
técnico, un delineante, un responsable de instalaciones, un encargado de equipo de
servicios técnicos, administrativos, técnicos especialistas de servicios técnicos.
Asimismo, determinadas labores de mantenimiento se llevan a cabo a través de
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empresas externas, para lo que se cuenta con un encargado Yy una auxiliar
administrativa.

Centro de Informética y Comunicaciones

Su mision es la planificacion y gestion general de los sistemas automatizados de
informacién y las comunicaciones, para el apoyo a la docencia, el estudio, la
investigacion y la gestion; asi como la difusion de la informacion de la comunidad
universitaria poniendo a disposicion de ésta sus instrumentos tecnoldgicos y bancos de
datos informaticos.

El CIC presta una completa carta de servicios a la comunidad universitaria que,
por su considerable importancia en relacion con el uso de las nuevas tecnologias
asociadas a la docencia, detallamos a continuacion:

1. Aulas de informatica (se detalla mas adelante)

2. Aula virtual (se detalla méas adelante)

3. Comunicaciones (servicio de telefonia, servicio de fax, servicio de

acceso externo, servicio de consulta de tarificacion telefonica)

Conexion inaldmbrica

Impresion (servicio de impresoras para grupos de usuarios, centro de

reprografia)

6. Infraestructuras de redes (servicio de red, servicio de mantenimiento de
puntos de red)

7. Mensajeria (servicio de mensajeria electronica, servicio de envio de
mensajes sms, servicio de listas de distribucion, servicio de agenda,
servicio de correo via web, servicio de consulta y gestion de la
plataforma antispam)

8. Multimedia (servicio de videoconferencia, servicio de asistencia a
eventos, servicio de asesoramiento al uso de aulas multimedia, videos
bajo demanda y eventos retransmitidos desde la universidad pablo de
olavide)

9. Publicacién y comparticion (servicio de salvaguarda y restauracion de
datos, servicio de publicacion de material audiovisual, servicio de
publicacién web, herramienta de trabajo en grupo bscw, servicio de
almacenamiento, comparticién y ejecucion de archivos en red: samba)

10. Puesto usuario (servicio de instalacion, mantenimiento y renovacion de
equipamiento informatico base.., servicio de instalacion y mantenimiento
de software base, servicio de adquisicion de equipamiento informatico,
servicio de adquisicion de aplicaciones software, servicio de soporte a
ordenadores macintosh, servicio de prevencion, deteccién y eliminacion
de virus informéticos y malware, servicio de actualizacion de sistemas
windows)

11. Gestion de usuarios

12. Administracion electronica

13. Aplicaciones (servicio de mantenimiento de la aplicacion de gestion de
recursos humanos uxxi-rrhh, servicio de mantenimiento de la aplicacion
de gestion econdmica uxxi-ec, servicio de mantenimiento de la
aplicacion de gestion académica uxxi-ac)

ok~

En cuanto a la prestacién de soporte para el equipamiento informatico de la
Universidad, se proporciona soporte en las siguientes areas:
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1. Resolucion de peticiones y/o incidencias relacionadas con instalaciones
hardware (instalacion de ordenadores de sobremesa, portatiles y
periféricos asociados); instalaciones software: instalacion de software
licenciado; conexion de ordenadores y portatiles a la red de datos de la
universidad; instalaciones de telefonia; incidencias hardware y software:
incidencias de ordenadores y periféricos. Gestion de garantias;
prevencion, deteccion y eliminacion de virus informaticos; incidencias
en el servicio de telefonia; incidencias de conectividad: averias en la red
de datos.

2. Mudanzas de equipamiento informatico: en apoyo a las mudanzas de
equipamiento informatico realizadas por asuntos generales, una vez
trasladados los equipos se realiza la reconexion a la red de datos.

3. Soporte telefonico: los usuarios pueden resolver telefénicamente sus
dudas operativas y funcionales respecto a las herramientas informaticas
instaladas en sus ordenadores de trabajo (software licenciado e instalado
por el CIC).

4. Mantenimiento hardware: se soporta el mantenimiento hardware de todo
el equipamiento informatico de la universidad.

5. Mantenimiento software: instalacion de nuevas versiones de software
estandarizado, modificacion de configuraciones erroneas, etc.

6. Tramitacion de compra de material informatico: bdsqueda de las mejores
soluciones en prestaciones, calidad y precio. La tramitacion de compra
incluye la instalacion y soporte del equipamiento.

7. Resolucion de incidencias, nuevas peticiones y consultas relacionadas
con todos los servicios ofrecidos por el CIC y publicados en el catalogo
de servicios.

Capacidad de aularios y estimaciones para Ensefianzas béasicas, Ensefianzas de
practicas y desarrollo, Actividades dirigidas, etc.

Se muestran, a continuacion, los datos de las titulaciones de grado previstas y de
necesidad de espacios estimados, asi como su relacién con la capacidad real.

Capacidad de aulas en horas
ESPACIOS DOCENTES Aulas Capacidad* semanales (asumiendo jornadas de
DISPONIBLES P 10 horas lectivas diarias y 5 dias
lectivos semanales)
Aulas EB (>50 puestos) 91 8018 4550
Aulas EPD (30-50 puestos) 11 439 550
Aulas AD (<30 puestos) 21 475 1050®

Capacidad de aulas en horas
semanales (asumiendo jornadas de

ESPACIOS DOCENTES Aulas Capacidad* 10 horas lectivas diarias y 5 dias
lectivos semanales)

Aulas Informética 27 944 1350

Aulas de Docencia Avanzada 1 falaed 50

Laboratorios de docencia** 36 720 1800

Aulas de Idiomas 1 24 50

Aula de Interpretacion 1 24 50

Espacios docentes totales 189 10644 9450
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(*un porcentaje superior al 3% de estos puestos, estan especificamente adaptados a personas con discapacidad.)

(**20 puestos de trabajo por laboratorio)
(*** aula para docencia no presencial)

TITULACION GRADO n° de cursos | Créditos/Grado | F 1328
plazas/curso Totales

Derecho 300 4 300 1200
Relaciones laborales y recursos humanos 120 4 300 480
Ciencias politicas y de la administracion 120 4 300 480
Administracion y Direccion de empresas 240 4 300 960
Finanzas y Contabilidad 240 4 300 960
Humanidades 60 4 300 240
Traduccion e Interpretacién (Inglés) 120 4 300 480
Traduccion e Interpretacion (francés/aleman) 60 4 300 240
Biotecnologia 60 4 300 240
Nutricién Humana y Dietética 60 4 300 240
Ciencias Ambientales 120 4 300 480
Trabajo Social 300 4 300 1200
Sociologia 60 4 300 240
Ingenieria 60 4 300 240
Educacion Social 120 4 300 480
Totales 2040 60 4500 8160

CREDITOS TOTALES IMPARTIDOS 4500

Horas por crédito 25

Horas correspondientes 112500

Horas presenciales (30%) 33750

Semanas Lectivas (2 semenstres) 30

Horas semanales presenciales requeridas 1125

Estimaciones de horas presenciales

Capacidad disponible en horas

semanales

(10 horas/dia, 5 dias/semana)

Estimacion asumiendo 70% EB 787
Estimacién asumiendo 60% EB 675 4550
Estimacion asumiendo 50% EB 562
Estimacion asumiendo 40% EPD 450
Estimacién asumiendo 25% EPD 281 550
Promedio EPD (asumiendo 1/2 de cada porcentaje) 365
Estimacion asumiendo 15% AD 168 1050®
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