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6.3 Personal de apoyo y recursos humanos disponibles

6.3.1 Personal de apoyo especifico para la nueva titulacion

Para la presente titulaciéon del Grado en Musicologia, la Universidad Alfonso X el
Sabio ha dispuesto el siguiente personal de apoyo especifico, cuyo volumen
aumentara conforme se vayan implantando nuevos cursos y el numero de alumnos
se incremente proporcionalmente:

e Un/a secretario/a, cuya funcién sera administrativa
Vinculacion con la Universidad: permanente
Experiencia: 5 afos como Secretaria en la Facultad de Estudios
Sociales

e Dos tutores, cuyas labores estard determinadas por el
asesoramiento a estudiantes, especialmente en el comienzo de su
andadura a través del proceso de ensefianzaaprendizaje a distancia
en el Grado en Musicologia, y por el apoyo en las tareas docentes.
Vinculacién con la Universidad: permanente
Experiencia: 6 afios en labores de tutorizacién de la plataforma
virtual Openuax

e Un/a técnico informatico, que velara por el correcto funcionamiento
del sistema informatico del campus virtual, solventando las dudas y
problemas de caracter técnico que puedan surgir.

Vinculacién con la Universidad: permanente

Experiencia: 15 afios como asesor informatico en la antigua
ingenieria de Telecomunicaciones asi como en el Grado en
Ingenieria Informatica y en el Master Universitario en Ingenieria de
Seguridad de la Informacién

6.3.2 Personal de apoyo general

Técnicos

En cuanto al personal de apoyo para el mantenimiento de los equipos informaticos
y para la resolucién de problemas relacionados con las comunicaciones y el
software, la Universidad cuenta con técnicos que llevan a cabo labores de
mantenimiento, montaje de equipos, dispensa de reactivos y material y ayuda a la
puesta en marcha de las practicas y actividades docentes. La vinculacion de dicho
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personal con la univesidad es permanente y goza de una experiencia media de 15
afos en este tipo de labor

Asimismo, dispone de acuerdos con las empresas distribuidoras de los
equipos para su conservaciéon y mantenimiento. En el caso de los laboratorios de
equipos informaticos cuentan ademas con el apoyo del personal del Centro de
Proceso de Datos que garantiza el mantenimiento de la red, los programas, los
equipos, etc.

Otros recursos humanos de cardcter general

Las necesidades de otros recursos humanos asociados a cada uno de los servicios
que ofrece la Universidad estan dimensionadas de forma centralizada, por lo que
resulta dificil cuantificar estos recursos para una sola titulacion.

Algunos de los principales servicios que ya disponen dotacién propia en
cuanto a medios y personal asociado son los siguientes:

¢ Administracion (Contabilidad, Compras, etc...): 11 trabajadores

e Bibliotecas: 8 trabajadores

e Centro de Proceso de Datos (CPD informatica): 31 trabajadores

e Gabinete de Orientacion Profesional (GAOP): 4 trabajadores

e Informacion / Secretaria Administrativa: 11 trabajadores

e Laboratorios (Campus de Villanueva de la Cafiada): 13 trabajadores

e Servicios generales (Mantenimiento, Reprografia, etc..): 8
trabajadores

e Oficina de Relaciones Internacionales (ORI): 3 trabajadores

e Rectorado (Oficina de Estudiantes, Becas, etc...): 14 trabajadores

e Departamento de Recursos Humanos: 4 trabajadores

e Gabinete de Atencidn al Estudiante y al Estudiante: 3 trabajadores

e Defensor universitario: 1 trabajador

Es necesario tener en cuenta también que en estos momentos la
Universidad imparte tanto cursos de grado como de postgrado, siendo los servicios
para ambos tipos de titulos por igual, y no necesariamente necesitan los mismos
tipos de recursos humanos de cada uno de los servicios enumerados en la oferta de
la Universidad.

En cuanto al resto de recursos humanos se trata de personal asociado a la
Universidad y no a ninguna titulaciéon concreta y, de acuerdo con la experiencia
actual, se considera apropiado para las necesidades de las distintas titulaciones.

Se trata de personal de apoyo para los distintos servicios indicados
anteriormente y que se ofertan desde la Universidad en su conjunto, por lo que
resulta muy dificil la cuantificacion con respecto a una determinada titulacién al
ser la gestién de estos servicios centralizada.
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La Universidad cuenta con técnicos de laboratorio asociados a cada uno de
los mismos, que realizan labores de mantenimiento y ayuda a la puesta en marcha
de las practicas y actividades docentes. Asi mismo, dispone de acuerdos con
empresas de los equipos para su conservacién y mantenimiento. En el caso de
laboratorios de equipos informaticos las labores de mantenimiento y logistica las
realiza el personal del Centro de Proceso de Datos.

En todo caso, si en el futuro se produjese alguna baja en cuanto a los
recursos humanos disponibles, se procederda a la sustitucion de los mismos
respetando las premisas de categoria, cualificacién y haciendo uso de los
mecanismos adoptados para garantizar la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
asi como discapacitados, a las que hace referencia la L.0. 3/2007 de 22 de Marzo.
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