7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1. Justificacion de la adecuacién de los medios materiales y servicios
disponibles

La Facultad de Farmacia, a la que pertenece éste Master dispone de una
infraestructura adecuada y cuenta con todos los medios materiales para el desarrollo
del mismo y para realizar una docencia de calidad y una actividad investigadora
competitiva a nivel internacional.

Sus instalaciones estan integradas en el area de Ciencias de la Universidad de
Navarra, ubicadas en la zona sanitaria de Pamplona. En un radio menor de 1 Km se
encuentran:

- Las Facultades de Farmacia, Ciencias, Medicina y Enfermeria las cuales
comparten algunos Departamentos Interfacultativos. Entre ellos cabe sefalar el
Edificio de Investigacion en el que se encuentra ubicada la Unidad de intervencion
nutricional y la mayor parte de los laboratorios de investigacion en los que se
desarrolla el master.

- El Centro de Investigacién en Farmacobiologia Aplicada (CIFA), es un centro
de investigacion de la Universidad de Navarra, creado en el afio 1988, que cuenta
con diversas Unidades técnicas y Laboratorios, Quir6fano experimental, Animalario
y Unidad de Garantia de Calidad. En dicho centro se sitian algunos grupos de
investigacion de la Facultad de Farmacia, asi como de otros departamentos del
resto de Facultades del area de Ciencias. Algunos alumnos del master realizan su
trabajo fin de master en este centro.

- El Centro de Investigacién Médica Aplicada (CIMA), dedicado a la investigacion
en las areas de Fisiopatologia Cardiovascular, Oncologia, Neurociencias y Terapia
Génica y Hepatologia, dotado de laboratorios equipados con los Ultimos adelantos
tecnolégicos. La investigacion que se realiza en el Centro constituye una fuente de
formacion importante para los alumnos del master en sus tareas investigadoras ya
gue algunos de ellos realizan su trabajo fin de master en este centro. Algunos
investigadores del CIMA son también profesores del master.

- El Servicio de Gestidon de la Investigacion, con edificio propio, que actia como
nexo de unién entre los investigadores y las empresas con el fin de facilitar y
promover la investigacion e impulsar la transferencia de los conocimientos y
resultados de investigacion generados en la Universidad. Como Oficina de
Transferencia de Resultados de Investigacion pertenece a la Red OTRI de las
Universidades Espafiolas y a la red de Centros de Enlace para la Innovacién (ICR)
de la Comisién Europea a través del consorcio IRC CENEO. Algunos de los
expertos que trabajan en este centro son también profesores del master.

- Animalario con especies grandes y pequefias, para llevar a cabo la investigacion
con animales.

- Instituto de Ciencias de la Alimentacién de la Universidad de Navarra (ICAUN).
Este Instituto pretende ser un centro de referencia en materias de alimentacion,
capaz de ofrecer servicios de asesoramiento y de desarrollo e innovacién a
diferentes empresas, instituciones y particulares. Sirve como punto de referencia
para todas las actividades de investigacion y servicios que en el area de las
ciencias de la alimentacion se realizan desde la Facultad.
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La Clinica Universidad de Navarra es un centro médico-hospitalario caracterizado
por su alto grado de especializacion médica, su constante renovacion tecnologica y
su trabajo en equipo. Es una institucion privada sin animo de lucro guiada por los
principios cristianos. Fue creada en 1961 y forma parte de la Universidad de
Navarra. Por ello, la investigacidén, docencia y asistencia se realizan junto con las
Facultades de Medicina, Ciencias, Farmacia y Enfermeria y el Centro de
Investigacibn Médica Aplicada (CIMA). Algunos alumnos del master realizan su
trabajo fin de master en este centro. Algunos de los profesionales que trabajan en
este centro son también profesores del méaster.

El area de Ciencias de la Universidad de Navarra esta constituida por un conjunto de
cinco edificios, que albergan las diferentes instalaciones. Los Departamentos poseen
recursos propios con dotacion del equipamiento necesario para hacer investigacion. La
relacién de grandes equipos, con su ubicacion y normas de utilizacién de toda el area
de Ciencias esta disponible en la intranet de la universidad a disposicion de todos los
profesores.

De todos los edificios y de la mayor parte de las instalaciones han sido suprimidas las
barreras arquitectonicas, de tal manera que alumnos, profesores o empleados con
discapacidad pueden desarrollar su actividad con normalidad.

Disponibles para la docencia en el master estan:

Un aula asignada al méster para las clases tedricas y seminarios, con una
capacidad media de 50 personas. Es un aula que cuenta con distintos sistemas de
proyeccion y conexién a internet. Situada en el edificio de Investigacion junto a las
Facultades de Farmacia, Medicina y Ciencias.

2 Salones de Actos de 320 y 430 butacas, equipados con sistemas de
proyeccion, de megafonia y cabinas de traduccion simultanea.

Aulas Multimedia: para el trabajo con programas interactivos.

La videoteca permite a los alumnos acceder a material documental elaborado por
los profesores y un amplio nimero de videos cientificos.

11 salas para trabajo de los alumnos en equipo: con capacidad para 8-10
alumnos, dotadas de ordenador y conexion a la red.

Sala de microscopia: con 72 puestos y sistema de circuito cerrado de TV.
Permite a los estudiantes observar preparaciones histolégicas y seguir de forma
individual la explicacién del profesor.

Unidad metabdlica de intervencién nutricional, dotada con equipos punteros
para la evaluacion de la composicién corporal en humanos.

Laboratorios de Ciencias de la Alimentacion y Fisiologia, Bioquimica, Farmacia y
Tecnologia Farmacéutica, Farmacologia y Toxicologia para la realizacion de
practicas de las correspondientes materias. El Trabajo Fin de Master podra ser
realizado por los alumnos del master en cualquier laboratorio de investigacion de
las Facultades del area de Ciencias de la Universidad de Navarra.

Los despachos del Director del Master y de las Coordinadoras se encuentran en
el edificio de Investigacion.

Secretaria de masteres de ciencias: situada en el Edificio de Ciencias, junto con
las Secretarias de Farmacia, Ciencias, Medicina y Enfermeria. Los despachos de
Decanato y Direccion de Estudios estan en el mismo edificio y préximos a la
Secretaria. Trabajan en estrecha colaboracion con las Oficinas Generales.

Servicios centrales disponibles para el Master:
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Servicio de Bibliotecas: con certificado de calidad ANECA en el curso 2004,
consta de 3 Secciones: Humanidades, Ciencias Geogréficas y Sociales y Ciencias
Experimentales.

La seccion de Ciencias Experimentales ocupa un edificio situado junto a las
Facultades de Farmacia, Medicina y Ciencias.
La biblioteca en cifras:
» 1.023.857 volimenes
= 3.085 puestos de lectura
= 19.470 revistas y 15.471 revistas electronicas
» 46.015 libros electrénicos
= 122.675 microformas
= 8.810 ejemplares de otro tipo (videos, mapas, fotografias, etc.)
= Acceso a 734 bases de datos
= 120.596 préstamos en 2007

La sala de lectura de alumnos en la seccién de ciencias, ofrece los siguientes
servicios:

= Una coleccién bibliografica formada por 7.000 obras en acceso directo, con la
bibliografia recomendada en los programas de las asignaturas

» Una seccién de diccionarios y enciclopedias basicas y otra dedicada a la
literatura de entretenimiento signatura PLC)

= Mas de 600 puestos de lectura, 48 de ellos con conexion a la red

» Ordenadores para consulta de catalogo

= 20 puestos con ordenador para: consulta de bases de datos, libros y revistas,
consulta de la pagina web de la Universidad, etc.

» 3 maquinas fotocopiadoras (ubicadas en el hall de acceso a la Biblioteca),
una de ellas con funcion de impresora, que puede configurarse desde los
ordenadores personales

» 64 taquillas individuales para guardar objetos personales

» Salas de trabajo en grupo: 11 salas, con capacidad para 10 alumnos,
provistas de ordenador y pizarra, que se pueden reservar a través de la
pagina web.

Servicios Informaticos (http://www.unav.edu/web/servicios-informaticos): son
responsables de administrar los servicios de red, los sistemas de informacion,
desarrollan las aplicaciones propias del entorno universitario y gestionan las
telecomunicaciones. Dentro del campus se dispone de una red inalambrica (WiFi).
Prestan también soporte técnico a profesores, departamentos, servicios y en
general a todo el personal de la Universidad.

Facilitan a los alumnos:
° La credencial para acceder a los sistemas informéticos de la
Universidad con la que pueden obtener una cuenta de correo electrénico
permanente, acceder a los recursos de la Biblioteca, salas de ordenadores,
consulta de calificaciones, etc.
o Un sistema de almacenamiento de documentos. Se les facilita el acceso
a Internet, a la red de transmision de datos de la Universidad y a todos los
servicios disponibles en la red. Para todo ello, disponen de mas de 400 equipos
en las salas de ordenadores de los edificios de: Derecho, Ciencias, Ciencias
Sociales y Arquitectura.
. Coordinan y gestionan las aulas de ordenadores de la Universidad,
donde existen a disposicion de los alumnos 370 ordenadores, proyectores,
impresoras, etc.
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Servicio de Reprografia: que dispone de fotocopiadoras de altas prestaciones,
manejadas por personal del Servicio, y fotocopiadoras para el manejo de
profesores, investigadores, alumnos y personal administrativo.

Servicio de Innovacién Educativa (http://www.unav.edu/web/innovacion-
educativa) su finalidad es apoyar en la mejora de la calidad docente y educativa y
e uso de los medios tecnoldgicos. En concreto, en el Master disponemos de:

= Sistema ADI (plataforma de herramientas informaticas de apoyo a la
docencia). Desde hace tiempo en la universidad se viene utilizando una
plataforma educativa adaptada de un proyecto abierto (CourseWork
continuada con el proyecto SAKAI) originario de la Universidad de Standford y
gue se ha adaptado a las necesidades de nuestra universidad. Es un conjunto
de herramientas que se pone a disposicion de profesores y alumnos como
apoyo a la docencia presencial. Estas herramientas son: web, documentos,
examinador, calificaciones, inscripciones, avisos, diarios, foros y otras.

» Herramienta portafolios. En él, alumnos, profesores y otras personas
relacionadas con la Universidad podran recoger datos personales,
informacién y evidencias sobre su desarrollo personal y profesional. Ademas,
puede ser utilizado como herramienta de evaluacién den asignaturas para
valorar la adquisicion de competencias y grado de destreza alcanzado.

= El servicio de Innovacion Educativa colabora con el Master en la organizacion
de cursos y sesiones, realizacion de las webs de asignaturas, departamentos
y centro en la puesta en marcha de proyectos de mejora e innovacion.

Instituto de Idiomas (http://www.unav.edu/centro/idiomas/) ofrece a estudiantes
y profesionales una amplia variedad de cursos y programas para la ensefianza y
perfeccionamiento del inglés, francés, aleman, italiano, ruso, chino mandarin y
euskera. El alumno tiene a su disposicion los recursos necesarios para profundizar
en el estudio de idiomas como ordenadores multimedia, DVD, televisién, material
de audio y video, libros, publicaciones y otros materiales de estudio. El Instituto
ofrece cursos especiales que se adaptan a las necesidades especificas de cada
titulacion. Asimismo, ofrece cursos de técnicas de comunicacion para congresos, de
conversacion y de redaccién con fines académicos y cientificos. Imparte también
cursos semi-intensivos de preparacion para los examenes internacionales TOEFL,
IELTS y Cambridge. El Instituto de Idiomas es centro autorizado y sede local de los
examenes internacionales de la University of Cambridge.

Capellania Universitaria (http://www.unav.edu/web/vida-
universitaria/eventos/capellania) ofrece atencién espiritual y formacion cristiana a
todos los universitarios que lo deseen.

La Facultad cuenta con un Capellan, que, ademas de su actividad docente,
promueve actividades y atiende las consultas de todos los que soliciten consejo y
orientacion para su vida personal.

Servicio de Alojamiento (http://www.unav.edu/web/admision-y-
ayudas/alojamiento/tipos): asesora a los alumnos que lo soliciten sobre la
modalidad de alojamiento que mejor se adapte a su perfil.

Relaciones Internacionales: colabora con el resto de la comunidad universitaria
en la creciente dimensién internacional de la Universidad de Navarra, a través de:
acogida, y atencion a alumnos, organizacion de servicios especificos dedicados a
estudiantes  internacionales, gestion de Programas de Intercambio
(Erasmus/Socrates, Leonardo, etc.), gestion y mantenimiento de los convenios y
acuerdos con otras instituciones académicas o de investigacion de caracter
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internacional y atencion de la red de delegados internacionales de la UN presentes
en 31 paises. Disponen de un folleto informativo para los alumnos.

Servicio de Asistencia Universitaria (http://www.unav.edu/web/admision-y-
ayudas/becas-ayudas/busqueda): ofrece a todos los alumnos que lo soliciten,
informacién y asesoramiento sobre becas y ayudas, asi como de otras vias de
financiacion del master, desde antes de su matriculacion. A través de este servicio,
la Universidad de Navarra pretende que ninguna persona con aptitudes para el
estudio, deje de cursar el master o posteriormente el doctorado, por motivos
econémicos. Los estudiantes de master de la Universidad de Navarra pueden
beneficiarse de las convocatorias de becas publicas asi como de las propias de la
Universidad. Disponen de un folleto especifico con informacion sobre de becas
para estudios de master.

Servicio de  Actividades  Culturales  (http://www.unav.edu/web/vida-
universitaria/eventos/actividades-culturales) trabaja para apoyar las inquietudes
culturales y artisticas de los alumnos para que vivan una experiencia 100%
universitaria, organizando a lo largo del curso numerosas actividades que
enriguecen la formacion y la personalidad de los universitarios como conferencias,
debates, conciertos, obras de teatro, talleres y concursos.

También edita semanalmente la publicacion “Vida Universitaria’, donde la
comunidad universitaria pude encontrar la agenda de todos los eventos culturales,
deportivos y de ayuda social que tendra lugar durante esos dias.
www.unav.es/vidauniversitaria

Servicio de Deportes (http://iwww.unav.edu/web/vida-
universitaria/eventos/deportes): ofrece a los estudiantes un amplio programa de
actividades en sus instalaciones deportivas 0 mediante convenios con otras
entidades. Ademas de la practica de diferentes disciplinas deportivas, organiza
escuelas y clubes (de montafia, vuelo, etc.) y competiciones internas para alumnos,
como Trofeo Rector. Los estudiantes pueden también competir en diferentes ligas,
tanto navarras como nacionales, a través de sus equipos federados, ademas de
recibir clases con las escuelas deportivas. Un sdbado de mayo se organiza el Dia
del Deporte. En sus instalaciones se practica una amplia gama de deportes:
aerobic, atletismo, baloncesto, frontenis, fatbol, fatbol sala, gimnasio-sala de
musculacion, padel, pilates, pelota vasca, rugby, squash, tenis, taeckwondo, voleibol,
etc.

Universitarios por la Ayuda Social (http://www.unav.edu/web/vida-
universitaria/eventos/solidaridad): esta formado por un grupo de alumnos y
graduados de la Universidad que dedican parte de su tiempo libre a los demas,
colaborando en distintas areas: prévida, atencibn a personas mayores, apoyo
escolar a nifios con dificultades de integracién social, discapacitados, enfermos
hospitalizados, actividades deportivas con presos y talleres formativos a lo largo del
curso. También se llevan a cabo campafas de sensibilizacién y otras actividades
extraordinarias de caracter solidario.

Oficina de Salidas Profesionales (http://www.feun.es/feun/) su mision es
colaborar con la gestion de la carrera profesional de los egresados. Cada alumno
cuenta con su pagina personal de empleo, donde puede acceder de forma
individualizada y confidencial a las ofertas de trabajo, su situacién real en cada
momento, informe de pruebas psicoprofesionales, curriculum vitae, etc. Esta oficina
estd en permanente contacto con la persona del méaster que se encarga de la
gestién de practicas en empresa. Con la ayuda de esta persona y la oficina de
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salidas profesionales sse organizan actividades de cara a fomentar e informar a los
alumnos sobre salidas profesionales.

Fundacion Empresa-Universidad de Navarra (http://www.feun.es/feun/): creada
como instrumento de relacién entre el mundo empresarial y el universitario, esta al
servicio del empleo universitario, de la mejora de la innovacién y de la
competitividad de la empresa. Gestiona practicas y empleo universitario de
estudiantes y recién graduados entre otras actividades.

Alumni Navarrenses (www.unav.es/alumni): es el cauce para mantener viva la
relacion de los antiguos alumnos con la Universidad y con los comparfieros de
master. Organiza diferentes actividades a través de sus Agrupaciones Territoriales,
ofrece a sus miembros diversas publicaciones y servicios (como formacién
continua, oportunidades profesionales o informacion de cuanto sucede en la
Universidad) y establece acuerdos con instituciones y empresas en beneficio de sus
miembros. Es promotora de la Acreditaciébn Jacobea Universitaria, que retne a
Universidades de todos los continentes interesados en promover el Camino de
Santiago entre sus estudiantes y antiguos alumnos (http://www.campus-
stellae.org/).

La Agrupacion ha impulsado el Programa “Becas Alumni Navarrenses”, orientado a
alumnos académicamente excelentes que deseen realizar sus estudios en la UN.

Para la gestion y mantenimiento de las instalaciones y equipos, la Junta Directiva de
la Facultad de Farmacia trabaja en colaboracién con el Rectorado y los servicios
generales de la Universidad que se ocupan especificamente de esta funcién. Para el
area de Ciencias existe, ademas, una Junta Interfacultades, constituida por los
Decanos de las Facultades de Ciencias, Medicina y Farmacia, el Director de la
Escuela de Enfermeria y un Secretario, que se ocupa, entre otros temas, del estudio y
propuesta de nuevas instalaciones ya existentes, asi como de la dotacién de equipos y
servicios de interés general del area (aulas, cafeterias, biblioteca, servicio de
reprografia, etc.).

Los servicios implicados en la gestién y mantenimiento son:

Mantenimiento: se ocupa de garantizar la buena conservacion y adecuado
funcionamiento de los edificios e instalaciones, asi como servir de apoyo técnico a
los eventos extraordinarios que se celebran (congresos, reuniones cientificas, etc.),
gue gestiona a través de la Intranet, y contando con operarios cualificados en
distintas especialidades (electricidad, electrénica, calefaccion, fontaneria,
carpinteria, albafileria, pintura, etc.)

Obras e Instalaciones: se ocupa de la realizacion de las obras y reformas que se
llevan a cabo en los edificios de la Universidad asi como del seguimiento y mejor a
introducir en las infraestructuras del campus, prepara los planes de necesidades,
lleva a cabo el control de proyectos y presupuestos, la gestion de licencias con las
administraciones publicas y contratacion y seguimiento y control de obras

Orden y Seguridad: garantiza las condiciones de uso de los edificios e
instalaciones, a través de las tareas que lleva a cabo bedeles y vigilantes, realiza
estudios y propuestas sobre la adopcion de medidas generales de seguridad,
colabora con el Servicio de Mantenimiento para la conservacion de las
instalaciones, etc.

Prevencion de Riesgos Laborales: vela por la seguridad y salud de todas las
personas que trabajan y estudian en sus instalaciones
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- Limpieza: responsable de mantener en éptimo estado de limpieza los distintos
edificios, acomodandose a las caracteristicas de cada edifico, asi como a la gran
variedad de dependencias existentes (despachos, oficinas, aulas, laboratorios, etc.)

En la gestion econ6mica tanto de la Facultad de Farmacia como del Méster
colaboran:

- Servicio de Administracién y Tesoreria: enmarcado dentro del area de Gerencia
de la Universidad de Navarra, gestiona la contabilidad y la tesoreria de la
Universidad, la relacion con proveedores, etc.

- Servicio de Compras: canaliza una buena parte de las adquisiciones y de la
contratacion de servicios, obteniendo de ordinario importantes ventajas
econdmicas, permite mantener criterios homogéneos con los proveedores en
materia de descuentos o de condiciones de pago, control de facturacion, etc.
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