
4.1 Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos accesibles de 

acogida y orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su 

incorporación a la Universidad y la titulación 

A.  Sistemas de información y orientación antes de la admisión – Futuros estudiantes 

Entre otros canales de información previa a la admisión en el CUGC, se utilizarán los 

siguientes: 

-Publicación en el Boletín Oficial del Estado de la normativa referente a ingreso en el Centro 

(hasta que se actualice el régimen del Personal de la Guardia Civil, se regirá por las normas 

establecidas para las escalas de oficiales de los Cuerpos Generales de los Ejércitos y, en 

concreto, por el RD 35/2010, de 15 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de ingreso 

y promoción de la enseñanza de formación en las fuerzas armadas. 

-Publicación en el Boletín Oficial del Estado de las convocatorias y oferta de plazas para 

ingreso en el CUGC, con antelación al inicio del curso académico 

-Difusión de la normativa y requisitos en la página web del Ministerio del Interior 

http://www.guardiacivil.org/quesomos/organizacion/personal/formacion/index.jsp  y en la 

página web de la Academia de la Guardia Civil de Aranjuez 

http://www.guardiacivil.org/quesomos/organizacion/personal/formacion/academias/acad_ofici

ales/index.jsp  

-Información y orientación telefónica, por correo electrónico o personal, respecto al modo de 

ingreso y desarrollo de actividades previstas en el CUGC, en la propia Academia de Oficiales de 

la Guardia Civil. 

-Difusión en mesas redondas, conferencias, jornadas, seminarios, del nuevo modelo de 

enseñanza de la Guardia Civil, a cargo del Ministerio del Interior. 

-Participación anual en el Salón Internacional del Estudiante y de la Oferta Educativa en Madrid 

y en las ferias que se considere oportuno del resto de España. 

-A petición de los centros de secundaria interesados, se impartirán charlas en los propios 

centros para informar y orientar a los estudiantes interesados. 

-Complementariamente, también la Universidad Carlos III de Madrid ofrecerá su servicio de 

información y atención a futuros estudiantes, para proporcionar apoyo informativo y facilitar el 

contacto con el CUGC: 

• Teléfono 900 18 06 31 de atención a futuros estudiantes. 
• Cuenta de correo futurosestudiantes@uc3m.es   
• Apoyo a la información y atención presencial en los puntos de Información del Campus 

(PICS). Existen cuatro oficinas de atención, denominadas “Punto de Información del 
Campus”: dos en Getafe, una en Colmenarejo y otra en Leganés. Orgánicamente, estas 
oficinas dependen de las Administraciones de Campus, y son el centro de atención 
administrativa para la comunidad universitaria.  

 
B. Sistemas de información, acogida y orientación después de la  admisión - 

Estudiantes de nuevo ingreso 

B1. Sistemas de información  

Hay que señalar que la universidad ha conseguido en estos últimos años poner a disposición 

de los estudiantes una vez matriculados gran cantidad de información y servicios 
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personalizados a través de Internet: su horario, su calendario de exámenes, su matrícula, la 

situación de su beca, etc. (debido a los avances en la integración de los sistemas informáticos 

de gestión de la docencia), lo cual constituye también un eficaz apoyo para los nuevos 

estudiantes.  

Los alumnos del centro adscrito dispondrán de estas herramientas y servicios al igual que el 

resto de estudiantes de la Universidad. 

B2. Sistemas de acogida  

En el caso concreto del grado en Ingeniería de la Seguridad en el que los estudiantes del 

Centro Universitario de la Guardia Civil se incorporan en tercer curso, se va a realizar una 

jornada de bienvenida y presentación del curso en las instalaciones del Centro Adscrito. 

A tal efecto, la Academia de Oficiales desarrolla un Plan de Acogida que se inicia previamente 
en la Academia General Militar, antes de la incorporación a Aranjuez. Se facilita a los alumnos 
información detallada de interés para facilitar su rápida integración. Este Plan incluye la 
participación de los alumnos del curso siguiente – con los que ya coincidieron un año en 
Zaragoza- y del profesorado. 

Asimismo se va a realizar una jornada de bienvenida y presentación del curso en las 
instalaciones del Centro Adscrito para los alumnos que comienzan el tercer curso. 
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