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6.2. Otros recursos humanos disponibles. 

 Teniendo en cuenta el peso que en este master se otorga al campus virtual como apoyo de la 
enseñanza es sumamente importante resaltar los recursos de apoyo a la enseñanza on line, en 
ese sentido la Universidad de Salamanca cuenta con los servicios del CPD (Centro de Proceso 
de Datos), esto es, los servicios informáticos que proporciona orientación a profesores y 
estudiantes tanto en lo referente al uso de la plataforma Studium como a todo lo relacionado 
con los recursos on line de la USAL. La atención es proporcionada a través del correo 
electrónico studium@usal.es  y del teléfono 923294500 ext. 1111. 

En la Universidad de Salamanca es especialmente útil el personal adscrito a  la Oficina de 
Conocimiento Abierto que promueve actividades e información tendentes a la visibilidad de las 
iniciativas académicas. 

Es fundamental además el personal de biblioteca adscrito a cada Universidad. 

Además en cada universidad se cuenta con el personal administrativo de apoyo suficiente para 
organizar las sesiones presenciales, contado como mínimo con un conserje, personal de 
limpieza y personas encargadas de los trámites de matrícula. 
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